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Résumeé exécutif

Le Président de la République du Tchad veut faire du Tchad « une puissance régionale émergente a
I’horizon 2025, portée par des sources de croissance diversifiées et durables, créatrices de valeurs
ajoutées et d’emplois, et assurant a chaque Tchadien un acces adéquat aux services sociaux de base,
a un logement décent et a une offre adéquate de formations.» Cette « Vision 2025 » parait tres
ambitieuse si on la compare a la situation actuelle du Tchad et a sa réputation : un pays qui sort
d’une tres longue guerre civile qui a paralysé toute tentative de développement durable, est secoué
par des crises alimentaires récurrentes et connait une pauvreté omniprésente. Et un pays qui se
classe aux derniers rangs des indices internationaux sur le climat des affaires et la gouvernance.

Cependant, il y un autre Tchad qui est en train d’émerger et qui est plus en phase avec la vision du
Président. C’'est le pays qui, enfin en paix, investit les recettes de ses nouvelles ressources
pétrolieéres dans des écoles et universités, hdpitaux, routes et équipement agropastoral, et qui crée
des institutions démocratiques décentralisées. Pour la premiére fois dans I'histoire récente, le
Gouvernement met le secteur privé et le commerce extérieur au centre de ses préoccupations dans
son Plan National de Développement 2013 - 2015. L’explication est convaincante : la manne
pétroliere prendra fin un jour et ne crée déja pas a I’heure actuelle suffisamment d’emplois pour une
jeunesse qui a des aspirations plus élevées que les générations précédentes parce qu’elle est mieux
éduquée. Le moteur du développement doit étre une production et des exportations diversifiées, la
transformation des ressources sur place, et des investissements conséquents en-dehors du secteur
pétrolier venant de I'étranger, d’entrepreneurs tchadiens et de I’Etat.

La présente Etude Diagnostique sur I'Intégration du Commerce Il se place dans I'optique de la Vision
2025 et du Plan de développement actuel. Elle veut étre un outil opérationnel de la mise en ceuvre
du Plan et du rapprochement a la Vision 2025. Elle analyse tous les secteurs productifs, y compris
des secteurs négligés jusqu’a maintenant comme le tourisme et les métiers de I'artisanat (quatrieme
section). Avant cela, I'EDIC Il couvre, dans une premiére section, la situation et les perspectives
économiques, la performance et les options de diversification du commerce extérieur et le
renforcement des institutions dans ce secteur ; dans une deuxieme section, les politiques affectant la
compétitivité des entreprises ; et dans une troisieme section, I'infrastructure économique et les
services d’appui techniques aux entreprises.

Le résultat est une étude en 18 chapitres, une synthése et une matrice d’actions. Il s’agit plutét d’un
manuel a consulter qu’un rapport a lire d’'un seul coup. Ce rapport doit servir a établir des priorités
parmi le portefeuille de projets et d’investissements mentionnés dans le Plan national de
développement 2013 — 2015 dans chaque secteur. Les réformes et investissements compris dans ce
Plan ne peuvent pas tous étre mis en ceuvre dans une période de trois ans. De la méme maniere, la
matrice d’action de I'EDIC Il vise une période plus longue. Il s’agit d’actions qui peuvent maintenant
étre identifiées comme essentielles, mais leur mise en ceuvre ne pourra étre effectuée que dans le
moyen et le long terme dans un certain nombre de cas, coincidant ainsi avec I’horizon de la «Vision
2025.»

Les actions les plus urgentes (une a trois par chapitre) sont présentées immédiatement aprés ce
résumé exécutif. Ces actions concernent généralement le renforcement des capacités des
institutions responsables de la mise en ceuvre des réformes et des projets du Tchad. Certaines de ces
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actions prioritaires touchent aussi a I'ensemble des regles et politiques qui pourraient créer un cadre
facilitant le développement durable d’un secteur. Et, enfin, elles se concentrent sur des projets et
investissements qui amorcent la pompe de la croissance ou fournissent rapidement une meilleure
qualité des services aux entreprises. La matrice d’action compléte est présentée dans I'annexe du
rapport.

Dans leur ensemble, les actions proposées dans cette étude devraient aider a réorienter les
politiques touchant les entreprises et producteurs de telle sorte que le secteur privé devienne plus
compétitif et capable d’intégrer une partie substantielle des unités de production qui travaillent a
présent de maniére informelle. La politique commerciale du Tchad proposée dans cette étude a
pour objectif d’aider le secteur privé a intensifier et diversifier sa production, et a conquérir des
marchés extérieurs.

En toute logique, nous proposons que le suivi de cette étude et des réformes et projets qu’elle
préconise se fasse par le méme mécanisme que le suivi du Plan national de développement. Des
indicateurs de performance nécessaires pour le suivi devraient étre rédigés rapidement aprés
I"approbation du rapport.

Situation actuelle et perspectives du commerce extérieur du Tchad
Evolution récente et perspectives de I'économie

La situation actuelle du Tchad est tributaire d’une longue période d’instabilité politico-militaire qui a
freiné son développement. L'évolution de son économie est liée également aux caprices de la nature,
compte tenu du fait que celle-ci repose en grande partie sur le secteur agro-pastoral. L'exploitation
du pétrole a partir de 2003 a permis la mise en ceuvre d’une politique d’investissement volontariste.
Elle a aussi provoqué une révolution dans la configuration de I'économie, et on note une émergence
du secteur tertiaire soutenu par le commerce.

La politique budgétaire menée aux cours de ces derniéres années est appréciée des institutions de
Brettons Wood, permettant une reprise du programme mené avec le Fonds monétaire international.
Néanmoins, ces efforts ne sont pas encore suffisants pour améliorer le classement du Tchad selon
les indicateurs socio-économiques suivis par les organisations internationales.

En matiere de gouvernance, la mise en place d’une stratégie nationale de bonne gouvernance en
2002 a constitué un pas important. Les résultats de la mise en ceuvre de cette stratégie sont
toutefois mitigés. Si on note une avancée dans le domaine de |'assainissement des finances
publiques, des défis majeurs persistent dans la gestion des secteurs prioritaires, la réforme de
I’'administration publique, le renforcement des partenariats Etat-société civile et secteur privé ainsi
gue la sécurité des personnes et des biens.

La mise en ceuvre du Plan de développement 2013-2015 devra conduire a une avancée substantielle
dans l'organisation de I'Etat et de la production du Tchad. Les domaines suivants paraissent
prioritaires : la gestion des finances publiques ; le code des marchés publics ; la transparence dans la
gestion des industries extractives ; les capacités de gestion des collectivités locales ; la réforme du
secteur sécurité et démobilisation; la réforme de la justice; et la coordination de l'aide au
développement.

S’agissant des objectifs du Millénaire pour le développement, des progrés importants ont été
réalisés en matiere d’éducation, de scolarisation des filles, de lutte contre le VIH et SIDA, et d’accés a
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I’eau potable et aux technologies d’information et de communication. Mais dans d’autres domaines,
les indicateurs disponibles montrent qu’il est peu probable que les cibles visées en 2000 soient
atteintes en 2015, a politiques inchangées. Cela concerne la santé infantile et maternelle, la création
d’emplois, I'élimination de I'extréme pauvreté et de la faim et la protection de I'environnement.

Résultats du commerce extérieur et options de diversification des exportations

Le grand défi du pays, s’il veut atteindre un réel progres de ses indicateurs de développement, est
d’assurer une croissance réguliére de son PIB en diversifiant son économie et en la rendant moins
vulnérable aux fluctuations des recettes du pétrole et a leur diminution inéluctable dans le long
terme. Pour jouer leur role de moteur de la croissance, les exportations doivent étre intensifiées et
diversifiées, en premier lieu en élargissant la gamme des produits agropastoraux et en transformant
ces produits au Tchad, chaque fois que possible, générant ainsi davantage de valeur ajoutée locale et
d’emplois. Dans le plus long terme, le Tchad devra aussi penser a créer de nouvelles industries
d’exportation et exporter des services modernes. Les investissements internes et externes devront
augmenter d’une maniére substantielle afin de viabiliser une telle stratégie.

L’analyse faite dans ce chapitre montre que le Tchad devra mieux saisir les opportunités offertes par
le commerce extérieur. L'ouverture commerciale du Tchad n’est pas a la mesure de son potentiel et
inférieure a celle d’autres pays exportateurs de pétrole de la région. L'isolement commercial du
Tchad est en partie le résultat de sa politique commerciale. Le Chapitre 6 sur la politique
commerciale met en évidence les aspects les plus contraignants de cette politique, et fait des
recommandations pour la mise en cohérence de la politique commerciale avec la perspective de
croissance et de développement.

La balance commerciale du Tchad est excédentaire depuis 2004 grace aux exportations pétroliéres
qui représentent 97% des exportations totales en 2012. Cette proportion est plus élevée que celle
des autres pays pétroliers de la CEMAC, a I'exception de la Guinée Equatoriale. En revanche, la
balance commerciale des biens « hors pétrole » est fortement déficitaire.

Un déficit de la balance commerciale (hors pétrole) est normal dans un PMA qui fait des
investissements importants dans son infrastructure et dans les secteurs productifs, et qui est de plus
confronté a un déficit alimentaire chronique. Dans le long terme, ce déficit devra étre comblé par de
nouvelles exportations et par la substitution aux importations. Il faudra éviter que les
investissements qui sont nécessaires pour faciliter cette offensive du commerce extérieur ne
conduisent a un endettement excessif.

Les exportations non-pétrolieres ont décru de 3% par an depuis 2005 mais ont repris en 2012 grace
aux importants investissements réalisés depuis 2009 et a une bonne pluviométrie. Elles sont tres
concentrées —moins de 200 produits exportés au total — contrairement a celles de plusieurs pays
dynamiques d’Afrique de I'Ouest qui exportent 2000 produits aujourd’hui.

Le bétail sur pied, le coton et la gomme arabique sont les trois piliers de I'exportation tchadienne.
Mais sept autres produits agricoles exportés au Nigéria et a d’autres pays voisins commencent a
émerger sans laisser beaucoup de traces dans les statistiques: karité, arachide, mais, sésame, riz
paddy, oignons et ail. Dans le secteur pastoral, I'exportation de grand et petit bétail est complétée
par I'exportation de dromadaires et de cuirs et peaux. L'exportation traditionnelle de poisson est
importante ainsi que celle de la poudre de spiruline (une algue a usage pharmaceutique et
nutritionnel).



Enfin, les investissements dans les industries en aval du pétrole commencent a payer : I'essence, le
gasoil et le kéroséne commencent a étre exportés en petite quantité. Le gaz de pétrole liquéfié, le
pétrole lampant, le fuel lourd et le polypropyléne sont écoulés sur le marché tchadien mais
pourraient étre exportés prochainement.

Les marchés d’exportation principaux du Tchad, qui constituent 93% des exportations, sont lointains
parce qu’ils sont destinataires du pétrole tchadien : les Etats-Unis, la Chine et le Canada. L’ensemble
des autres clients du Tchad, souvent africains, ne recoivent que 7% des exportations tchadiennes. En
fait, les marchés plus prometteurs, hors pétrole, sont les voisins immédiats, surtout le Nigéria mais
également le Cameroun et la République centrafricaine. Le Niger, la Libye, et le Soudan sont
également des marchés destinataires d’exportations mais avec moins de potentiel. Il faudra explorer
davantage certains marchés de pays émergents et européens qui sont parfois déja des clients pour
certains produits spécifiques.

Bien que la CEMAC soit une zone de libre-échange, les chiffres du commerce formel a I'intérieur de
la zone sont trés bas: 2,1% des exportations et 3,9% des importations se font entre pays membres.
Ce sont des chiffres tres faibles comparés a ceux de 'lUEMOA : 15% des exportations et 11,5% des
importations. Cependant, la réalité des échanges transfrontaliers est bien différente si on tient
compte du commerce informel. L’Afrique dans son ensemble représente une part importante et
croissante des importations de la CEMAC : 24,6% des importations totales en 2010 (7,6% en 2008)
alors que la CEMAC a doublé ses exportations vers I'Afrique, de 2,4% a 4,5%, mais celles-ci restent
donc minimales.

Les importations du Tchad ont augmenté de 2,5 a 3 fois entre 2003 et 2012, grace aux recettes des
investissements pétroliers. Ce boom est du a une consommation accrue, surtout urbaine, mais aussi
a des investissements dans le développement, surtout a partir de 2009.

Le chapitre a fait une premiére approximation des options de diversification des exportations
offertes au Tchad. Les options retenues ont découlé de I'application de trois outils d’évaluation mais
également de I'analyse des chapitres sectoriels:

e L’indice PRODY, qui met l'accent sur le potentiel de revenu implicite dans un produit
d’exportation ;

e L’indice « Avantage comparatif révélé,» qui montre si un pays est compétitif dans I'exportation
d’un produit par rapport a d’autres pays ; et

e L’analyse de la proximité, qui donne une indication sur les produits nouveaux qui pourraient étre
exportés sur la base de la composition actuelle des exportations, en se fondant sur la structure
d’exportation d’un grand nombre d’autres pays.

Les options d’intensification et de diversification sont nombreuses :

e Le Tchad a beaucoup d’options pour ce qui est de lancer ou d’intensifier les exportations de
produits qui font déja partie de sa palette de production dans les différents secteurs: une
vingtaine de produits agricoles de rente et vivriers et leurs produits dérivés; 7 produits de
I’élevage et de la péche ; 10 produits dérivés du pétrole et des mines.

e Un meilleur conditionnement et la transformation nouvelle de produits existants peut étre
envisagés : de 10 a 15 nouveaux produits transformés pourraient étre exportés dans le domaine
agricole et 6 dans celui de I'élevage et de la péche.



e Une dizaine de nouveaux produits agricoles (pas encore cultivés) et plusieurs nouveaux produits
transformés pourraient étre exportés.

Les capacités des agences du commerce extérieur

Le chapitre résume un rapport et une enquéte réalisée aupres de cadres tchadiens travaillant dans
des agences du commerce extérieur, établis en 2012. Ce rapport conclut que le Ministére du
Commerce et de I'Industrie n’a pas les moyens et les compétences lui permettant de diriger d’'une
maniere dynamique le réseau des agences publiques et privées qui travaillent dans le domaine du
commerce extérieur et d’assurer d’'une maniére efficace la défense des intéréts tchadiens dans les
négociations extérieures.

Plusieurs autres agences du « réseau commerce et investissement » se caractérisent également par
des mandats qui sont trés difficiles a remplir avec les moyens disponibles. Si ces agences deviennent
efficaces, cooperent étroitement les unes avec les autres et respectent leur mandats respectifs, elles
pourront mieux faciliter I'aboutissement d’initiatives touchant aux investissements et aux
exportations.

L'objectif est que ces agences deviennent des « organisations apprenantes », en mesure d’absorber
et de partager facilement des connaissances techniques et fonctionnelles. Une efficacité accrue de la
gestion du commerce extérieur est primordiale pour la croissance économique et le développement
durable du Tchad. Trois projets sont proposés :

o Une réforme en profondeur du Ministere et des cellules commerce extérieur d’autres agences ;

e Un programme Master a l'université de N’Djamena, faisant |‘objet d’un partenariat
interuniversitaire et portant sur tous les aspects de I'économie extérieure et de I'analyse de
risques de projets et d’investissements ;

e Une réforme substantielle des statistiques du commerce extérieur suivant de bonnes pratiques
internationales et englobant des enquétes réguliéres sur les transactions informelles.

Politiques transversales affectant la compétitivité des entreprises
Le secteur privé exportateur

Le secteur privé formel au Tchad reste embryonnaire. L’Etat joue un rdle prédominant dans le
secteur industriel, non seulement dans les industries extractives — notamment le pétrole — mais aussi
dans le textile, I'agro-alimentaire, et les diverses activités manufacturiéres. La plupart des grandes
entreprises tchadiennes — par ailleurs pas trés nombreuses - se trouvent dans la banque, le batiment
et les travaux publics, et le commerce. L’Etat travaille en joint-venture avec des sociétés étatiques
chinoises dans I'extraction du pétrole ainsi que dans la raffinerie et le développement d’un parc
industriel destiné a accueillir des sociétés pétrochimiques chinoises, elles aussi étatiques.

Les autres investissements récents dans le secteur industriel se basent sur des préts a long terme
accordés par 'EximBank indienne a I’Etat tchadien. Ces crédits ont servi a la réhabilitation de
I'industrie de filature et textile ainsi qu’au lancement d’usines a assemblage de tracteurs et de vélos,
a la production de jus de fruits, et a la construction d’un abattoir industriel. Ces entreprises sont
détenues par I'Etat et gérées par des responsables nommés par décret présidentiel.

Les structures d’appui au secteur privé demeurent faibles. La Chambre de Commerce, d’Industrie,
d’Agriculture, des Mines et d’Artisanat, au lieu de donner la parole et une représentation aux
opérateurs privés, fonctionne plutdét comme une agence de I'Etat. Elle est vue comme telle par la
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plupart des opérateurs privés; elle manque donc de légitimité. Contrairement a la plupart des

chambres de commerce a travers le monde, la Chambre de Commerce n’a pas d’affiliés sectoriels ou
régionaux. Le Conseil National du Patronat du Tchad est plus dynamique, mais ne compte que 90
sociétés membres, et n'est guere représentatif des intéréts du secteur privé dans son ensemble,
composé en grande majorité de PME qui travaillent dans le secteur informel ou a la marge du
secteur formel. Le Forum de Dialogue Etat-Secteur Privé a été lancé en 2007 avec de grands espoirs
mais ne s’est pas réuni depuis 2010. L’Agence Nationale des Investissements et des Exportations a

trop d’attributions ; ses fonctions englobent la promotion des entreprises et leur controle.

Le Fonds National d’Appui a la Formation Professionnelle est alimenté par la taxe d’apprentissage et
de formation professionnelle. Il finance la formation du personnel des entreprises par des
institutions privées de formation technique et professionnelle. Ce schéma ne répond pas aux besoins
des entreprises, surtout quand il s’agit d’apprendre des techniques avancées et la gestion
professionnelle.

Le secteur financier ne répond pas aux besoins du secteur privé. Selon le FMI, entre 70% et 80% des
préts bancaires bruts sont alloués au secteur public. Il n’est pas clair si cette situation est due a une
réticence de la part des banques de préter au secteur privé ou a un manque de demande de la part
des opérateurs privés. Seules 4,2% des entreprises regoivent un financement bancaire pour leurs
investissements, un taux nettement inférieur a la moyenne africaine de 14%.

Sur plus de 210 établissements de micro-financement, seulement trois étaient en conformité avec
les normes et reglements de la Commission Bancaire de I’Afrique centrale en 2007. Les failles de ces
institutions se situent surtout au niveau des normes de gestion que les établissements sont tenus de
respecter en vue de garantir leur liquidité et leur solvabilité. Ces normes concernent le plan
comptable, la consolidation des comptes et la publication des documents comptables et d’autres
informations destinées aux autorités compétentes et au public. Il convient en outre de respecter les
conditions dans lesquelles ces établissements peuvent prendre des participations et accorder des
crédits a leurs membres, actionnaires, administrateurs, dirigeants et personnel.

Il manque un cadre juridique et institutionnel qui faciliterait la création de partenariats public-privés
engageant davantage les opérateurs privés tchadiens et étrangers dans les grands projets
d’infrastructure et industriels.

Plusieurs projets sont proposés qui amélioreraient les services aux entreprises privées et la
promotion des investissements étrangers et tchadiens.

Climat des affaires et marché de travail

L’examen du cycle de vie des entreprises montre que le chemin a parcourir par les entreprises est
semé d’embliches a tous les stades. La procédure de création d’entreprise est longue et colteuse.
Pendant leur vie active comme sociétés, les charges fiscales sont lourdes. Etant donné que le
nombre d’entreprises assujetties reste tres faible, la concurrence du secteur informel hypertrophié
est déloyale. Les colts d'importation des produits sont élevés a cause de la situation géographique
du pays, des tracasseries administratives et des taxes diverses, ce qui rend les opérateurs du secteur
formel souvent peu compétitifs sur le marché local.

Le reglement des litiges commerciaux n’est pas optimal a cause des dysfonctionnements des
tribunaux de commerce et de I'absence d’un cadre institutionnel pour I'arbitrage. En outre, le
traitement des entreprises en difficulté financiere échappe a I'emprise des tribunaux, ce qui
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compromet le redressement des entreprises et le paiement des créanciers.

La réglementation du travail dans sa forme actuelle est anachronique. Le Tchad évolue en marge du
contexte social mondial dominé par la flexibilité de I’emploi. Dans ce pays, il est facile de recruter
mais trés difficile de licencier sans courir le risque d’une lourde condamnation judiciaire. D’ou la
nécessité d’une réforme qui prenne en compte les évolutions récentes en matiére sociale et la
nécessaire compétitivité de I'économie tchadienne. L'autre défi majeur sera de veiller a la qualité de
la formation professionnelle afin de mettre sur le marché de I'emploi des produits adaptés a la
demande des entreprises. Pour ce faire, les programmes de formation doivent étre définis en
concertation avec le patronat, et les possibilités d’apprentissage et de formation doivent étre
multipliées. Ce n’est qu’a ce prix que I'important gisement de main-d’ceuvre sera résorbé dans les
années a venir.

Politique commerciale

Le défi de la pauvreté au Tchad demeure entier, car I'amélioration récente de sa situation
économique n’a pas encore permis au Tchad de s’intégrer d’'une maniere significative et équilibrée
dans I’économie mondiale. Nonobstant son statut de PMA, ouvrant la porte aux principaux marchés
du monde par des préférences tarifaires substantielles, les exportations se concentrent sur le
pétrole et un petit groupe de produits agro-pastoraux sans valeur ajoutée significative pour le pays
et passant souvent la frontiere d’'une maniére informelle.

Les deux repéres du Tchad dans le monde de la diplomatie commerciale sont 'OMC et la CEMAC. Le
Gouvernement n’a pas donné une importance suffisante a ses intéréts d’intégration commerciale
internationale, si 'on en juge par l'efficacité de ses agences spécialisées et la qualité des
délibérations des organes de conseils en la matiére. En outre, le Tchad n’a pas de stratégie ou de
politique commerciale formulée. Une telle stratégie est maintenant essentielle comme outil de la
diversification et de l'industrialisation que le Gouvernement poursuit en vue de devenir une
puissance régionale émergente a I’horizon 2025.

La Charte des investissements du Tchad et le Code général des implts réglementent les
investissements en-dehors du secteur pétrolier et minier, régi par des lois spéciales. Les
exonérations de tarifs d'importation et impo6ts ont surtout bénéficiées des investissements pétroliers
et dans une moindre mesure des industries manufacturieres et industriels bénéficiant de
conventions. Si le Tchad a conclu des accords bilatéraux d’investissement avec 13 pays, seulement
trois d’entre eux, conclus dans les années 1960, ont été ratifiés. L'objectif principal de ces accords
est de protéger les investisseurs des pays d’origine des investissements contre les risques de
nationalisation dans le pays hote et de se mettre d’accord entre les partis sur le type de recours en
justice en cas de litige.

La pratique consistant a conclure des accords plus équilibrés en vue de tenir également compte de
I'intérét du pays hote a s’assurer que les investissements aient un impact positif sur le
développement national et respectent des normes environnementales et sociales s’est récemment
développée. Nous encourageons le Tchad a passer de tels accords. Dans ce contexte, I'adoption de la
candidature du Tchad au statut de membre de I'Initiative pour la transparence dans les industries
extractives serait la bienvenue.

En qualité de membre de 'OMC, le Tchad peut bénéficier en tant que PMA de préférences tarifaires
en franchise de droits et hors contingentement accordées par des pays industrialisés et un certain
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nombre de marchés émergents. Des exceptions d’autres disciplines commerciales sont a sa
disposition comme la possibilité de donner des subventions a la production et les exportations. Ces
possibilités, surtout celles offertes par des préférences tarifaires souvent substantielles, n’ont pas
été explorées jusqu’a maintenant. Le Tchad peut bénéficier également d’un appui fortement accru
au niveau du financement de projets par des agences de coopération en vertu de la campagne
mondiale de « I'aide pour le commerce ». La plupart des projets identifiés dans ce rapport font
partie des secteurs éligibles.

Le Nigéria constitue le premier débouché régional pour les marchandises du Tchad, avant le
Cameroun voisin. Parmi les marchandises exportées par le Tchad, surtout par voies informelles,
figurent le bétail bovin, la viande et les cuirs et peaux, le poisson fumé, et plusieurs denrées
agricoles. Le Nigéria exporte au Tchad un vaste éventail de produits de consommation courante. Il
est urgent que les deux pays et le Cameroun comme pays transitaire assainissent les conditions
précaires de ce commerce et créent un cadre dynamique pour le développement des affaires.

Les tarifs douaniers a l'importation au Tchad, essentiellement le Tarif Extérieur Commun de la
CEMAGC, sont en général trop élevés pour faciliter la stratégie de diversification du Tchad. Les autres
droits et taxes percus a la frontiére augmentent la charge fiscale a la frontiére de 7% a 10%. Ce
régime d’importation, auquel s’ajoutent la lenteur et la complexité administratives, explique que le
commerce informel domine le commerce agropastoral et méme une partie appréciable du
commerce des biens de consommation courants. Les tarifs renchérissent les intrants pour la
production agropastorale et pour I'industrie, ne sont souvent pas progressifs le long de la chaine de
valeur et renchérissent les biens de premiére nécessité étant donné leur objectif fiscal. Une réforme
substantielle est nécessaire. De la méme maniére, une partie de la production agricole devient plus
chére a cause de la perception de la taxe sur la valeur ajoutée.

Les exportateurs du Tchad doivent faire face a des procédures complexes et chéres au passage des
frontieres. Les différentes taxes a la sortie sont surtout élevées pour les biens agricoles et les
produits de I'élevage, atteignant 7%. Pour le bétail en pied, ces taxes vont jusqu’a 13% au total. Ce

régime crée une forte incitation au commerce informel et doit étre réformé fortement a la baisse.
Dynamiser l'artisanat

L'artisanat au Tchad demeure I'un des secteurs les plus importants de I’économie, malgré la
situation précaire dans laquelle il se trouve. Depuis quelques années déja, les autorités tchadiennes
ont pris conscience de son importance et pris quelques mesures. Toutefois, leur engagement reste
encore faible et n’a pas encore permis au secteur de décoller. L’artisanat tchadien est omniprésent
dans la vie économique et sociale, mais aussi dans la tradition, les coutumes et la religion. La
premiere difficulté qui se pose consiste a le délimiter compte tenu de la diversité des métiers qu’on
y retrouve. D’ou la dénomination, qui nous semble adéquate, de « micro-entreprises du secteur des
métiers.» Les autorités et les groupements d’artisans ont commencé a coopérer afin d’élaborer une
stratégie de développement de I'artisanat et un code de I’artisanat.

Il faut aussi relever la place de plus en plus importante que prend I'autorité chargée de I'appui au
développement du secteur, passée du statut de simple Direction a celui de Direction Générale,
malgré I'instabilité de son ancrage institutionnel. En outre, le Président de la République a signé un
texte portant création de I'agence de développement de I'artisanat, mais cette agence n’est pas
encore opérationnelle. Le budget du secteur est marginal, ce qui n’est pas de nature a promouvoir
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son développement. Malgré les évenements comme la Journée nationale de I'artisanat et I'appui a la
participation a quelques salons internationaux des artisans tchadiens, on peut déplorer I'insuffisance
manifeste des actions de promotion, en particulier dans le cas de I’artisanat d’art.

Par ailleurs, il faut reconnaitre le bon achalandage de ce marché comme beaucoup d’autres, mais
qui cache une autre réalité qui est la forte présence, voire la dominance de produits étrangers aussi
bien pour I'artisanat d’art que pour l'artisanat de production. En outre, force est de constater que
les produits nationaux sont de moins bonne qualité. Cette situation s’explique par l'insuffisance de
savoir-faire de la part des artisans tchadiens, méme si I'on trouve des maitre-artisans au savoir-faire
et aux compétences reconnus. Mais ces derniers sont en petit nombre et ne peuvent
malheureusement pas satisfaire toute la demande.

Le caractére inadapté de I'offre de formation, la mauvaise qualité des matieres premieres malgré
leur abondance, a l'image des peaux mal tannées et I'utilisation d’outils obsolétes, viennent
aggraver cette situation. Les moyens financiers trés limités des artisans et leur difficulté d’acces a
des financements symbolisent la situation critique de I'artisanat, poussant une grande partie d’entre
eux a exercer dans I'informel.

Cette situation n’entame pas la motivation des artisans a aller de I'avant. Elle devrait pousser
résolument les autorités a investir sensiblement dans ce secteur et a corriger progressivement son
cloisonnement compte tenu de I'importance des métiers dans la transformation de I'’économie
rurale comme urbaine et I'éclosion du tourisme au Tchad. L'équipe EDIC Il propose plusieurs
réformes et projets qui concrétiseraient cet engagement.

Promotion des exportations

Le chapitre dédié a la promotion des exportations fait un survol des fonctions normalement
assumées par des agences de promotion des exportations tenant compte de I'expérience
considérable qui existe dans toutes les régions du monde. Il esquisse des repéres et un cadre
fonctionnel dans lequel I’ANIE pourrait fonctionner, et décrit les réles des agences et partenaires
affiliés.

Des efforts considérables sont nécessaires pour renforcer les capacités techniques, matérielles,
financieres et humaines de I’ANIE, en vue de lui permettre d’assumer les fonctions essentielles d’une
agence de promotion des exportations. L’agence doit étre structurée en fonction du niveau de
développement des industries, de la présence de moyens financiers durables y compris I'appui du
gouvernement central, et des attentes des opérateurs économiques. Une structure hybride public-
privé est suggérée.

La mise en place d’un fond de soutien a I'exportation, tel que le FAMEX en Tunisie, est critique pour
développer des activités d’exportation soutenues, particulierement au Tchad ou le dispositif
institutionnel et I'infrastructure ne sont pas propices au commerce extérieur. Un rapprochement
avec le CEPEX de la Tunisie serait intéressant en termes d’apprentissage de bonnes pratiques, les
synergies potentielles étant nombreuses.

Infrastructure et autres services d’appui aux entreprises
Technologies de I'information et de la communication

Le Tchad accuse un retard important dans la diffusion et I'exploitation des TIC, en comparaison avec
d’autres pays de la région et au-dela. Le probleme le plus important réside dans le fait que la
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communication Internet dépend d’un seul cable fibre optique de fiabilité douteuse et a colt tres
élevé qui fragilise les possibilités de diffusion des TIC sur tout le territoire national. En plus, le Tchad
est en retard dans l'installation du réseau fibre optique national ainsi que dans le déploiement des
services de téléphonie mobile a haut débit : la 3G et la 4G. L'interconnexion entre les réseaux TIC au
Tchad demeure trés chere. C'est un probléme que le régulateur doit rectifier. Le partage des
infrastructures de télécommunication, telles les antennes-relais, reste limité.

La SOTEL, qui est I'opérateur national des télécommunications, n’a pas les moyens techniques et
financiers de mener a bien ses activités. La SOTEL n’a pas la confiance des opérateurs de
télécommunications du Tchad et d’ailleurs. Les opérateurs de téléphonie mobile estiment que la
SOTEL est privilégiée en tant qu’opérateur, n’ayant pas de taxes a payer a I'Etat.

L'acces du grand public a Internet est faible sur tout le territoire national, du fait du manque d’acces
aux infrastructures des télécommunications, des colts élevés de I'énergie et du manque de
connaissances de l'outil informatique. Le faible niveau d’alphabétisation limite aussi I'exploitation
des TIC. Les cybercafés sont en recul par rapport a d’autres pays.

L’Université de N'Djamena n’a méme pas le strict minimum d’acces a I'outil informatique qui serait
nécessaire pour une institution universitaire. L’ANIE ainsi que le Tribunal de Commerce exploitent
Excel pour l'enregistrement des firmes. Le service de sauvegarde est simpliste et a risque.
L'informatisation des douanes et de I’ANIE est largement insuffisante pour permettre au Tchad de
tirer profit de ces technologies.

Il n’existe que peu de services a valeur ajoutée au Tchad, du fait de la faible diffusion des TIC, du
niveau de bancarisation trés faible et du niveau d’alphabétisation limité. Par contre, du fait de
I"augmentation de I'accés a la téléphonie mobile et du nombre toujours croissant des agents des
opérateurs de téléphonie mobile sur tout le territoire national, le potentiel des services a valeur
ajoutée en général, et des paiements par mobile en particulier, est important. Les paiements par
téléphone mobile viennent d'étre introduites au Tchad et offrent des avantages certains:
encouragement du commerce, tracabilité, rapatriement des recettes, fiscalisation des transactions,
enregistrement des commerces et opérateurs économiques, et production de données statistiques
sur I'économie.

Certains obstacles au développement du secteur TIC au Tchad doivent étre éliminés. Le secteur a
besoin d’investissements importants qui restent bloqués pour des raisons institutionnelles et
réglementaires. L'exploitation de la fibre optique se heurte aux problémes suivants: le manque de
libéralisation; le colt des licences ; les taxes élevés sur I'importation ainsi que I'achat du matériel
informatique ; et le niveau de taxation du secteur des TIC, considéré excessif par les opérateurs.

La gouvernance du secteur manque de vision et reste diffuse. Il ne semble pas y avoir un
« champion » des TIC doté de pouvoirs lui permettant d’assurer la relance du secteur et fixer des
objectifs opérationnels, accompagnés de projets monnayables. Dans ce contexte il faut noter
I’absence d’un plan directeur pour I'informatisation du secteur public et d’un plan directeur pour le
commerce électronique et pour I'informatisation du secteur privé. Il n’existe pas de plan de sécurité
informatique national. Le Ministére des Postes et des Technologies de I'Information et de la
Communication n’a pas la capacité d’inciter les ministéres, agences et acteurs du développement a
agir. L'Office Tchadienne de Régulation des Télécommunications, responsable de la réglementation
du secteur, est bien doté de compétences et d’un accés direct a la fibre optique. Le Ministére des
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Finances et du Budget est le mieux outillé sur le plan des TIC au sein de I'administration tchadienne,
et son initiative d’informatisation pourrait aider a diriger et a baliser le programme d’informatisation
de I'administration publique en général.

L’Etat tchadien résiste a I'idée prénée par la Banque mondiale — par le biais du projet « Central Africa
Backbone » — d’une gestion commune du réseau tchadien de fibre optique. Ceci est en partie d( a la
mauvaise expérience connue dans le cadre du projet « Société d’Infrastructure de Transmission des
Communications électroniques», ou le partenaire du secteur privé n’avait pas rempli ses obligations.
Il faudrait donc revoir les circonstances qui ont mené a ce dérapage, et prendre les mesures qui
s'imposent pour éviter une répétition. Si les investisseurs privés ne sont pas mieux impliqués, la
seule option du Gouvernement du Tchad pour développer les réseaux fibre optique sera d’investir
sur fonds propres et par le biais de crédit avec des partenaires financiers internationaux.

En revanche, le Tchad profite de I'aide de partenaires régionaux et internationaux. L’appui au niveau
de I'harmonisation du cadre réglementaire des TIC est essentiel. Le travail qui se fait en ce sens par
la CEMAC, la CEEAC et I'UIT, dans le contexte du projet « Appui a ’harmonisation des politiques en
matiére de TIC en Afrique subsaharienne », est de toute premiére importance.

Le Tchad se mobilise par le biais de projets tels le Centre Africain des Technologies de I'Information
et de la Communication. Pour réussir, ce projet doit étre accompagné de mesures incitatives pour
encourager la diffusion des TIC et les investissements dans le secteur.

Electricité

Le Tchad accuse un important déficit dans la production d’énergie électrique et continue de
dépendre de centrales thermiques au gasoil pour la majorité de I'énergie électrique produite au pays.
Mais cette situation est en voie de changer avec l'investissement dans des centrales a I'énergie
solaire photovoltaique. A N’'Djamena et ailleurs, des investissements dans des centrales et dans des
réseaux de distribution d’électricité sont en cours pour pallier a cette situation.

Le Tchad a un potentiel important d’énergies renouvelables, qu’il faut développer pour les mettre au
service du développement national. Le Tchad a aussi des gisements de gaz naturel qui commencent
a étre exploités.

Les prix de I'énergie électrique sont tres élevés, mais avec la raffinerie de Djermaya et les projets de
modernisation et d’accroissement des réseaux de distribution de I'énergie électrique a N’'Djamena et
dans certaines villes, le prix du gasoil qui alimente ces centrales doit baisser. Reste a savoir si la
production satisfait la demande nationale, et a faire le bilan de la production dans la conjoncture
actuelle.

Le Ministere du Pétrole et de I'Energie reconnait I'importance des énergies renouvelables mais
manque de capacités pour la mise en ceuvre des projets développés dans le schéma directeur du
secteur de I'énergie. Il patit en outre d’'un manque d’outils modernes de gestion et d’organisation,
du fait du trés faible niveau d’informatisation du Ministere et de I'absence de connectivité fiable et
de haut débit au réseau Internet. La capacité humaine du Ministere en patit en conséquence. La
création d’'une Agence de Développement des Energies Renouvelables est prévue.

Un schéma directeur guide le développement du secteur de I'énergie électrique. Ce schéma est
complet, exception faite des questions relatives a I'efficacité énergétique et aux technologies du
type « cleantech.» L’interconnexion des pays d’Afrique centrale évolue par le biais du « Pool
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énergétique de I'Afrique centrale », mais l'intégration électrique parait plus dynamique dans
d’autres sous-régions d’Afrique. Les textes juridiques pour I'organisation du secteur au Tchad sont
en révision. Le régulateur fera partie du Ministére et ne sera pas autonome. Les politiques du
Gouvernement donnent un réle aux opérateurs privés dans la production et la distribution de
I’énergie électrique, ce qui encouragera les investisseurs. Le marché de I'énergie électrique au Tchad
est donc ouvert.

Transport et facilitation des échanges

Malgré I'existence de plusieurs alternatives de voies d’intégration dont le Tchad jouit, le corridor
Port Autonome de Douala—Nguéli au Tchad reste a ce jour le plus compétitif pour plusieurs raisons :
géographie, infrastructure, et héritage sociopolitique. Aussi, les échanges du Tchad par la plateforme
de Nguéli/N’'Djamena représentent environ 80% du volume et de la valeur des échanges du pays
avec ses partenaires. Pourtant, cette estimation ne tient pas compte du commerce régional informel
qui est considérable. Malgré cette importance dans les échanges du pays, la plateforme de Nguéli
n‘est toujours pas a la hauteur du niveau d’activités dont elle fait I'objet. La qualité des
infrastructures existantes ne répond pas aux exigences de la diversité et du volume important des
activités qui s’y déroulent. Des aménagements ont été faits par la Société de Manutention du Tchad
pour le traitement des conteneurs, mais les marchandises en vrac ne sont pas prises en charge. Le
dispositif d’inspection de la marchandise a l'arrivée connait encore de sérieuses difficultés a
fonctionner normalement. Aussi la plateforme de Nguéli souffre-t-elle encore du manque de
sécurité et de slreté des biens et des personnes en son sein, ce qui contribue a compromettre la
performance de I'ensemble du dispositif.

Des réformes sont en cours au sein de I'administration douaniére, avec quelques changements
positifs mais isolés au niveau des résultats obtenus. Aussi, le processus de certification avec
I’Organisation Mondiale de Douanes est en cours, mais il a été mis en standby depuis I'achévement
de sa premiére phase. La fréquence de rotation du personnel est élevée, et il n’est pas toujours
associé de maniere efficiente a la gestion des affaires courantes. On note une forte présence et
influence de la brigade mobile, mais on en sait trés peu sur la pertinence et I'efficacité de sa
contribution. La gestion souffre d’une infrastructure déficiente, ce qui rend difficile la gestion
administrative courante et la mise en place et le fonctionnement du logiciel informatique de gestion
de douanes (SYDONIA). Malgré I'importance que représente le port de Douala dans les échanges du
pays, la douane tchadienne n’y est pas représentée. Pourtant, une présence sur place contribuerait a
faciliter a plusieurs égards le transit au Tchad en déchargeant la plateforme de N'Guéli.

Des efforts considérables ont été réalisés en matiére d’infrastructure de transport, mais de
nombreuses améliorations sont a apporter tant par le Tchad que par le Cameroun. Des travaux de
construction de route (et de stations de pesage) et de réhabilitation de trongons de voies ferrés sont
en cours pour améliorer la performance logistique du corridor. Il n’existe pas encore de systéme
d’entretien fonctionnel et durable des routes, malgré la disponibilité de longue date de fonds
d’entretien routier. Plusieurs autres facteurs entravent la fluidité et la réduction des co(ts le long du
corridor, a savoir :

e L’existence de multiples postes de contréle ;

e La perte de temps au sein du port de Douala;

e La présence d’une multitude d’acteurs trés peu professionnels le long du corridor, surtout des
commissionnaires en douane et des transporteurs ;
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e Un parc automobile surexploité durant les années des grands travaux, rendant les engins peu
rentables.

Le colt logistique des importations du Tchad demeure élevé. Pres de la moitié du colt est dii aux
transactions au sein de la plateforme de Nguéli a l'arrivée de la marchandise, I'autre moitié
s’accumule au cours du trajet depuis le port de Douala. Le niveau élevé de ce colt de transaction
renchérit considérablement les prix sur le marché local au Tchad.

Services professionnels aux entreprises

Ce chapitre se concentre sur le besoin de services professionnels qui accompagnent et promeuvent
la diversification de I"’économie tchadienne. Six types de services sont examinés : le conseil dans le
secteur agropastoral, les experts comptables, le conseil juridique aux entreprises, les services
économiques et commerciaux, les services informatiques, et le conseil en normes de gestion et de
qualité de produits.

La réforme de la vulgarisation dans le secteur agropastoral est en cours. Elle implique davantage
d’autonomie des groupements de paysans, éleveurs et pécheurs et une intervention de plusieurs
autres sources de conseil que celui des agents et services techniques des ministéres agropastoraux.
Ceux-ci ne sont pas assez nombreux et manquent parfois de spécialisation dans certains sujets
techniques. Ceci constitue une opportunité d’intervention pour des conseillers indépendants. Il est
nécessaire qu’ils s’organisent dans une association qui maintienne des normes de qualité et donne la
possibilité aux experts de maintenir le contact avec des pratiques novatrices introduites dans
d’autres pays.

Si I'exercice de la profession d’expert-comptable est sujet a |'appartenance a un ordre professionnel,
un tel ordre n’existe pas encore au Tchad. La qualité de ces services laisse parfois a désirer; certaines
entreprises présentent des comptes avec des variations a différents utilisateurs. Il en résulte des
distorsions dans les états financiers. C'est pourquoi il est urgent que des normes de probité et de
transparence soient établies par la création d’un ordre d’experts comptables. En revanche, les
juristes et notaires sont bien organisés et suivent un code de déontologie. Il y a peu de juristes
spécialisés dans le droit des affaires et la fiscalité mais, de toute fagcon, une entreprise moyenne
tchadienne n’a pas les moyens d’avoir recours a eux.

La majorité des entreprises tchadiennes n’a pas de cadres spécialisés dans I'examen des options
d’investissements et de choix technologiques. Quand une entreprise veut exporter, elle n’est
souvent pas en mesure de mener des études de marchés et de connaitre suffisamment les colts de
transaction de ces opérations nouvelles. L'ANIE pourra les aider dans certains cas mais ne sera pas
en mesure de faire des études. Il convient donc de constituer un corps de conseillers des entreprises
en mesure d’aider les entreprises a faire des investissements et de conquérir des marchés. Ces
études pourraient étre financées partiellement par un fonds a créer.

Il y a de plus en plus de jeunes informaticiens bien formés au Tchad, mais ces derniers travaillent
surtout dans I'administration et les grandes entreprises privées. Les PME ne regoivent pas de soutien
adéquat dans le choix de I'équipement, de son installation et de I'entretien du réseau. C’est pourtant
un facteur essentiel dans la productivité des entreprises. |l faudrait de nouveau penser a organiser
ce secteur, surtout au vu des changements profonds qui sont en cours et que nous préconisons dans
I'utilisation de I'Internet au Tchad. Au nombre des autres corps techniques de consultants qu’il
faudra créer, parallelement a la mise en place prévue d’une infrastructure de qualité, figurent les
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spécialistes dans les normes de gestion d’entreprises et celles concernant la qualité des produits,
utilisées dans le commerce international.

Trois mesures protectionnistes sont appliqués par le Tchad dans l'importation de services
professionnels et de la main d’ceuvre: la restriction imposée par la CEMAC a 'exercice de certaines
professions par des étrangers, un impot élevé a payer par les entreprises tchadiennes quand ils
engagent des spécialistes étrangers et une politique discrétionnaire quant a I'octroi de permis de
travail qui en plus est lié a une taxe élevé a payer. C'est une politique qui est en contradiction avec
les intéréts des entreprises tchadiennes qui, actuellement, n’arrivent pas a trouver un nombre
suffisant d’experts tchadiens.

Infrastructure de qualité et reglementation technique

Les accords internationaux de [’Organisation mondiale du commerce relatifs aux obstacles
techniques au commerce et aux mesures sanitaires et phytosanitaires auxquels le Tchad devrait se
conformer recommandent que les opérateurs économiques et publics aient acces a une
infrastructure qualité fonctionnant en vertu des regles internationales et intégrée au systeme de
réglementation technique. Le systeme de réglementation technique doit étre basé sur la protection
du consommateur et de I'environnement, sur I'évaluation des risques, sur des normes
internationales, sur la reconnaissance de I'équivalence des réglements techniques, ainsi que sur la
transparence et l'information. Ces accords internationaux sont conformes aux besoins des
opérateurs privés tchadiens désirant diversifier leurs exportations et se connecter a de nouveaux
marchés, ce qui est pris en compte dans le Plan national de développement 2013 - 2015. Toutefois,
le Tchad ne remplit pas les exigences de base des accords pertinents de I'Organisation mondiale du
commerce, et hormis des propositions de lois sur la métrologie et la normalisation qui auraient déja
d( étre adoptées, ainsi que des locaux réservés pour abriter la future agence de normalisation, il n'y
a pas vraiment d’organisation de linfrastructure qualité en vue et donc pas d’appui a une
amélioration du systeme de réglementation technique.

Le Plan national de développement reprend la mise en place et le renforcement de deux institutions
(CECOQDA et ATNOR), mais il ne tient pas compte des acteurs ministériels et privés agissant dans le
domaine de l'infrastructure qualité et le systeme de réglementation technique. Afin de compléter
cette excellente initiative, et pour éviter que les stratégies de diversification n’échouent, le Tchad
devrait entamer des réformes du systeme de réglementation technique et de son support,
I'infrastructure qualité. Les réformes nécessaires sont cruciales et vont nécessiter de grands efforts
ainsi qu’une concertation des opérateurs institutionnels et privés. C'est pourquoi le pilotage de ces
réformes aux niveaux législatifs, institutionnels et opérationnels devrait étre effectué par un Conseil
National de la Qualité et par un Bureau d’analyse d'impact réglementaire pour la partie
infrastructure qualité et réglementation technique respectivement.

La premiére étape étant de proclamer une politique nationale de la qualité et de la réglementation
technique qui précise I'importance des concepts de chaque fonction (normalisation, métrologie,
évaluation de la conformité, accréditation, analyse d’'impact, surveillance de marché, détermination
et application de sanctions) et attribue les fonctions, responsabilités, et exigences de prestations aux
institutions et acteurs privés nationaux et étrangers. Sur cette base, les textes législatifs sont a revoir
et a adopter et les institutions tels que le CECOQDA, I’ATNOR, les services d’inspection, les directions
et services des Ministeres concernés, le Conseil National de la Qualité, et le Bureau d’analyse
d’impact réglementaire sont a appuyer pour leur renforcement institutionnel et opérationnel ainsi
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gue pour leur connectivité aux institutions internationales qui en chapeautent le fonctionnement.

Les secteurs exportateurs

Commerce agricole et sécurité alimentaire

Les techniques agricoles au Tchad sont arriérées par rapport a la plupart des pays africains, les
rendements sont nettement plus bas et les pertes post-récoltes élevées. Une majorité des
agriculteurs défrichent de nouvelles terres chaque année, n’utilisent pas de semences améliorées ni
d’engrais minéraux. lls dépendent de la pluviométrie, I'irrigation étant encore trés limitée. Pourtant,
le potentiel agricole est considérable. Les principaux produits exportés sont I'arachide, la fibre de
coton, la gomme arabique, le sésame, et le karité ; mais la gamme de produits exportés, souvent
dans des quantités variables et mal connues, comprend une dizaine d’autres produits.

L'intention est d’augmenter les rendements agricoles afin d’égaler au moins ceux atteints par
d’autres pays de la région, et d’ajouter de la valeur par la transformation. Ceci permettra d’éliminer
le déficit alimentaire chronique du Tchad de 30% a 40%, d’augmenter le pouvoir d’achat des familles
de petits producteurs et de diversifier les exportations. Un potentiel d’irrigation considérable,
technique actuellement utilisée trés peu pour la production du riz et du mais, donne de la crédibilité
a cette politique.

Il s"agira de changer tant les méthodes de culture que de commercialisation, actuellement cheres et
inefficaces : stockage de la récolte inadéquat, transport difficile, une chaine de commercants se
partageant les marges, tracasseries administratives et paiements illicites sur le chemin. Les
exportateurs doivent se conformer a des procédures complexes a la frontiére et en matiere de taxes
a l'exportation, ce qui explique la pratique fréquente de sous-facturation et le passage en
contrebande.

Il s’agira aussi d’ajouter de la valeur et de réduire les pertes post-récolte par la transformation. A
I’exception du coton et de la canne a sucre, qui sont transformés localement, toutes les autres
denrées ne subissent que des transformations sommaires dans les unités familiales.

Cette nouvelle politique est ambitieuse. Elle impliqgue une meilleure mise en commun par les
communautés rurales et organisations de producteurs, du crédit mutuel, un transfert de
connaissances et de pratiques beaucoup plus important aux producteurs, le passage a des services
d’intermédiation commerciale et de transport modernes, un désenclavement des zones rurales par
des routes en toutes saisons, des investissements privés dans les services de transport et la
transformation de produits, des regles plus flexibles et une administration publique qui se comporte
comme un service public.

Le Ministere de I’Agriculture et de I'lrrigation et les autres agences impliquées n’ont pas les moyens
d’encadrer et de donner des impulsions a cette transformation. Il faut donc une réforme en
profondeur. Il faudra donner un appui durable a la formation agricole, a tous les niveaux, pour se
mettre a la page, et il faut redonner a la recherche agricole son role de moteur de I'innovation
pratique et opérationnelle. Ce sont ces réformes qui permettront de passer a un mode de
vulgarisation et de conseil a un monde rural qui sera plus compétent et de prendre au sérieux les
demandes des groupements de villageois et de producteurs. Le conseil viendra de différentes
sources, selon le probleme a résoudre ou I'investissement a faire.

XXi



Aspects commerciaux de I'élevage

Avec un cheptel d’environ 20 millions de tétes, composé pour I'essentiel de bovins, petits ruminants
et dromadaires, le Tchad est le premier producteur du bétail et de viande en Afrique centrale. Il fait
vivre 40% de la population et compte pour 12% du PIB. L’élevage tchadien est caractérisé par la
transhumance et le nomadisme, qui pénalisent la productivité du troupeau par la perte de poids et
une réduction du lait produit. Un autre obstacle de taille a son développement est que la
composition génétique des animaux est restée similaire pendant des siécles, ce qui réduit la
résistance aux maladies et limite la productivité.

A cOté de I'élevage extensif, qui est dominant, I'élevage intensif pratiqué par des agro-éleveurs dans
des fermes mixtes est en forte progression dans les zones périurbaines des villes, méme s’il demeure
encore limité. Des investissements dans des fermes d’embouche privées et publics commencent a
voir le jour, ainsi que I'aviculture de type familial et semi-industriel. L’élevage de porcins familial est
commun au Sud du pays; il a un potentiel d’expansion.

Les exportations de produits de I'élevage, destinées surtout au Nigéria mais aussi a d’autres pays
voisins, sont considérables bien que les chiffres connus représentent seulement des ordres de
grandeur : boeufs : 275 millions de dollars EU; dromadaires : 100 millions de dollars EU ; chévres et
moutons : 15 millions de dollars EU ; cuirs et peaux : 4,4 millions de dollars EU. Des quantités peu
importantes de viande séchée et de viande de boeuf sont également exportées. Ces chiffres donnent
une bonne idée du potentiel d’exportation si la productivité et la qualité de production
augmentaient et si, au lieu de bétail sur pied, le Tchad se langait, comme cela est désormais prévu,
dans le développement d’une industrie d’exportation de viande. Les importations peuvent
également étre potentiellement remplacées: la production de lait local ne couvre que 30% de la
consommation, les ceufs 23%.

Bien que le Gouvernement ait fait des efforts importants depuis quelques années, les institutions qui
doivent soutenir un tel développement sont encore trop faibles ou ne se sont pas encore revitalisées,
aprés un déclin certain di a la guerre civile. Le Ministére de Développement Pastoral et des
Productions Animales doit devenir un puissant moteur de modernisation du secteur. Il doit pour ce
faire pouvoir recruter davantage de jeunes cadres, développer un systeme de formation
permanente, intensifier la vulgarisation par une présence plus forte sur le terrain — en associant
I'expertise des ONG spécialisées et d’experts du secteur privé — et ainsi fournir des conseils qui
s’'inspirent des meilleures pratiques d’Afrique et d’ailleurs. Les partenaires principaux doivent
devenir les groupements et associations d’éleveurs. Parallelement, une infrastructure rurale
renforcée et la production d’aliments de bétail doivent conduire a sédentariser une partie croissante
des éleveurs nomades et transhumants.

Cette capacité a promouvoir le développement durable de I'élevage doit s’appuyer sur des
institutions de formation ou ces meilleures pratiques sont enseignées et sur un institut de recherche,
I'Institut de Recherche en Elevage pour le Développement, qui doit étre bien connecté aux
institutions de recherche d’autres pays et continents, ainsi qu’aux instituts universitaires et écoles
professionnelles du Tchad. L'Institut doit recouvrer sa capacité de recherche et de production de
vaccins pour les maladies endémiques du cheptel tchadien. Des services scientifiques et techniques
doivent soutenir la modernisation: la recherche appliquée, la sélection et production de vaccins, une
amélioration de races par la sélection systématique et des croisements, une infrastructure qualité
(respect de reglements et normes techniques) et des mesures de contréle du taux excessif
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d’exploitation du cheptel bovin. On trouve peu de traces du renforcement de ces services dans le
Plan national de développement 2013 — 2015.

Le transport et le commerce du bétail et des produits de |'élevage sont actuellement trés complexes,
chers et lents. L’abattage et la conservation ne sont pas a la hauteur des normes de qualité exigées
dans le commerce international. Les conditions d’exportation sont tellement onéreuses qu’une
grande partie des exportations de bétail comme des produits de I'élevage se fait hors douane et sans
contrble de santé. Des investissements importants sont prévus dans des abattoirs modernes, des
chaines de froid et des marchés de bétail mieux organisés. Il convient en outre de procéder a une
réorganisation du commerce et de la logistique de transport, qui doivent devenir des services
efficaces ayant comme cadre une concurrence saine et I'absence d’interférences par des régulations
paralysantes et paiements illicites. Le succés de ces réformes dépendra fortement de la capacité des
forces vives du Tchad de s’allier dans un partenariat entre le secteur public et des entreprises
privées. |l faudra beaucoup de détermination de tous les c6tés pour y arriver.

Beaucoup d’investissements dans le secteur de |'élevage sont prévus dans le Plan national de
développement 2013 - 2015. Il n’est pas clair si c’est le secteur public ou des entreprises privées
tchadiennes qui sont censés investir, souvent en partenariat avec des investisseurs et opérateurs
étrangers. Nous supposons que des entreprises tchadiennes pourraient s’engager dans la fabrication
et distribution de médicaments vétérinaires, les pharmacies villageoises, les ranches d’embouche,
les « complexes industriels d’élevage», les abattoirs, les usines d’aliments de bétail, I'aviculture
moderne, la modernisation de la filiere laitiere, le conseil vétérinaire, des services modernes de
transport et distribution y compris I'exportation, et des facilités de crédit aux différents acteurs
impliqués. Comment inciter les entreprises a s’engager ? D’abord par des régles du jeu et une
infrastructure économique moderne qui créent un bon climat d’investissement —un theme central
de ce rapport. Mais il faudrait aussi créer des outils spécifiques d’encouragement a l'investissement
privé.

Aspects commerciaux de la peche

Le pays dispose de cours d’eau permanents et saisonniers qui sont des fleuves, des lacs, des rivieres,
des mares et marigots et des plaines inondables. La plupart de ces ressources font partie du bassin
du lac Tchad. Leur durabilité est en cause : le volume d’eau dans le bassin a diminué fortement
pendant les 40 ans passés pour des raisons climatiques, et la qualité de I'eau s’est détériorée a cause
de I'empreinte humaine. Les pays de la région et la communauté internationale ont réagi a cette
menace par une action concertée. Un plan de conservation et de développement durable du bassin
a été élaboré par la Commission du Bassin du Lac Tchad, et se traduit maintenant par des
investissements considérables. Ces investissements concernent directement le potentiel de
développement de la péche au Tchad.

Le potentiel de la péche est considérable. C’est une denrée de premiere nécessité et un produit
d’exportation. Le Tchad compte sur environ 170.000 pécheurs, surtout saisonniers mais aussi
professionnels. Les techniques utilisées pour la péche et la conservation du poisson sont
traditionnelles. Le secteur compte pour 4% du PIB, produisant actuellement environ 90.000 tonnes
de poisson par année, dont la moitié est exportée. L'aquaculture moderne est encore tres peu
développée. La spiruline, une algue riche en protéines, aux qualités thérapeutiques, est récoltée en
grande quantité et rencontre une demande nationale et sous régionale croissante. Des essais de
production industrielle sont également en cours.
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Les institutions publiques chargées d’appuyer la péche manquent de personnel, et souvent ce
personnel n’a pas suffisamment d’expérience et de moyens de travail. Une majorité s’occupe de la
collecte de taxes et de la surveillance, peu ont un role de conseil aux groupements de pécheurs ou
dans la commercialisation. En méme temps, les opérateurs du secteur sont mal organisés en amont
et en aval de la chaine de capture. Le circuit de commercialisation est opaque et informel, contrélé
par une multitude d’intervenants, ce qui explique I'inefficacité du circuit engendrant un codt élevé.

Cependant, quelques projets de développement de la péche artisanale ont été exécutés ces dix
derniéres années avec l'appui d’agences de coopération. Ces projets ont eu des résultats
appréciables. D’autres projets sont en cours ou sont prévus, surtout dans le contexte de I'action
internationale pour la préservation et le développement du bassin du lac Tchad. Le développement
de ce secteur, y compris I'aquaculture et I'exploitation de la spiruline, tend donc a devenir plus
dynamique.

L'équipe EDIC Il propose dans ce contexte trois types de projets qui sont complémentaires au
soutien actuel de la péche artisanale. En premier lieu, il faut renforcer les instances publiques de
régulation et d’appui par des réformes de gestion profondes, et plus important encore, par une mise
a niveau des instituts et écoles de formation initiale et continue. Des actions isolées de
renforcement et de formation, inclues dans des projets financés par la coopération extérieure, ne
font pas I'affaire. Il faut une base humaine et institutionnelle au Tchad qui soit en mesure de
stimuler la modernisation du secteur péche. Deuxiemement, il faut mettre un accent nouveau sur la
promotion de I'aquaculture, artisanale et industrielle, paralléelement aux actions principales menées
au niveau de la péche artisanale. Il convient enfin que les produits de la péche, de I'aquaculture et
de la spiruline soient mieux commercialisés et mieux exportés.

Pétrole et mines

Depuis le début de la production en 2003, le pétrole a été I'une des principales ressources du Tchad.
Cependant, entre 2004 et 2012, la production du pétrole brut est passée d’'une moyenne de 180.000
barils par jour a environ 104.000 barils par jour, ce qui représente une baisse d’environ 42%.
L’exploitation de gisements autres que ceux du Consortium ESSO met en évidence les perspectives
de relance de la production pétroliére d’ici 2015. Les principales faiblesses du secteur pétrolier sont
le manque d’activités d’exploration ayant pour but d’augmenter une production en baisse constante,
la faiblesse des compétences humaines et I'inefficacité ou inexistence de structures de contrdle et
de suivi. Au-dela de ces limitations, le Tchad se trouve toujours confronté a une gouvernance
pétroliere déficiente.

La promotion de la bonne gouvernance est primordiale et passe avant tout par une volonté politique
réelle. Sur le principe, le Tchad a marqué sa volonté d’améliorer la transparence du secteur tant par
sa candidature a « I'Initiative pour la transparence des industries extractives » que son adhésion au
« Mécanisme africain d’évaluation par les pairs». En pratique, la gouvernance du secteur
pétrolier reste inexistante: les textes juridiques servant de base a la mise en place d’un systeme de
contrdle sont inadaptés aux principes de transparence, et aucune mesure concréete n’est déployée
pour renforcer la gouvernance. Les retombées économiques dans les zones de projets ne sont pas
visibles. La gouvernance du secteur pourra étre améliorée par :

e L’introduction des principes de gouvernance dans les textes reglementaires existants ou a venir ;
e |[’harmonisation de ces textes dans le but d’éliminer les discordances ;
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e La publication réguliére des contrats et données pétroliéres afin de favoriser I'accessibilité de
I'information par le public;

e La mise en application de textes reglementaires par un suivi régulier et un contréle technique
rigoureux ; et

e La formulation et mise en oceuvre de programmes de promotion de I'emploi et de
développement de la PME afin de redynamiser I’économie hors pétrole.

La loi pétroliere de 2010 excluant le transport des hydrocarbures de son champ d’application, il
s’avere nécessaire et urgent d’adopter une loi régissant le transport des hydrocarbures par pipeline.
D’autre part, la découverte de gaz naturel ouvre des perspectives de génération d’électricité au gaz
naturel et impacterait positivement sur I’économie tchadienne et I'environnement par la réduction
du co(t de I'électricité et la réduction du torchage de gaz associé.

Un projet d’évaluation des ressources en gaz naturel et une étude de faisabilité permettront de
corroborer la viabilité d’un tel projet. Il s'avere aussi nécessaire de mettre en place une base de
données pétrolieres afin de mettre a la disposition des investisseurs potentiels, des entreprises
locales et des régulateurs une information actualisée a valeur ajoutée, et ainsi de favoriser la
promotion du secteur, encourager la compétitivité des entreprises nationales et améliorer la
transparence. La mise en place de structures de régulation, de controle et de surveillance des
activités de I'amont pétrolier ainsi que I'amélioration de la coordination des différentes parties

prenantes permettront d’assurer le développement du savoir-faire et des compétences nationales.

La mise en service en 2011 de la Raffinerie de Djermaya a permis au Tchad de commencer a ceuvrer
pour son indépendance énergétique, et a positivement impacté la balance commerciale du Tchad
tant par la substitution d’'importations que, dans une moindre mesure, par des exportations.
Cependant, beaucoup reste a faire. Le développement économique du Tchad et la lutte contre la
pauvreté dépendent entre autres de I'accés a une énergie a moindre co(t. Les difficultés actuelles
inhérentes aux réseaux de transport et de distribution des produits dérivés engendrent des colts
élevés qui se répercutent de maniére transversale sur tous les autres secteurs, et particulierement
I'acces de la population rurale aux produits de la raffinerie.

Le secteur pétrolier aval recéle d’énormes potentialités et peut contribuer de facon notable a la lutte
contre la pauvreté et au développement de I'économie. Le marché national du gasoil et de I'essence
a été en 2012 d’environ 600 millions de litres, dont 4% exporté vers le Cameroun et la Centrafrique.
Dans le cadre du développement rural, le potentiel du gaz de pétrole liquéfié semble tres porteur. Le
gaz de pétrole liquéfié, actuellement utilisé a petite échelle comme combustible de cuisson, peut
étre utilisé pour le désherbage des champs, le conditionnement des sols, le séchage des cultures
(céréales et graines), la lutte antiparasitaire du cheptel, la réfrigération pour la conservation de
viande ou du poisson ou encore comme substitut de carburant gasoil pour d’autres applications
semi-industrielles. Le gaz du pétrole liquéfié peut améliorer la productivité des secteurs de
I'agriculture, de la péche et de I'élevage et réduire les émissions néfastes a I'environnement.

Cependant, I'urgente nécessité du sous-secteur est de pallier aux insuffisances relevées dans les
textes juridiques existants. En effet, I'analyse du cadre institutionnel permet de conclure que la
réglementation du secteur est inadaptée aux enjeux importants et aux exigences de développement
de ce sous-secteur. Ces besoins incluent I'adoption des textes suivants:

e Une loi-cadre du secteur aval régissant les activités du secteur ;
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e Les textes régulant les activités de transport et de stockage des produits dérivés ;

e Les textes reglementant le sous-secteur du GPL ; et

e Les textes réglementant la qualité des produits pétroliers. Ces réformes doivent étre suivies par
la mise en place d’une structure de controle de I'application de la réglementation et par la
construction d’infrastructures de transport et d’'un réseau de stockage et de distribution des
produits pétroliers.

Le secteur minier est embryonnaire et a été jusque-la négligé. Les recommandations relatives au
développement du secteur visent surtout a renforcer les cadres institutionnel et réglementaire et a
favoriser la promotion du secteur, d’'une part par I'adoption d’une nouvelle politique miniére, la
réactualisation du Code Minier, y compris I'adoption d’un contrat type minier, et d’autre part par la
mise a disposition d’une information a valeur ajoutée et le renforcement des structures de suivi des
activités minieres. La réalisation de cartographies géologique, géophysique et géochimique servira
de base aux activités de recherche, et potentiellement aux activités d’exploitation des minéraux
ayant un potentiel commercial.

A court et moyen termes, le développement de I'exploitation artisanale devrait étre une priorité.
Afin de créer des conditions favorables a son développement, il est nécessaire de formuler et de
lancer des programmes d’assistance technique et d’accompagnement des orpailleurs et petits
exploitants miniers (aussi bien en matiere de techniques d’exploitation, d’accés au financement
gu’aux principes de gestion de leurs entreprises). La promotion du secteur devra inclure la création
de partenariats (Etat-secteur privé, secteur privé-secteur privé) et la participation du Ministére des
Mines, du Ministére du Commerce et de I'Industrie, de la Chambre de Commerce et de I’Agence
nationale des investissements et des exportations aux conférences au Tchad, dans la sous-région et
a lI'international.

Tourisme

Balbutiant dans ses infrastructures mais encore imprégné du tourisme « de chasse », le Tchad a un
potentiel certain dans le développement d’activités douces de nature, au plus pres de ses richesses
archéologiques et de ses cultures du désert. Idéalement situé au coeur géographique de I'Afrique et
membre de la CEMAC, le pays a également |'opportunité de se positionner comme un important
centre de tourisme d’affaires. Pour ce faire, une restructuration politique et administrative apparait
indispensable, tant |'organisation des différents services du Ministere du Tourisme et
Développement de I’Artisanat et leurs prérogatives sont floues et redondantes. De plus, le cadre
reglementaire actuel manque de clarté et crée un climat peu favorable a [linitiative et a
I'investissement parmi les opérateurs touristiques nationaux et étrangers.

Le potentiel de développement touristique du pays n’est pas tres important en taille, dans le sens ou,
dépourvu de coéte, le pays n’a pas vocation a devenir une destination de tourisme de masse. Sa
richesse est contenue dans ses sites naturels, désertiques et sauvages, mémoire de I’humanité qui,
pour des raisons politiques et géostratégiques, sont encore absents des brochures des tour-
opérateurs internationaux. Les sites touristiques potentiels existent en nombre et le défi du
Ministére réside dans leur aménagement qualitatif, dans le respect des critéres de I'écotourisme et
du tourisme responsable, préservant leur singularité et incluant les populations autochtones dans
leur ouverture. La concurrence internationale est rude et les destinations subsahariennes ne sont
pas épargnées; le pays doit communiquer et se promouvoir auprés des marchés existants et
émergents grace aux nouvelles technologies avec des moyens adéquats.
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Le développement des ressources humaines est également un point crucial a prendre en compte
pour que le tourisme puisse étre percu par la population comme une véritable activité structurée,
structurante, créatrice d’emplois et de revenus. La prise en compte des attentes des différents
acteurs nécessite une vision globale de la part du Ministére, notamment au regard de la formation

initiale et continue et de I'appui a la création d’activités.
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Matrice d’actions - Haute priorité

Priorité et
Objectif ) o Parties dl{rec’e
opérationnel Résultats Actions a entreprendre concernées estl’mee.
d’exécutio
n
3. Les capacités des agences du commerce extérieur
3.1 Renforcer les | Efficacité accrue du MCI dans son role | Etude de planification et de mise en ceuvre des réformes pour : Primature, Haute
capacités d’organe directeur du réseau commerce et | e Créer le Conseil national du Commerce Extérieur (voir recommandation 6.1 et termes de référence 3.43) ; MCI, MFB, | 3-5ans
institutionnelles du | investissement. e Créer le Secrétariat technique du Conseil ; MIE, MEPCI,
Ministére du e Centraliser les bureaux MCI dans un batiment nouveau ; MMFLP,
commerce et de | Prestations MCI et réseau sont d'une | e Former les cadres du MCl et d’autres agences du réseau ; Membres du
Pindustrie et du | meilleure qualité. e Créer des unités de commerce extérieur et d’évaluation et gestion de projets dans les agences du réseau ; réseau, PTF
réseau commerce et o Réformer la gestion interne dans MCI : gestion du personnel, sélection de fonctionnaires féminins, délégation taches,
investissement. planification participative des activités, 'apprentissage et le dialogue professionnel et les liens & établir avec les clients du
MCI;
o Informatiser les services du MCl et du réseau y compris la création d’un site web informatif, a jour et interactif (y compris
intranet) ;

e Gérer les communications avec milieu professionnel et public ;

e Organiser des manifestations publiques et des ateliers professionnels ;

o Etablir une bibliothéque technique partagée dans réseau.
3.2 Former au | L'administration publique tchadienne et le | Etablir un Master a I'Université de N’Djamena en partenariat interuniversitaire financé par une agence de coopération : MmcCl, MES, | Haute
Tchad experts en | secteur privé ont des cadres compétents en | e Réaliser une étude de faisabilité du projet par I'Université de N’Djamena et université(s) partenaire(s) ; Université de | 4ans
commerce et | commerce international, aspects financiers | ® Faire approuver le projet et le schéma de financement par I'Université de N’'Djamena, I'agence de financement et le | N’Djamena,
économies internationaux, gestion de dette, évaluation Gouvernement tchadien ; MFB, PTF,
internationales risques projet et gestion investissements et | e Préparer les programmes pour une premiére année d’enseignement par un groupe d’experts et professeurs des | Universités

y compris
évaluation risques
projets et

investissements.

projets.
Performance de MIC et agences réseau
améliorée.

La politique commerciale et d’investissement
du Tchad est devenue plus active et efficace.
Les représentants du Tchad sont en mesure
de bien défendre les intéréts du Tchad dans
les négociations bilatérales et multilatérales et
des  conditions

dans la  négociation

d’admission d’investissements étrangers.

institutions participantes ;

Former les futurs enseignants tchadiens a I'extérieur dans université(s) partenaires (s) et ailleurs ;

Programme d’une premiére année enseignée surtout par des professeurs venant des instituts partenaires ;

Etablir des options d’enseignement de certains cours a distance ;

Préparer successivement les programmes de deuxieme année et paralléelement la formation des enseignants tchadiens.

Transférer les responsabilités d’enseignement a I'Université de N'Djamena ;
Etablir des programmes de formation et de formation continue & 'ENAM ;

Les liens entre les partenaires sont maintenus par un programme d’échanges d’enseignants et un programme de
recherche commun.

partenaires,
ENAM




Priorité et

Objectif , X . Parties du.reo’a
opérationnel Résultats Actions a entreprendre concernées estl'me?
d’exécutio
n
3.3 Améliorer la | Formulation de décisions de politique sur la | Etude sur les options d’amélioration de la collecte, I'analyse et la dissémination des statistiques du commerce extérieur et | MCI, ANIE, | Haute
production de | base de données fiables. des investissements : INSEED, 1an
statistiques sur les e Engager un statisticien spécialisé dans le commerce extérieur et la balance des paiements pour faire I'étude ; MEPCI,
investissements et | Efficacité accrue de l'analyse d’options de | e Etablirun partenariat avec une agence multilatérale spécialisée ; CNUCED/
le commerce | politique au sein du gouvernement et des | e Obtenir un financement si possible de la méme agence ou agence bilatérale de coopération. CCl/Banque
extérieur entreprises. mondiale,
PTF
4. Secteur privé exportateur
4.1 Renforcer la L’Etat s’est dégagé des secteurs productifs ou | Professionnalisation de la gestion des entreprises publiques en vue de leur privatisation éventuelle. MCI, MEF Haute
compétitivité  des | travaille en partenariat avec des acteurs privés 5ans
entreprises tchadiens ou étrangers.
Création de conditions favorables au | e Lancement d’un programme de zones industrielles/zones économiques ; MClI, MEF, | Haute
développement des grappes industrielles. o Etude de faisabilité complétée pour la 1% zone. Primature, 5ans
Présidence,
PTF
Renforcement des partenariats public-privé. Mise en place d’un cadre juridique et réglementaire et d’un dispositif administratif pour la systématisation des PPP dans le | Primature, Haute
financement, le développement, et la gestion des infrastructures. MIE, MEF, | 3 ans
MCI
Réforme du systtme de formation | e Introduction d’un systéme de formation en cours de I'emploi financé par la taxe en vigueur et remboursée a I'entreprise.; | FONAP, MES Haute
professionnelle. e Considérer le remplacement de la taxe par un systeme de financement paritaire, ou I'état contribue (paiement comptant 4 ans
ou exonération d’imposition équivalente) en proportion avec les dépenses de I'entreprise ;
e Améliorer la concertation entre les entreprises et les institutions de formation par I'intermédiaire du FONAP.
4.3 Renforcer les | Meilleure réponse des institutions aux besoins | e Restructuration et redynamisation de la CCIAMA ; CCIAMA, MCI Haute
institutions d’appui | de leurs membres et représentativité accrue. e Renforcement des associations d’affaires comme I’Association des Femmes Commergants et Chefs d’Entreprises du Tchad 4 ans
au secteur privé et (AFCCET), la Jeune Chambre Economique du Tchad (JCE), etc.
du dialogue Etat-
Secteur Privé Dialogue actif et sensé entre le secteur privé | ¢ Redynamisation ou remplacement du FODEP ; CCIAMA, MCI, | Haute
et I'Etat. e Redémarrage du FODEP avec réunions trimestrielles; Primature 4 ans
e Création d’un Secrétariat actif et Intégration avec Conseil national du Commerce extérieur (6.1).
4.4 Renforcer le | Capacité renforcée de sensibiliser les | Programme de restructuration et de renforcement des capacités de I’ANIE. ANIE, Haute
dispositif de | investisseurs  étrangers, d’attirer I'IDE, CCIAMA, MCI, | 4ans
promotion de | d’accompagner et d’aider les investisseurs MEF,
I'investissement. étrangers et les partenaires locaux, de créer et Primature

renforcer les liens entre entreprises locales et
étrangeres.




Priorité et

Objectif . ) . Parties du,ré?
L Résultats Actions a entreprendre , estimée
opérationnel concernées d'exécutio
n
Réduction du nombre et de I'étendue des | Focalisation uniquement sur la promotion de l'investissement direct étranger et des exports : unifier le Centre des | ANIE, MCI, | Haute
attributions de I’ANIE. formalités des entreprises et le Guichet unique et les réintégrer au MCI. Primature 5ans
4.5 Améliorer | Renforcement du systéme et des institutions | Prolonger et élargir le programme PAFIT et ouverture aux autres bailleurs. MEF, Haute
I'acces au | de micro-finance. Banques, PTF 5ans
financement des
entreprises
5. Climat des affaires et marché de travail
5.1 Réduire les | Création effective d’une entreprise en 72 | e Fusionner ou rapprocher le Guichet Unique et le Centre de Formalités des Entreprises ; MCI, CCIAMA, | Haute
délais et les colts | heures. e Mettre en réseau les services Guichet Unique et créer une plateforme électronique ; ANIE, CFE, GU, | 4ans
de création e Supprimer les documents non indispensables pour le dossier de création d’une entreprise ; PTF, Ordre
d’entreprise Limitation des tracasseries administratives. e Réduire ou éliminer I'obligation du capital minimum versé, aujourd’hui de 1 million de FCFA. ; des Notaires
e Supprimer ou réduire substantiellement la déclaration de souscription du capital, les frais de notaire, et la patente ; Journaux
e Réduire les délais, notamment les 30 jours pour la vérification du code interne de reglement par le Bureau du Travail, et
les 2 a 3 semaines pour compléter les formalités au CFE.
Alignement du co(t de création d'une | e Fixer un pourcentage pour les honoraires du notaire ; Haute
entreprise au Tchad au codt pratiqué dans les | ¢ Diminuer le nombre et le montant des droits d’enregistrement ; lan
autres pays de I’Afrique subsaharienne. o Réduire les frais d’annonces légales au moins dans les journaux  capitaux publics.
5.3 Réduire la | Laréduction du nombre et de taux de certains | e Interdire ou encadrer la création des nouvelles taxes par les autorités locales ; MIC, MFB, | Haute
charge fiscale des | impéts. e Réduire les droits d’enregistrement, I'imp6t sur les sociétés, I'impdt minimum forfaitaire, les frais facturés aux | MINJ, 4 ans
entreprises et transitaires aériens, et la taxe publicitaire ; Ministere de
élargir ainsi | Le allégement de la procédure et des délais | e Supprimer certains impdts comme le tiers provisionnel ; I'intérieur
F'assiette fiscale du paiement des impdts et taxes pour les | o Créer un site internet et mettre a jour le Code Général des Impéts pour faciliter I'accés a I'information fiscale Patronat
entreprises dans le secteur formel. e Créer un Guichet Unique pour le paiement des imp6ts et taxes divers pour réduire les délais de paiement ;
e Publier un calendrier des contréles et informer en temps utile les opérateurs économiques ;
Passage accru d'entreprises informelles au | o Eraplir un systéme transparent d’octroi des avantages fiscaux avec des critéres mieux définis sur la base d’une liste
secteur formel. d’exceptions : les activités ou filieres inéligibles ;
e Les taux effectifs d’imposition des investisseurs dans le méme secteur ou la méme filiere devraient étre similaires, sinon
identiques.
5.6 Encourager les | Accroissement considérable du nombre | e Mettre en ceuvre le statut de I'entreprenant ; MFB, MCI, | Haute
acteurs a sortir de | d’entreprises déclarées et qui payent les | o Créer des mesures fiscales incitatives pour les acteurs du secteur informel ; Patronat 4 ans
I’économie impots. e Rationaliser les procédures de formalisation ; Associations
informelle e Supprimer les sanctions liées a la formalisation des entreprises informelles ; professionnell
e Sensibiliser les acteurs a la formalisation a travers notamment les associations professionnelles. es
5.7 Réviser le code | Flexibilité de 'emploi. e Promulguer un nouveau code du travail ; MCI,  MINT, | Haute
e Introduire les nouveaux types de contrats de travail : occasionnel, temporaire et saisonnier ; Syndicats, PTF | 5ans

du travail

Le systeme de prévoyance sociale est

Cantonner les dommages et intéréts dus en cas de licenciement abusif ;




Priorité et

L ) durée
Objectif . ) . Parties o,
L Résultats Actions a entreprendre , estimée
opérationnel concernées L
d’exécutio
n
amélioré. e Réglementer I'activité de placement des travailleurs par les cabinets privés ;
e Multiplication des centres de santé de la CNPS ;
o Inciter les entreprises a déclarer le personnel et a payer les cotisations ;
e Subordonner la soumission aux appels d’offres a la régularité vis-a-vis des services des impots et de la CNPS ;
e Introduire le systéeme de télédéclaration.
6. Politique commerciale
6.1 Conseil établi et opérationnel. e Créer un Secrétariat technique MCI et ANIE du Conseil national du Commerce Extérieur ; Présidence/P Haute
Etablir un Conseil e Décider sur la composition des agences publiques et du secteur entreprises (parité dans composition) ; M, MIC, | 6 mois — 1
national du | Documents techniques et propositions de la | e Entreprises: associations et entreprises au Tchad a capital étranger, mixte et tchadien qui exportent, assemblent produits | MEPCI, MFB, | an
Commerce extérieur | partie privée et du Gouvernement comme d’exportation ou ont potentiel d’exportation ; Associations
de haut niveau qui | base de discussion. o Choisir la personnalité centrale du Gouvernement par exemple PM (et en son absence ministre MCI) ; et entreprises
conseille le e Etablir TdR : conseiller secteur d’exportation diversifié, politique commerciale, négociations et suivi ; exportatrices
Gouvernement sur | Secrétariat technique opérationnel. e Les trois comités actuels deviennent sous-comités du Conseil ;
a) Stratégie de o Le Conseil serait fusionné avec le Forum de dialogue Etat-secteur privé (FODEP) qui serait revigoré (voir 4.3).
diversification des | Des solutions sont trouvées aux tensions qui
exportations ; apparaissent dans le processus
b) politique et d’investissement et I'activité exportatrice des
négociations entreprises. Les instrur\nents d’a.ppui du
. gouvernement et la réglementation sont
commerciales. affinés.
6.2 Abaisser tarifs et | Les procédures d’exportation ont été |e Etude surréforme des droits et taxes a I’exportation afin de pouvoir évaluer les répercussions sur les recettes fiscales ; MFB, MCI et | Haute
droits a | simplifiées et sont beaucoup moins | e Application de la réforme de droits de taxes a I'exportation ; douanes, Etude: 6
I’exportation et | onéreuses. e Réforme des procédures a I'exportation ; Consultation mois
négociations  avec e Guichet d’appui aux exportateurs organisés par CCIAMA et CNPT. nouveau Procédures
membres  CEMAC | Les droits et taxes a l'exportation sont Conseil douaniéres
sur application du | fortement réduits. national  du | modifiées :
libre échange en commerce 1-2 ans
agriculture. extérieur, Guichet
ANIE, d’appui: 1
CCIAMA, an
CNPT
6.3 Les transactions commerciales sont sécurisées | Négociation d’'un accord commercial et investissement avec le Nigéria et le Cameroun (organisation du transit) : | Ministéres du | Haute
Formaliser le | etrapides. Recensement des probléemes concrets rencontrés par les commergants établi par les autorités douaniéres des trois pays | commerce du | Etudes: 6
commerce avec le | Paiements des contrats et droits/taxes par | comme base pour la négociation. Coordination de la négociation avec Conseil et Secrétariat CEMAC (qui devra autoriser les | Tchad, du | mois
Nigéria et | réseau bancaire sont devenus pratique | négociations). Nigéria, et du | Négociatio
promouvoir courante. Cameroun, n
I'investissement. Une partie substantielle du commerce Douanes, d’accord :
informel est devenue formelle. ANIE, 1-2 ans

Les statistiques sur commerce bilatéral sont

Chambres de
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L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée
opérationnel concernées e
d’exécutio
n
accessibles a tout le monde et sont fiables. Commerce
Forum commercial organisé pour les hommes | Préparation et organisation d’'un forum commercial périodique des hommes d’affaires du Tchad, du Nigéria et du
d’affaires Cameroun : Le forum serait organisé a N'Djamena, visant a développer les affaires entre les trois pays.
Facilités de paiements bancaires et de change.
6.5 Stratégie | Priorités négociations internationales et |e Etude surintéréts tchadiens en termes : accés marchés extérieurs et substitution importations ; Présidence/P Haute
commerciale réformes internes établies a I'horizon de 5 | ® Etude sur politiques internes et mesures a décider pour mettre en ceuvre ces priorités ; M, MCI, | Etude: 6
ans. e Projets de renforcement institutionnel ; MEPCI, MFB, | mois
o Définition priorités de négociations globales, régionales et bilatérales, positions tchadiennes Plan d’action et calendrier | aniE
négociations. CCIAMA
CNPT, Autres
membres
Conseil
national
Commerce
extérieur
7. Métiers et artisanat
7.1 Renforcer la | Cadre normatif du secteur de Iartisanat | e Finaliser et valider la stratégie de développement de I'artisanat ; MTDA, Haute
capacité finalisé, validé et opérationnel e Formuler et promulguer le code de I'artisanat. Groupements 6 mois
d’accompagnement d’Artisans
des organismes | Les structures d’appui au développement de | e Renforcer les capacités des structures techniques en charge de l'artisanat (DG, Directions techniques et centres de | Présidence de | Haute
d’appui au | lartisanat  complétées, renforcées et formation artisanales) dans I'animation, la coordination et le suivi de la mise en ceuvre de la stratégie de développement | |a République Action
développement de | opérationnelles. et de I'application du code de I'artisanat y compris par I'affectation d’'un budget conséquent. Primature continue
I'artisanat . MTDA, PTF
7.2 Renforcer la | Une base élargie et diversifiée de savoir-faire | ¢ Mettre a jour d’'un programme adapté aux besoins de métiers ; MTDA, ANDA, | Haute
maitrise des | pour les métiers prioritaires. o Redéfinir et mettre a jour les programmes de formation des artisans (continue et initiale) en fonction des besoins et des | FONAP, Action
exigences du attentes des marchés nationaux et internationaux ; CONEFE, continue
marché local et e Elaborer un diagnostic des programmes de formation actuels ; CFPA, groupes
international par e Formuler une étude des exigences des marchés. artisans
les artisans établis.
tchadiens. formation.
8. Promotion des exportations
8.1 Renforcer les | L'agence détient des capacités humaines en | e Doter I'ANIE d’une structure hybride public-privé pour renforcer la pérennité de I'agence. MIC, ANIE, | Haute
capacités de I'ANIE | fonction de l'offre de service offert par | e Analyser les besoins en termes de ressources humaines, matérielles et financiéres ; CNPT, lan
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Objectif , X . Parties du.reo’a
opérationnel Résultats Actions a entreprendre concerndes estl'me?
d’exécutio

n

en la dotant de | I'agence et le besoin des opérateurs. Etablir des indicateurs de performance et d’avancement ; Experts,

ressources Etablir un plan concernant 'augmentation du nombre d’intervenants au niveau de I'agence en fonction de son évolution | Spécialistes

humaines, L’agence détient des ressources matérielles et de sa croissance ; enTIC

matérielles et de | adéquates pour remplir ses fonctions, telle Analyser le progrés en fonction des indicateurs établis ;

mesures financiéres | une connectivité internet fiable et des La mise en place d’un réseau fiable permettant une disponibilité des informations pour les opérateurs et agissant comme

nécessaires pour | technologies de I'information fonctionnelles. outil de travail pour I’Agence ;

soutenir ses L’achat et/ou la mise en place de technologie de I'information. L’abonnement a des serveurs, I'achat de logiciels et I'achat

opérations et aider | L'agence détient des ressources financiéres d’ordinateurs portables pour les représentants de I'agence. ;

a son | convenables et une politique financiére pour Mise en place d’un budget d’opération qui soit en fonction des activités ;

développement. assurer le bon déroulement de son mandat. Mise en place d’une politique financiere qui gouverne les activités génératrices de revenus.

8.2 Soutenir le | Le personnel de I’Agence a des capacités Etablir un plan de formation global et des indicateurs de performance et d’avancement ; Formateurs Haute

développement et | techniques suffisantes pour répondre aux Des formations spécifiques par TFO Canada, CFCI ou CCl sont suivies par le personnel de I'agence pour augmenter leurs | en commerce | 5ans

les capacités | demandes des opérateurs. capacités techniques ; international,

techniques de 'ANIE Des formations spécifiques pour former des formateurs sont intégrées au projet pour que la formation technique soit | ANIE

a travers un | Des partenariats avec des agences de assurée par des intervenants internes ; Consultants

programme de | promotion des exportations étrangéres sont Analyser les progrés en fonction des indicateurs établis ; externes

formation dans le | créés et sont bénefiques a I’ANIE. Un premier partenariat avec le CEPEX en Tunisie permet de répondre aux besoins des deux agences ; Agences

but  d'offrir  des La création d’un réseau de consultants experts qui pourront indirectement augmenter la capacité d’offre de services de | €trangeres

services de qualité | L'existence d’un réseau de consultants I’ANIE comme certains modeéles étrangers. Ce réseau est géré par I’ANIE ; (CEPEX,

qui répondent aux | spécialisés en commerce international. La création d’une association de professionnels de I'exportation qui regroupe du personnel de I'agence, des opérateurs | ALGEX, APEX-

besoins des tchadiens qui exportent, des consultants en commerce international locaux ainsi que tout opérateur qui s'intéresse a | €1

opérateurs L’existence d’une association des I'exportation. CNPT

tchadiens. professionnels de I'exportation.

8.3 Développer et | Un systeme d’intelligence commerciale Etablir un plan pour le développement de I'offre de service ; ANIE, Haute

mettre en place une | comprenant de la veille est fonctionnel et Etablir des indicateurs d’avancement et de performance ; CCIAMA, MCI, | 5ans

offre de service | disponible aux opérateurs. Mise en place d’un systeme de veille stratégique par rapport a un secteur/industrie choisie pour batir un modele efficace | cnPpT, Experts

propre 3 la et évolutif en fonction des besoins ;

promotion des Intégrer le systéme de veille dans un systéeme d’intelligence commerciale qui est plus large.

exportations.

8.4 Mettre en place | Un fond d’appui a I'exportation pour soutenir L’analyse des bonnes pratiques a I'égard des critéres d’admissibilité des opérateurs au fonds ; ANIE, MCI, | Haute

un fonds d’appui a | les opérateurs tchadiens dans leurs L’analyse des services admissibles pouvant étre subventionnés par le fonds ; CNPT, PTF 1an

'exportation
structuré qui accroit
la capacité des
opérateurs

[y

tchadiens

démarches.

Mise en place d’un comité de décision pour gérer les demandes ;
Création d’une politique de gestion du fonds ;

Etablir des indicateurs d’avancement ;

Analyser I'avancement en fonction des indicateurs établis.
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Objectif . ) . Parties du.reo’a
L Résultats Actions a entreprendre , estimée
opérationnel concernées d'exécutio
n
entreprendre  des
activités
économiques a
I’exportation.
8.5 Mise en ceuvre | Un produit de la filiere halieutique jouit d’'un | e Formuler une stratégie de promotion des exportations ; ANIE, CNPT, | Haute
d’un projet global | modele commercial durable et efficace. e Sélection du produit halieutique comme filiére pilote pour un projet de renforcement des capacités de 'ANIE et | MCI, Secteur | 5ans
qui met I'emphase développement graduel de services ; Privé, Equipe
sur  une filiere | Le projet pilote peut servir de modéle pour |e Mise en place et exécution des éléments du projet Plante Action (BDA). de projet
spécifique qui sert | d’autres filieres. BDA, experts,
de modéle pour des CCNPT
filieres
subséquentes.
9. Technologies de I'information et de la communication
9.3 Moderniser la | Plus de certitude en matiére de politiques | e Accélérer la révision et modernisation des textes en cours (HIPSSA) dans le contexte de la CEMAC avec UIT, CEMAC, la | MPTIC, OTRT, | Haute
réglementation TIC | régissant le secteur. Banque mondiale, etc. ; UIT, CEMAC, | 1-2 ans:
et mettre en place e Agir sur la mise en ceuvre de la stratégie d’acces universel et si nécessaire, un fonds d’accés universel aux services de MINJ, révision et
un plan de cyber télécommunications de base, y inclus I'accés a I'Internet a haut débit ; opérateurs: mises 3
sécurité nationale. * Revoir la stratégie TIC de 2007 ; o . téléphonie jour des
e Renforcer la capacité du secteur justice a traiter les dossiers TIC ; .
e Renforcer la cyber sécurité au Tchad ; mobile, FSI, | textes
e Implanter un opérateur pour émettre des certificats électroniques et pour préparer un registre sécurisé de ces certificats. utilisateurs, complétés
PTF, ANSI
Tunisie.
9.8 Actualiser et | Tchad connecté et intégré aux réseaux | e Actualiser le plan pour la mise en place du réseau fibre optique de N’Djamena; planifier les points de connexion de la | MPTIC, OTRT, | Haute
exploiter le réseau | commerciaux (nationaux et internationaux) fibre optique ; MFB, BAD, | Mise a jour
(la  boucle) fibre | par une meilleure exploitation du réseau fibre | e Raccorder la Présidence et les ministéres, les universités, les quartiers, les écoles et universités, les hopitaux, etc. ; MIE, du plan: 6
optique optique et des services qui en dépendent. e Créer des acces publics : cybers, centres d'accés communautaires, etc. ; Opérateurs de | mois.
métropolitain  au e Encourager la participation des investisseurs privés en PPP, etc. téléphonie
niveau de | Plus grande fiabilité : solution de connexion mobile, Raccordem
N'Djamena. alternative en cas de coupure du lien sur Partenaires ent de
Douala, etc. régionaux, structures :
PTF, 1-3 ans
Partenaires
internationaux
secteur privé
9.11 Parachever la | Opérateur plus apte a répondre aux exigences | e La CGITT assume la responsabilité de privatiser la SOTEL ; Présidence, Haute
privatisation de la | dumarché. e Audit et estimation de la valeur marchande de la SOTEL et de ses opérations et de sa part de marché ; Primature, eAudit :
SOTEL. o Renforcement des atouts et assainissement des opérations en prévision de la privatisation ; L’Assemblée 6mois
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n
Plus de concurrence dans I'offre des services a Numériser le réseau de téléphonie filaire a N'Djamena pour préparer |'offre ADSL, cable, « Triple Play », etc.; nationale, e12  mois
valeur ajoutée. Ouvrir le marché des infrastructures de télécommunications fixes qui dépendent du réseau téléphonique a la | SOTEL, MPTIC, pour
concurrence ; OTRT décider
Investissements dans les réseaux filaires et la Ouverture du marché des TIC et surtout des infrastructures Internet dont la fibre optique a la concurrence. MFB,  MINJ, | des
fibre optique. PTF, investisse
Partenaires du ments
secteur privé: nécessair
CNPT, es  pour
opérateurs du assainir
secteur  des I'offre
télécommunic | e6 mois
ations, etc. pour
mettre la
SOTEL a
niveau
e 24 mois
pour
I'appel
d’offre a
la
privatisa
tion de
la SOTEL
10. Electricité
10.1 Renforcer la | Une production d’énergie électrique Nouvelles centrales : centrales thermiques a base de gaz naturel (de préférence) ou de pétrole en utilisant technologies | MPE, SNE, | Haute
production dimensionnée a la demande de tous les de cogénération comme projet pilote ; centrales alimentées a I'énergie solaire et les éoliennes; dans ce contexte | ADEC 3-5ans

d’énergie électrique

au Tchad.

secteurs productifs y inclus les

consommateurs sur tout le territoire national.

Une plus grande autonomie de production
d’électricité.

Moins d’importation des produits pétroliers
raffinés.

L'utilisation des énergies renouvelables est
accrue.

examiner potentiel exploitation décentralisée par villes,
exemple projet AREED/PNUE) ;
Industries et produits en aval : utiliser la raffinerie Djermaya et les nouvelles raffineries a produire hydrocarbures qui

communes, industries, PME/PMI ainsi que par familles (par

alimentent les centrales diesel au Tchad et ailleurs ;

Investissement : établir des mesures incitatives, en particulier pour énergies renouvelables, engager des partenaires
privés pour le financement de projets en PPP ;

Institutions : créer I’Agence de développement des énergies renouvelables ;

Présence et participation internationale du Tchad : sur les énergies renouvelables dans le cadre de la CCNUCC et des
projets technologies vertes (« Green Climate Fund », etc.), projet « Power Africa» de la USAID et d’autres projets
semblables.
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10.2 Renforcer | Une meilleure adéquation entre I'offre et la | e Mettre en ceuvre des recommandations du rapport Fichtner sur projets bancables du secteur énergie 8 N'Djamena ; MPE, SNE, | Haute
lacces a I'électricité | demande pour I'électricité. e Encourager les PPP aussi dans la transmission et la distribution ; ADEC, 3-5ans
pour tous : o Renforcer le réseau de distribution de I'électricité avec une boucle HT 90 kV (déja en construction) ; ajouter deux boucles | PEAC,CEMAC,
N'Djamena et les | Plus grande demande pour I'électricité de la de MT de 33 kV par réseau radial : une boucle extérieure et une intérieure ; construire 3 postes MT pour chaque boucle | Opérateurs
principaux centres | part des entreprises et des consommateurs. (Réf : Schéma directeur Tchad définitif Annexes V 2) ; privés, CEEAC,
urbains. e Développer une stratégie qui encourage I'acces a I’électricité par tous ; PTF, ONG
Le tarif de I'exploitation de I'électricité en | o Encourager la fabrication de panneaux solaires et d’éoliennes au Tchad. internationale
baisse et meilleure adéquation avec les tarifs s (SolarAid,
dans les autres pays de la région. etc.) Mairie,
ville de
Lé création d’un secteur manufacturier et de N'Djaména,
services lié a la satisfaction de la demande compagnies
pour les énergies renouvelables. tél. mobile.
Une plus grande autonomie énergétique.
11. Transport et facilitation des échanges
11.1 Améliorer | La stratégie d’entretien des infrastructures | e Evaluer les activités mises en ceuvre dans le cadre de I'initiative GENIS et proposer des bases d’orientation pour CEMAC, MIE, | Haute
durablement la | routieres réhabilitées (situées en territoire I'amélioration de son fonctionnement et sa pérennisation ; MTAC, Evaluation
qualité et la | tchadienne) du corridor PAD-Nguéli est | ® Evaluerlastratégie actuelle d’entretien des infrastructures routiéres et faire des propositions (technico économiques, Associations - 6mois
performance  des | améliorée de maniére durable et rendue plus te.chnc'JIoglques, etc.) qu'l Flenn’gnt compFe des ressources financieres disponibles et des conditions physico géologique et de Conduit
. . climatique de chaque milieu d’intervention ;
infrastructures de | fonctionnelle. L . . L . , . L ) transporteurs des
e Sensibiliser, informer et éduquer les utilisateurs sur les enjeux de la préservation du patrimoine routier ;
transport le long du N . N , . — et chauffeurs, | travaux:
) e Renforcer les capacités d’intervention de la Direction en charge de I'entretien des routes pour une exécution ;
corridor Douala - administrative et technique des travaux suivant les régles de I'art dans les délais requis. PTF action
N’Djamena. continue
11.3 CEuvrer pour | Le programme de certification COLOMBUS est | o Relancer le processus de certification avec ’'OMD par la mise en ceuvre de la troisieme phase ; MFB, DGDDI, Haute
I'efficacité de | achevé (voir tableau 11.9 pour un vue e Rationaliser les procédures et formalités du commerce extérieur (commissaires en douanes, systéme de paiement de OMD, PTF
administration d’ensemble sur les themes et objectives redevances et taxe, etc.) ;
douaniére et la stratégiques issue du programme e Mise en place progressive d’un guichet unique électronique pour simplifier les procédures d’'importation c’est-a-dire
simplification  des COLUMBUS). mieux utiliser le logiciel SYDONIA (demande de dédouanement électronique, consultation inter-offices lors du
i d dédouanement par intranet, paiement électronique par banques des droits et charges des importateurs etc.) ;
procedures e e Voir aussi recommandations 6.2 concernant procédures et taxes a |'exportation ainsi que « guichet d’appui » aux
commerce exportateurs.
extérieur.
Le personnel douanier (cadre et contréleur) | e Accroitre le nombre de membres du personnel a former/recycler par an sur les enjeux et défis (nationaux, régionaux et | MFB, DGDDI, | Haute
internationaux) de la gestion douaniére ; réduire l'instabilité/itinérance du personnel (surtout pour des postes clés de | PTF 3ans

est plus performant.

responsabilité) et mettre sur pied un systéme durable de motivation et d’encouragement du personnel basé sur le mérité
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n
et la performance ;
o Renforcer les capacités de I'administration douaniére dans la mise en place de I'accord de 'OMC sur I'évaluation en
douane et pour faire face aux enjeux et défis ;
o Impliquer le personnel performant dans la gestion quotidienne des affaires ;
e Créer un cadre de partenariat avec la douane camerounaise pour l'institution d’un systéme de contrat de performance a
obligation de résultats ;
e Créer un mécanisme de consultation entre la douane et les milieux d’affaires.
Un systéme d’inspection durable, efficace et e Revoir les conditions d’exercice de I'inspection des marchandises a I'arrivée dans le but rendre les procédures des MFB, DGDDI, Haute
moins onéreux est mis sur pied au sein de la échanges plus fluides et moins onéreuses ; MIC PTF
plateforme de Nguéli. e Relire le contrat de COTECNA en tenant compte des évolutions survenues en matiere d’inspection et les performances Révision
issues des résultats des opérations tests de maniére a réduire/supprimer ses responsabilités contractuelles ; conditions
e Impliquer d’autres structures dans le processus d’inspection pour assurer les aspects tels la formation et la gestion du d’exercice
risque ; de
e Achever l'installation et I'opérationnalisation durable des scanners nouvellement acquis par I'externalisation de sa I'inspection
gest]on. et contrat
de
COTECNA :
lan
Installation
et
opérationn
alisation
des
scanners :
12 mois
11.5 Améliorer la | Les facteurs de retard et d’accroissement des | e Engager des négociations avec le gouvernement camerounais en vue de réduire les procédures au sein du PAD ; MFB, DGDDI, | Haute
qualité et la | colts sur le parcours le long du corridor PAD — | e Réduire/éliminer les check points et les multiples postes de contréle routiers ; PAD, MTAD, | 1-2ans
performance de la | Nguélisont maitrisés. o Obtenir de la douane camerounaise que le nombre de balises de GPS soit augmenté; BGFT,  BNF,
logistique le long du e Plaider auprés du gouvernement camerounais en faveur de la régionalisation des activités du GUCE ; Gouvernemen
corridor. o Simplifier les procédures et réduire les colts de délivrance du Bordereau électronique de suivi de la cargaison (BESC). t
camerounais,
PTF
12. Services professionnels aux entreprises
12.1 Créer et faire | Appui agences, groupements et entreprises | Créer une unité d’experts au niveau CCIAMA pour une durée de deux ans avec taches suivantes : CCIAMA, ANIE | Haute
fonctionner les | dans domaines sélectionnés par services de | ® Apporter un appuia mise en place associations ou ordres dans 4 secteurs de services : conseillers agricoles, d’élevage ou CNPT, MCI, | 2 ans
associations qualité. de péche ; experts comptables ; experts économiques et commerciaux ; et spécialistes informatiques. ; MEPCI, MFB,
professionnelles e Etablir les fonctions suivantes : assurer la qualité et I'utilisation pratiques internationales ; formation permanente ; MAI, MPPDA,

10
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n
dans 4 domaines de | Normes de qualité des services déterminées réseautage technique entre membres ; réseautage externe : associations internationales et autres pays, universités ; ERHONDR,
services. et suivies par membres. promotion membres : contrat de services, conditions de travail et obtention crédits ; Fournisseurs
e Créer une base financiére saine et durable pour le fonctionnement des associations ; de  services
Nombre de spécialistes travaillant dans | e CCIAMA et MEPCI chercheront un financement de la coopération internationale (agence technique peut-étre ITC). indépendants
secteur formel aura augmenté. PTF
12.2 Former des | Les PME tchadiennes seront appuyées dans | Formation intensive de jeunes dipldmés universitaires les habilitant a pouvoir fournir des services économiques et ANIE, Haute
consultants leurs projets d’expansion et d’exportation en | financiers a des PME ; CCIAMA, 2 ans
économiques et | coopération avec ANIE. e Groupe d’experts enseignants choisis par concours ; CNPT, M,
commerciaux. e Sélection des participants par concours ; MEPCI, MFB,
Le nombre d’experts qualifiés pour | ® Formation de trois mois plus une étude pratique dans entreprise : 30 participants (aussi universitaires tchadiens et experts Facultés HEC
investissements et plans d’exportation des ANIE) ; , . !
entreprises aura augmenté fortement. e Cours répété deuxiéme année ; economie et
e Eventuellement apres : intégration des cours enseignés dans programme enseignement universités tchadiennes. équivalent
13. Infrastructure de qualité et réglementation technique
13.1 Mettre en | Une politique nationale de la qualité et de | e Promulgation de la politique nationale de la qualité et de réglementation technique et communication de ses | Conseil Haute
conformité réglementation technique est promulguée. implications ; national de la | 6 a 8 mois
I'infrastructure o Les textes de lois instituant le Conseil national de la qualité et le Bureau d’analyse d’impact de réglementation technique | qualité, de mise en
qualité et le | Le Conseil national de la qualité et le Bureau sont publiés ; Bureau oceuvre
systeme de | d’analyse d'impact de réglementation | e Leurs membres et personnel sont nommés et formés ; d’analyse selon la
réglementation technique sont créés et formés. e Le Conseil national de la qualité et le Bureau d’analyse d’impact de réglementation technique sont opérationnels, | d'impact des | disponibilit
technique au niveau formulent et valident une proposition de politique nationale de la qualité et de réglementation technique ; réglementatio | ¢ des
des institutions et | Un dimensionnement des réformes & mener | o |es réformes a mener sont dimensionnées et leurs impacts estimés en appui a la promulgation de la nouvelle politique ; ns techniques, | parties
des opérateurs | est effectué. e Le plan directeur d’établissement des réformes est rédigé et validé. CECOQDA, prenantes
économique ATNOR,
tchadiens. Un plan directeur de conduite des réformes et ONUDI,
de mise en conformité est validé. Acteurs
internationau
X et
nationaux,
publics et
privés, de
I'infrastructur
e qualité
13.2 Créer les | Les textes législatifs de 'ATNOR sont complets | e Préparer, valider, et adopter les textes législatifs ; MCI, ATNOR, | Haute
conditions et conformes aux exigences internationales et | e Inscrire les fonds de fonctionnement dans les budgets de I'Etat ; ONUDI, 5ans
permettant a | les fonds permettant son fonctionnement | e Recruter et installer le personnel ; Autres acteurs
I'ATNOR de jouer | sontsécurisés de la
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Priorité et

. . durée
Objectif . ) . Parties o,
L Résultats Actions a entreprendre , estimée
opérationnel concernées e
d’exécutio
n
ses roles d'agence Mettre en place le volet institutionnel ; métrologie
de normalisation, | Le volet institutionnel de IATNOR est Mettre en ceuvre le volet métrologie ; industrielle et
d'institut de | conforme aux exigences internationales. Mettre en ceuvre le volet normalisation ; légale
métrologie, de Mettre en ceuvre le volet certification ;
prestataire de | Les activités de 'ATNOR sont conformes aux Fournir une assistance technique a 'ATNOR ;
service pour la | exigencesinternationales. Assurer le suivi du projet avec le Conseil national de la qualité (cf. action prioritaire 1, partie Conseil national de la
métrologie légale et qualité) ;
industrielle, de | Une cellule de gestion de projets spéciaux est Appuyer la mise en conformité d’entreprises pour développer les compétences techniques de la certification et disposer
bureau de | intégrée a ’ATNOR et en appuie la mise en d’une base de consultants expérimentés.
certification, et de | ceuvre.
centre de
formation.
13.3 Créer les | Le volet institutionnel du CECOQDA est Préparer, réviser, valider et adopter les textes législatifs ; MDPPA, Haute
conditions conforme aux exigences internationales et le Sécuriser les fonds dans le budget régulier de I'Etat ; CECOQDA, 5 ans.
permettant au | Bureau d’analyse d’impact réglementaire est Recruter le personnel du Bureau d’analyse d’impact et le loger au sein du Secrétariat général du Gouvernement ONUDI,
CECOQDA de jouer | misen place. Assurer la mise ne place institutionnelle du Bureau d’analyse d’impact ; Autres acteurs
son réle en tant Restructurer le volet institutionnel du CECOQDA pour prendre en compte les missions de laboratoire, surveillance de | liés a la
qu’organisme de | Les activités du CECOQDA sont conformes aux marché, et appui a la conformité des entreprises ; réglementatio
Controle de la | attentes internationales. Renforcer et accréditer les laboratoires ; n technique et
qualité des denrées Mettre en ceuvre la surveillance de marché sur base de la gestion des risques ; a la mise en
alimentaires et | Une cellule de gestion de projets spéciaux est Mettre en ceuvre 'appui 3 la mise en conformité des opérateurs économiques ; conformité
opérer dans un | intégrée a la direction du CECOQDA et appuie Mise en place de la cellule de gestion de projet ; des
r la mi n pl r "anal im . , N ’ , . , . , ar r
cadl e de da |se|e place du bu e:u d'analyse d'impact Mettre en place les guides d’autocontréle au sein d’opérateurs pilotes dans une filiere sélectionnée ; operateurs
réglementation es réglementations techniques. o . . ; ) o . S o . rivés
8 X g q Mettre en place le comité de pilotage du projet qui devient le comité consultatif de la sécurité sanitaire des denrées P
technique en cours . .
alimentaires.
de transformation.
14. Commerce agricole et sécurité alimentaire
14.1 Renforcement | MAI est en mesure de : Audit organisationnel et études pour préparer les réformes suivantes : MAI, MFB, | Haute
capacités du MAL. a) jouer son role dirigeant dans diversification, Créer la division de la transformation et de la commercialisation des produits agricoles ; MPECI, Audit et
et transformation des produits agricoles et Créer une division responsable de projets de coopération, commerce international et relations extérieures ; Instituts et | études:
exportations ; Donner l'accés a son personnel a la formation continue engageant des institutions de formation tchadiennes et | €coles 6 mois
b) réformer vulgarisation agricole (approche extérieures, si utile; agriculture,
participative et conseil sur demande et multi- Recruter des cadres, tout en mettant en oeuvre un programme de retraites anticipées ; ITRAD, Mise  en
sources) ; Augmenter le nombre d’agents sur le terrain et spécialiser ses agents de vulgarisation dans la coordination des apports en | 8roupements ceuvre plan
c) étre une « institution apprenante » expertise de tierces parties et des groupes de producteurs qui n’ont pas d’accés au conseil ; villageois et | daction:
d) obtenir financement stable et durable du producteurs, 3-5ans

budget national.

Renforcer les services d’infrastructure et d’équipement ;
Options de financement durable.

Associations
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Priorité et

. . durée
Objectif . ) . Parties o,
L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée
opérationnel concernées e
d’exécutio
n
professionnell
es, ONG
travaillant
dans secteur
agricole, PTF
ciblant projets
agricoles
14.3 Recherche | Bonnes pratiques Etude sur les réformes ITRAD : MAI, MFB, | Haute
appliquée agricole, Méthodes de culture et de semences | ® Rdle danslagénétique des plantes et entomologie en fonction de la stratégie de diversification des produits et des filieres | MPECI, Etude et
réforme ITRAD. améliorées introduites pour plusieurs filieres ; négligées ; Instituts et | partenariat
capacités de recherche développées pour ° Techn.ologles de stockage et de trar\msformatlo.n d‘e produits ; écoles :1-2ans
. e Fonction dans I'approche nouvelle a la vulgarisation ; .
technologies de stockage et de o K agricoles
transf N e Partenariats internationaux ; tchadi
ransformation o nn
anstormatio e Rapports avec CECOQDA et agence normalisation ; chadiennes
e Options de financement durable.
14.4 Projets filieres | Diversification et intensification de la | Stratégie de développement de chacune des quatre filieres a développer. Elle doit tenir compte des aspects suivants : MAI, MPECI, | Haute
négligées axés sur | production agricole. o Identifier les régions et producteurs concernés ; MFB, ITRAD/ | 3-5ans
Paugmentation des o Objectifs méthodes de culture et production a atteindre ; CECOQDA Au  moins
rendements et de la | Les rendements approchent la moyenne | e Appuien conseil/vulgarisation ; (controle deux
chaine de | africaine et la  production est | , peyelopper une politique de crédit rural/mutuel ; semences), projets
commercialisation, | Substantiellement  augmentéeavec  des | | Organiser la chaine d'intrants ; Groupements | filieres
retombées positives sur le revenu des N . d
producteurs. e Organiser la chaine d’écoulement (stockage, contrat avec commergants, transport) ; e
Quatre projets e Lien avec les projets de réhabilitation et d’entretien des pistes rurales et des voies de désenclavement (voir chapitre 11) ; producteurs,
filigres : arachide, Organisation du stockage et de I'évacuation | e Solution a trouver sur barriéres set controles sécurité avec autorités (conditionnalité projet) ; Services
oignons et  ail, . . . . . . transport et
par groupement producteurs/village. e Déterminer les sous-projets de transformation selon produit.
sésame, sorgho. services
Conditions  écoulement et exportation | Projet complémentaire chapitre 6 (réforme procédure et taxes exportation) et chapitre 13 (laboratoires CECOQDA et comm'elruaux,
nettement améliorées. agences normes) Autorites
locales
15. Aspects commerciaux de I'élevage
15.1 Renforcement | MDPPA en mesure de jouer son réle dirigeant | Etudes de préparation de la réforme et des projets : MDPPA, MFB, | Haute
capacité MDPPA, | dans la modernisation du secteur de I'élevage. | e lancer une formation permanente en coopération avec IUSTA, USTA, IPEM, ENSMV et ENATE ; MEPCI, IRED, | Etudes et
seconde phase. e Recruter des cadres, tout en mettant en ceuvre un programme de retraites anticipées ; PTF Instituts | enquéte: 6
e Lancer un plan de vulgarisation associant ONG et milieux professionnels privés ; et école | mois
e Renforcer les services d’i.nfrastructure et équipement ; . o élevage, Mise en
e Mettre en ceuvre un pr(?Jet de Iu.tte contre le tal,JX exce55|fld exploitation du cheptel ; assoC. ceuvre plan
e Mettre en place un systéme de financement adéquat de I'élevage ; , -
s . ) éleveurs, d’action :
e Unité commerce international.
ONG, 3-5ans
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Priorité et

L ) durée
Objectif . ) . Parties o,
opérationnel Résultats Actions a entreprendre concernées estl'me%
d’exécutio
n
vétérinaires,
vendeurs
médi-
caments.
15.3 Promotion des | Etudes disponibles (faisabilité, marché) et | Etude sur le montage unité dans direction études MDPPA travaillant en réseau avec ANIE, CCIAMA, CNPT et associations | MDPPA, MFB, | Haute
investissements partenaires pour investissements trouvés. professionnelles vétérinaires et autres. Fonctions : MEPCI, ANIE, | Etude: 6
privés dans o Etudes prospectives sur les opportunités investissement ; CCIAMA, mois
I'élevage. o Etudes de marché et de faisabilité de projets spécifiques ; CNPT,
e Propositions d’incitation aux investissements dans le cadre du code des investissements et code général des impéts (par associat. prof.
exemple zones périphériques) ; banques
e Mettre en relation les investisseurs intéressés et financements (capital et crédits) ; agences
e Mise en réseau avec agences financieres internationales. . R
financiéres
(capital et
préts).
15.6 Promouvoir la | Augmentation importante de la viande |e Lutter contre les maladies figurant sur la liste de I'OIE (fiévre aphteuse, PPCB etc.) ; MDPPA, Haute
filiere viande. exportée. e Mettre en place des normes de sécurité des denrées alimentaires (HACCP et ISO 22000) et certifier les opérateurs actifs | MCAI,  MFB, | 5ans
dans I'abattage, le transport, le stockage, et la transformation des produits de I'élevage. éleveurs,
fédération des
Projet complémentaire chapitre 6 (réforme procédure et taxes exportation) et chapitre 13 (laboratoires CECOQDA et | bouchers,
agences normes) et projets complémentaires déja planifiés : 8 projets abattoirs, chaines de froid et complexes | entreprises
industriels : Djermaya, Mondou, Abéché, Sarh, Doba, Amdjaras, Ati; complexe laitier Mandélia, complexe avicole de | privées
Koundoul.
15.7 La qualité des cuirs et peaux a fortement | e Abattage sain selon les normes internationales ; MDPPA, Haute
Développement augmenté et est reflétée dans le prix de | o Elevage sain des animaux (incidence sur qualité peau) ; éleveurs, la | 5ans
qualité cuirs et vente. e Campagne de sensibilisation contre le scarifiage des animaux. fédération des
peaux. bouchers,
ONG
spécialisés
16. Aspects commerciaux de la péche
16.1 Renforcement | MERH/DPA en mesure de jouer son rdle | Etudes :audit organisation MERH/DPA et préparation réforme et projets. Ensuite : MERH, MPECI, | Haute
capacités MERH et | moteur dans la modernisation de la péche | e Lancer une formation permanente en coopération avec les écoles Ba-llli et Ngala (régional CBLT) et le nouvel institut eau- | MCI, CBLT, | Etudes et
Direction péche et | artisanale, de I|'‘aquaculture et de |Ia péche ; Institut et | enquéte: 6
aquaculture (DPA) production spiruline, y compris | e Recruter des cadres tout en mettant en ceuvre un programme de retraites anticipées, si nécessaire ; écoles  eau- | mois
transformation et commerecialisation- e Lancer un plan de vulgarisation associant ONG et groupements pécheurs et commergants ; péche, group.
exportation. e Créer un réseau Internet et un site web DPA avec offices décentralisés, clients et agences (par exemple ANIE) ; pécheurs et | Mise en
e Renforcer le service juridique afin de mettre en place régulation moderne et adaptation nouvelles régles CBLT ; commergants, | ceuvre plan
CEBEVIRHA, d’action 3-

e Unité de projets, investissement, commerce international et relations extérieures péche ;
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Priorité et

L ) durée
Objectif . ) . Parties o,
L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée
opérationnel concernées L.
d’exécutio
n
e Service statistique faisant enquétes réguliéres. BDEAC et | 5ans
autres PTF,
ONG.
16.2 Renforcer la | Qualité et capacité fortement augmentées des | Etudes de préparation de projets concernant : MERH, MESN, | Haute
formation initiale | institutions visées e Augmentation de la qualité et de la capacité de formation des écoles Ba-llli et Ngala (régional CBLT) ; MFB, 3 | Ftude et

environnement/

e (Création de l'institut universitaire eau-péche ;
e Partenariats avec les instituts de bonne réputation d’Afrique francophone ou des pays européen ;

instituts et

partenariat

eau et péche. écoles, :1-2 ans
e Etablissement d’une fonction de formation permanente (voir 16.a) ; en attendant de meilleures capacités de formation partenaires
au Tchad, programme de bourses pour formation a I'extérieur. ,
étrangers
dans
formation
16.3 Moderniser la | Les produits du secteur sont commercialisés a | « Améliorer les pistes rurales et voies d’exportation, et éliminer barriéres et points de contréle ; ANIE a | Haute
chaine I'intérieur comme a I'extérieur du pays, les | e Mise en place de la conservation: chambres froides, caisses isothermes, magasins stockage, fours de séchage. ; mandat 3-5ans
d’écoulement, de | pertes post-captures sont réduites. e Donner des crédits aux groupements de pécheurs ou commergants intéressés par ces investissements ; d’appui,
transformation et e Donner des incitations aux services de distribution et de transport efficaces par crédit ; MERH,  MCI,
d’exportation  du o Etablir un systéme d’information sur les marchés ; MPECI, CBLT,
poisson. e Consolider les marchés existants e et conquéte nouveaux marchés ; pécheurs,
e Eliminer les taxes & I'exportation et rendre les procédures d’exportation plus efficaces (chapitre 6). commergants,
transporteurs,
banques, MFB
douanes.
16.5 Spiruline transformée en poudre ou en | Etudes de faisabilité et de marché sur le développement de la production et exportation de spiruline transformée en ANIE fera | Haute
Développement tablettes écoulée sur marché tchadien et | poudre ou en tablettes. Basé sur|'étude : 'étude; DPA, | Etude: 6
production et | exportée sur marchés sous régionaux en | e Recherche d’investisseurs/commercants, éventuellement groupement de producteurs pour mettre en ceuvre projet ; Mmcl, mois
exportation quantités beaucoup plus importantes que | e Actions sous 16.3 essentielles pour mener a bien projet. CCIAMA,
spiruline. maintenant. CNPT,
SOMDDIA;
ONG ou
agence de
coopération.
17. Pétrole et Mines
17.1 Améliorer le | Les textes réglementaires régissant le sous- | Initier les projets de loi suivants : MINPE, MIC, | Haute
cadre juridique et | secteur pétrolier aval mis a jour ou | e Loi-cadre du secteur pétrolier aval ; MINE, ARSAT 1-2 ans

réglementaire  du

nouvellement adoptés.

e Cadre réglementaire des activités de transport des produits pétroliers dérivés ;

15




Priorité et

Objectif . ) . Parties du,ré?
L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée
opérationnel concernées d'exécutio
n
secteur pétrolier en Cadre réglementaire des activités de stockage des produits pétroliers : définition d’un cadre transparent d’agréments
amont et aval. pour la construction et la gestion des infrastructures de stockage et de distribution ;
Cadre réglementaire du secteur du GPL ;
Mise en place d’un cadre pour le controle de certification de qualité des produits dérivés ;
Cadre réglementaire des opérations d’exportation et d’importation des produits pétroliers ;
Cadre reglementaire des activités d’assurance et de surveillance des émissions des activités de raffinage.
17.2 Renforcer les | Amélioration du contrdle technique et de la Mettre en place une structure agréée (publique ou privée) pour le contréle et la surveillance des activités | MINPE, MINE, | Haute
capacités surveillance administrative des opérateurs pétroliéres amont ; MFB, 3ans
institutionnelles pétroliers. Définir les activités clés du contréle technique et de la surveillance administrative et évaluer les besoins et ressources | Opérateurs
pour la gestion et requises ; privés,
développement du Encadrer les controleurs (ministéres et/ou secteur privé) dans des domaines clés retenus ; Bailleurs  de
secteur. Continuer a promouvoir I'exploration de nouveaux gisements afin d’augmenter les réserves ; fonds
Mettre en place une politique de transfert de compétences dans le domaine de I'industrie pétroliere ;
Renforcer I'efficacité dans I'utilisation des frais de formation payes par les sociétés pétrolieres au Ministere du Pétrole.
Amélioration du développement et gestion de Mettre en place un systeme de gestion documentaire au Ministere du Commerce ; MIC, Haute
Iinformation a valeur ajoutée pour le secteur Mettre & jour et numériser les informations relatives au secteur pétrolier aval (lois, procédures d’octroi d’agreement, suivi | Opérateurs Conception
pétrole aval. des ventes/exports) ; privés et mise en
Elaborer un site (internet/intranet) de gestion documentaire. place du
systeme :
1-2ans
17.3 Valoriser les | Une meilleure compréhension du potentiel de Evaluer les réserves prouvées et prospectives de gaz naturel ; MINPE, MIC, | Haute
ressources de gaz | gaz naturel du pays. Etudier la faisabilité de génération d’électricité au gaz naturel ; MMELP, 5 ans
naturel et Initier une étude sur le potentiel d’utilisation du GPL dans les secteurs de I'agriculture, la péche et I'élevage ; Opérateurs Etude: 6
promouvoir la | Un meilleur acces de la population rurale au Initier un programme pilote pour I'utilisation du GPL comme réfrigérant pour le conditionnement du poisson et de la | privés, ONG, | mois
recherche. GPL. viande ; PTF Programm
Initier un programme pilote pour I'utilisation du GPL comme désherbant ; e pilote : 3-
Mettre en place une campagne de sensibilisation pour I'utilisation du GPL dans les zones rurales (ménages, agriculteurs, 5ans
éleveurs, pécheurs) ;
Evaluer un programme de microcrédit pour I'achat du GPL par les populations rurales.
17.6 Améliorer le | Cadre juridique et politique conduisant au Formulation d’une politique miniére qui intégre les principes de transparence (EITI) ; MINMI, MFB, | Haute
cadre juridique et | développement du secteur mine au Tchad. Initier la réactualisation du Code Minier et adopter de nouveaux contrats type minier ; MINE, MIC 1-2 ans
réglementaire  du Adopter les textes régissant les activités d’orpaillage.
secteur mines.
17.7 Renforcer les | Inventorier les ressources miniéres. Mettre a jour le cadastre minier ; MINMI - | Haute
capacités de gestion Mettre a jour et numériser les informations relatives aux blocs miniers (coordonnées/cartes y compris a petite échelle | Direction des | 3 ans
et de 1/500.000) ; Mines et
développement du Renforcer et informatiser le centre de documentation et d’information de la DMG ; Géologie

Mettre en place une base des données miniéres;

16




Priorité et

L ) durée
Objectif . ) . Parties o,
L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée
opérationnel concernées L
d’exécutio
n
secteur mines. Réaliser une cartographie géologique, géophysique et géochimique ;
Former les agents de la DMG sur les techniques documentaires.
17.8 Promouvoir le | Encourager I'exploitation a petite échelle : or. Formuler un programme d’assistance technique aux orpailleurs et un programme de formation/apprentissage. | MINMI, MIC, | Haute
développement du Recensement des orpailleurs ; MMFLP Formulatio
secteur mines. Formuler un programme de sensibilisation et d’accés au microcrédit des orpailleurs ; n du
Sensibiliser et favoriser la mise en place de groupements/comptoirs d’achat pour la commercialisation de I'or. programm
e : 6 mois
Action
continue
Encourager I'exploitation a petite échelle: Mettre en place un programme d’assistance technique aux producteurs de natron (stockage, transformation locale, | MINMI, MIC, | Haute
natron. export) ; operateur Formulatio
Fournir une assistance technique aux producteurs de savon (qualité, emballage) et favoriser les activités de | privés n du
commercialisation. programm
e : 6 mois
Action
continue
Encourager I'exploitation a petite échelle : Favoriser la transformation du marbre a petite échelle ; établissement d’une usine de marbre a petite ou moyenne taille ; MINMI, MIC, | Haute
marbre et diatomites. Favoriser I'utilisation des diatomites dans la filtration de I'eau et le traitement des pollutions : entreprendre une étude de | MMFLP 5ans
faisabilité permettant d’évaluer le potentiel réel des diatomites.
18. Tourisme
18.1 Le MTDA est structuré par des services Réviser 'organigramme du MTDA ; MTDA, OTT, | Haute
Renforcer les | autonomes qui communiquent entre eux. Redéfinir les prérogatives de chaque entité afin qu’elles soient précises, complémentaires et non identiques ; HCPT, 6 mois
capacités du MTDA Agir sur la formation des cadres de I'administration nationale du tourisme ; Délégations
dans son ensemble. Chaque service a des prérogatives bien Réactiver le dispositif de pilotage et d’orientation du secteur avec I'implication des parties prenantes. régionales,
définies et différentes des autres services. FTPT
18.2 Amélioration du cadre politique, juridique et Réviser la Loi 19 et proposer un décret d’application ; MTDA, OTT, | Haute
Actualiser le cadre | réglementaire du tourisme. Elaborer un schéma directeur d’aménagement et de développement du tourisme ; HCPT, FTPT, | 1-2ans
législatif et Elaborer un code des investissements touristiques et code foncier touristique ; MFB, MINE.
réglementaire. Réduction de la pression fiscale sur le secteur Réviser I'arrété 774, portant application de la taxe de développement touristique en collaboration avec la mairie et la
FTPT;
Rationaliser la taxation du secteur tourisme.
18.3 L'offre de services du tourisme est améliorée. Développer des activités de tourisme et d’écotourisme au sein des parcs et réserves nouveaux et anciens, dont les Parcs | MTPA-DGTH, Haute
Diversifier  Ioffre Nationaux de Zakouma et de Manda ; DPEP, DGA, | Action
des services | Le pays est aménagé de maniére cohérente Construire/réhabiliter des hétels « nature » et aménager les sites touristiques & Bongor, Léré, Pala, Am Timan, Fada, Sarh | pgjégations continue
touristiques, de | parrapport a ses ressources. et !\/Ioundou - i ) . . ) régionales, Lancement
qualité et attractifs. Créer des activités de tourisme communautaire autour du Lac Tchad et a Douguia ; organismes et | immédiat

Des routes touristiques sont créées entre les
sites d’intérét.

Entretenir les sites d’intérét ;
Soutenir et accompagner la modernisation des hébergements et des équipements touristiques ;
Créer des aménagements et activités/loisirs autour des principales villes du pays ;

établissement
s sous tutelle,
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. . durée
Objectif . ) . Parties o,
L. Résultats Actions a entreprendre ] estimée

opérationnel concernées e
d’exécutio
n
Développer I'appui aux opérateurs, I'encouragement a la qualité, les aides a la promotion et a la commercialisation ; FTPT, OTT,
Des infrastructures et hébergements de Développer une offre touristique « responsable » de qualité, autant dans les hotels urbains que dans les parcs ; Tour-
qualité et porteurs d’image forte sont créés. Etudier et aménager un complexe écotouristique intégré & Wadi Doum ; opérateurs

La culture locale et les produits artisanaux
sont valorisés.

Créer des « routes écotouristiques » ;
Créer une charte de bonne conduite environnementale et la diffuser.

internationau
X
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AACED
ADB
ADIL
ADER
AFCCET
AFD
AFRAC
AFRIMET
AFRINIC
AGCS
ANDA
ANDT
ANIE
ANM
ANSI
APE

APE
AREED
ARSAT
ASECNA
ATA
ATB
ATFC
ATMP
ATNOR
AWEX
BAD
BADEAC
BDEAC
BEAC
BDL

BET
BGFT
BID
BIPM
BIT

BLR

BNF
BTP

BTS

CAB
CAD
CAMRAIL
CAMTEL
CATI
CBT

Ccl
CCIAMA
CCIA
CCNuCC
CCSRP
CDD

Liste des acronymes et des abréviations

Association Africaine des Centres d'Enseignement a Distance
Banque asiatique de développement

Association pour le Développement de I'Informatique Libre
Agence de Développement des Energies Renouvelables
Association des Femmes Commergantes et Chefs d'Entreprises du Tchad
Agence frangaise de développement

Coopération Africaine pour I'Accréditation

Réseau Africain de Métrologie

Registre Régional d'Adresses IP desservant I'Afrique

Accord général sur le commerce des services

Agence Nationale du Développement de I’Artisanat

Agence Nationale de Développement des TIC

Agence Nationale des Investissements et des Exportations
Agence de Normalisation et de Métrologie

Agence Nationale de Sécurité Informatique

Agence de Promotion des Exportations

Association des Parents d’Eléves

African Rural Energy Enterprise Development Programme
Autorité de Régulation du Secteur Pétrolier Aval du Tchad
Agence pour la Sécurité de la Navigation Aérienne en Afrique et Madagascar
African Travel Association

Accord sur les Télécommunications de Base

Association Tchadienne de la Filiere Cuir

Accidents de travail et maladies professionnelles

Agence Tchadienne de Normalisation

Agence Wallonne a I'Exportation et aux Investissements
Banque africaine de développement

Banque arabe pour le développement économique en Afrique
Banque de développement des Etats de I’Afrique centrale
Banque des Etats de I’Afrique centrale

Brasseries du Logone

Borgou, Ennedi et Tibesti

Bureau de Gestion du Fret terrestre

Banque islamique de développement

Bureau international des poids et mesures

Bureau international de travail

Boucle Locale Radio

Bureau National du Fret

Batiments et travaux publics

Brevet de Technicien Supérieur

Central Africa Backbone

Commissionnaire agréé en douane

Cameroon Rail Company

Opérateur national des télécoms au Cameroun

Centre Africain des Technologies de I'Information et de la Communication
Commercial Bank of Tchad

Centre du commerce international

Chambre de Commerce, d’Industrie, d’Agriculture, des Mines et de I’Artisanat
Cour Commune de Justice et d’Arbitrage

Convention-cadre des Nations Unies sur les changements climatiques
College de Controle et de Surveillance des Revenus Pétroliers
Contrat a durée déterminée

19



CDEAO
CDI
CDMA
CDMT
CEBEVIRHA
CECOQDA
CEDEAO
CEEAC
CEl
CEMAC
CEMACMET
CENI
CELTEL TCHAD
CEPEX
CESRAP
CFA

CFE

CFPA

CID

CIEX
CILSS
CIPV
CIRAD
CIST

CLTT
CMIFD
CNAR
CNBTT
CNCB
CNCC
CNE

CNR
CNPS
CNPT
CNUCED
COFACE
COGES
CcoJo
COMELEC
CONEFE
CONFIFET
CPFA

CpPP

Csl

CSP

CST

CST

CSTT
CREFE

DAI
DDPAP
DFPPA
DGA
DGDDI
DGR

Communauté de développement des Etats de I'Afrique de I'Ouest
Contrat a durée indéterminée

Code Division Multiple Access

Cadre des dépenses a moyen terme

Communauté Economique du Bétail, de la Viande et des Ressources Halieutiques
Centre de Controle de Qualité des Denrées Alimentaires

Communauté économique des Etats de I'Afrique de I'Ouest
Communauté économique des Etats de I'Afrique centrale

Commission électrotechnique internationale

Commission de la communauté économique et monétaire de I'Afrique centrale
Réseau régional CEMAC de métrologie

Commission Electorale Nationale Indépendante

Société de Téléphonie Cellulaire au Tchad

Centre de Promotion des Exportations de la Tunisie

Cellule de Suivi des Réformes de I’Administration Publique

Communauté financiere d’Afrique

Centre de Formalité des Entreprises

Centre de Formation Professionnelle Artisanale (CFPA)

Circuit Intégré des dépenses

Centre de Traitement des Importations et Exportations

Comité permanent Inter Etat de Lutte contre la Sécheresse au Sahel
Convention internationale pour la protection des végétaux

Centre de coopération internationale en recherche agronomique pour le développement
Confédération Indépendante des Syndicats du Tchad

Confédération Libre des Travailleurs du Tchad

Comité National d’Intégration de la Femme au Développement

Centre National d'Appui a la Recherche

Confédération Nationale de Bouchers, Tanneurs et Transformateurs
Confédération Nationale des Commergants du Bétail

Centre National du Cuir et de la Chaussure

Confédération Nationale des Eleveurs

Comité National de Réinsertion

Caisse Nationale de Prévoyance Sociale

Conseil National du Patronat Tchadien

Conférence des Nations Unies sur le commerce et le développement
Compagnie Frangaise d’Assurance pour le Commerce Extérieur

Comité de Gestion des Etablissements Sanitaires

Commission d’Ouverture et de Jugement des Offres

Comité Maghrébin de I’Electricité

Comité National d’Education, Formation, Emploi

Confédération Interprofessionnelle de la Filiere Elevage au Tchad

Centre Professionnel de Formation Artisanale

Contrat de Partage de Production

Confédération Syndicale Internationale

Catégories socio-professionnelles

Confédération Syndicale du Tchad

Compagnie Sucriere du Tchad

Confédération Syndicale des Travailleurs du Tchad

Centres Régionaux de Formation en Elevage

Indicateur d’Acces Numérique dans le Domaine des Télécommunications
Direction de Développement des Productions Animales et du Pastoralisme
Direction de la Formation Professionnelle et du Perfectionnement Artisanal
Direction Générale de I'Artisanat

Direction générale des Douanes et des Droits Indirects

Direction Générale des Routes
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DI
DOFPE
DOP
DRPR
DSRP
DURAH
EAPP
EASSy
Ecom
ECOSIT
ECTI
EDIC
EDST
EIA
EITI
EMF
ENATE
ENS
EPT
FAD
FAI
FAMEX
FAO
FCFA
FEM
FER
FMI
FODEP
FONADEL
FONAP
FRBTT
FRCB
FRE
FRPC
FSI
FTPT
GATT
GDS
GENiS
GGFRP
GICAM
GIE
Gigawatt
GIP
GPRS
GSM
GU
GUCE
GWh/an
HACCP
HCPT
HIPSSA
IAF
IATA
IDA

Direction de I'Industrie du MCI

Direction de I’Organisation et de la Formation des Professionnels de I'Elevage
Direction de I'Organisation Pastorale

Direction des Routes et des Pistes Rurales

Document stratégique de réduction de la pauvreté

Projet du Développement Urbain et de I’Amélioration de I'Habitat
East Africa Power Pool

Eastern Africa Submarine System

Commerce électronique

Enquéte sur la Consommation des Ménages et le Secteur Informel au Tchad
« Echanges et Consultations Techniques Internationales » de professionnels bénévoles
Etude Diagnostique sur I'Intégration Commerciale

Enquéte Démographique et de Santé au Tchad

Etude d’Impact Environnementale

Initiative pour la Transparence des Industries Extractives
Etablissement de Microfinance

Ecole Nationale des Techniques d’Elevage

Ecole Nationale des Sciences et Médecine Vétérinaire

Education Pour Tous

Fonds africain de développement

Fournisseurs d’acces Internet

Fond d’acces aux marchés d’exportation

Fonds des Nations Unis pour I'alimentation et I'agriculture

Francs CFA

Forum économique mondial

Fonds d’entretien routier

Fonds monétaire international

Forum de Dialogue Etat-Secteur Privé

Fonds National de Développement de I'Elevage

Fonds National d’Appui a la Formation Professionnelle

Fédération Régionale des Bouchers, Tanneurs, Transformateurs
Fédération Régionale des Commergants du Bétail

Fédération Régionale des Eleveurs

Facilité de Réduction de la Pauvreté et la Croissance

Fournisseur de Service Internet

Fédération Tchadienne des Professionnels du Tourisme

Accord général sur les tarifs douaniers et le commerce
Groupement de Défense Sanitaire

Gestion par niveau de service

Global Gas Flaring Reduction Partnership

Groupement Interpatronal du Cameroun

Groupement d’'intérét économique

1 milliard de Watts, GW, 10° Watts

Groupement d’Intérét Pastoral

General Packet Radio Service

Groupe spécial mobile

Guichet Unique

Guichet Unique des Opérations du Commerce Extérieur

1 Gigawatt = 1 milliard de Watts, GW, 10° Watts

Systeme d’analyse des dangers — points critiques pour leur maitrise
Haut-Comité Chargé de la Promotion et du Tourisme

Appui a I'harmonisation des politiqgues en matiére de TIC en Afrique Subsaharienne
Forum International pour I’Accréditation

Association Internationale du transport aérien

International Development Association
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IDI Indice de développement des TIC

IEA Agence internationale de I'énergie

IEMVT Institut d’Elevage et de Médecine Vétérinaire Tropicale

IG Inspection Générale

ILAC Coopération Internationale pour I’Accréditation de Laboratoires
IMF Imp6t Minimum Forfaitaire

INSEED Institut National de la Statistique, des Etudes Economiques et Démographiques
IP Internet protocol

IPEM Institut Polytechnique de Moussoro

IPES Institut Privé d’Enseignement Supérieur

IPPTE Initiative Pays pauvre trés endetté

IPR Institut Polytechnique Rura

IPX Centre d’échanges de données Internet

1Q Infrastructure Qualité

IRED Institut de Recherche en Elevage pour le Développement

IRENA Agence internationale de I'énergie renouvelable

IS Impot sur les Sociétés

I1SO Organisation internationale de normalisation

IST/SIDA Infections Sexuellement Transmissibles/Syndrome Immuno Déficience Acquise
IUSTA Institut Universitaire des Sciences et Techniques d'Abéché

JANET Réseau de recherche et d’éducation au Royaume-Uni

INA Journée Nationale de I’Artisanat

Kbps kilobits par seconde

KWH Kilo Watts Heures

LMD Licence Master Doctorat

LRVZ Laboratoire de Recherche Vétérinaire et Zootechnique

M million

MAI Ministére de I’Agriculture et I'Irrigation

Mbps Mégabits seconde

McCl Ministre du Commerce et de I'Industrie

MDPPA Ministére de Développement Pastorale et des Productions Animales
MEE Ministere de I'Eau et de I'Energie

MEPCI Ministere de I'Economie, du Plan et de la Coopération Internationale
MES Ministere de I'Enseignement Supérieur et de la Formation Professionnelle
MEN Ministere de I'Education Nationale

MERA Ministere de I'Elevage et des Ressources Animales

MERH Ministére de I'Environnement et des Ressources Halieutiques

MFB Ministere des Finances et du Budget

MIE Ministere des Infrastructures et des Equipements

MINE Ministére de I'Environnement

MINFI Ministere des Finances et de I'Informatique

MINJ Ministére de la Justice

MINMI Ministére de Mines

MINT Ministere du Travail

MINTP Ministére des Travaux Publics

MISP Ministere de I'Intérieur et de la Sécurité Publique

MIT Moyen intermédiaire de transport

MMFLP Ministere de la Micro-finance et Lutte contre la Pauvreté

MPE Ministere du Pétrole

MPTIC Ministere des Postes et des Technologies de I'Information et de la Communication
MST Maladie sexuellement transmissible

MTAC Ministére des Transports et de |"aviation civile

MTDA Ministere du Tourisme et Développement de I’Artisanat

MTN Opérateur de téléphonie mobile Sud-africain

MW Mégawatt



NRI
NSCKN
OANET
OEV/SIDA
OFID
OHADA
OHDU
OIE
OIML
omcC
OoMD
OMD
OMT
ONAC
ONAPE
ONDR
ONG
ONUDI
opP
ORAN/ARSO
oTC
OTRT
oTT
PACIE
PACOM
PAD
PADIAT
PAFIB
PAFICOT
PAG
PAGBC
PAM
PAMFIP
PAO
PAP
PARSET
PCA
PDCT - AC
PER
PEST
PGE
PIB
PIRPT
PFM
PGF
PMA
PMA
PME
PMH
PMI
PMTRAII
PND
PNDE
PNE
PNLS

Network Readiness Index

Nouvelle Société Commerciale du Kouilou Niari

Organisation des Acteurs Non Etatiques

Orphelins Et Victimes du SIDA

Organisation des fonds

Organisation pour I’Harmonisation en Afrique du Droit des Affaires
Observatoire de I'Habitat et du Développement Urbain
Organisation Internationale des épizooties

Organisation Internationale de métrologie légale

Organisation mondiale du commerce

Objectif du Millénaire pour le développement

Organisation mondiale des douanes

Organisation mondiale du tourisme

Office National de Commerce Extérieur du Burkina Faso

Office National pour la Promotion de I'Emploi

Office National de Développement Rural

Organisation Non-gouvernementale

Organisation des Nations Unies pour le développement industriel
Organisation des Producteurs

Organisation Régionale Africaine de Normalisation

Obstacle technique au commerce

Office Tchadien de Régulation des Télécommunications

Office Tchadien du Tourisme

Programme d’Appui au Commerce et a I'Intégration Economique financé par I'UE
Programme d’Appui au Commerce financé par I'UE

Port Autonome de Douala

Projets d’Appui au développement de I'Industrie Animale au Tchad
Projet d'Appui a la Filiere Bovine

Programme Multinational d’Amélioration de la Compétitivité de la Filiere Coton Textile
Projet d’Appui a la Bonne Gouvernance

Plan d’Aménagement et de Gestion a Base Communautaire
Programme alimentaire mondial

Plan d’Action pour la Modernisation des Finances Publiques

Plan d’Action Opérationnel

Plan d’Actions Prioritaires

Programme d’Appui a la Réforme du Secteur de I'Education au Tchad
Paquet Complémentaire d’Activités

Plan Directeur Consensuel des Transports en Afrique centrale
Programme Economique Régional

Analyse politique, économique, social et technologique

Plan de Gestion de I'Environnement

Produit intérieur brut

Projet d'Infrastructures Rurales, Pastorales et de Transhumance
Prestations familiales et maternité

Productivité Globale des Facteurs

Pays les moins avancés

Paquet Minimum d’Activités

Petite et moyenne entreprise

Pompe Manuelle a Motricité Humaine

Petite et moyenne industrie

2%™ Plan a Moyen Terme de la Recherche Agricole

Plan National de Développement

Plan National de Développement de I'Elevage

Projet National d’Elevage

Programme National de Lutte contre le Sida
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PNS
PNSA
PNT
PNUD
PNUE
PPCA
PPCB
PPM
PPP
PRODOPECHE
PSAP
PTB
PTF
PVID
RCA
REPTIT
RERINFOCOM
RNB
ROPANAT
RSS
RTC

SA
SALAM
SARL
SAPP
SARLU
SAU
SCs
SDA
SD
SDV
SET

SFI

SGS
SIVIT
SIAO
SIC
SITCOM
SITIC
SHT
SMA/AFF
SMIG
SMS
SMT
SNC
SNE
SNE

SNRP
SNT

SONACOT
SONAPA
SOTEL

SPS
SRN

Politique Nationale de Santé

Programme National de Sécurité Alimentaire

Programme National de Transport

Programme des Nations Unies pour le développement
Programme des Nations Unies pour I’environnement

Projet de promotion de Péche Continentale et d’Aquaculture
Péripneumonie Contagieuse de Bovidés

Paiement par mobile

Partenariat Public-Privé

Projet de Développement de la Péche

Projet des Services Agricoles et Pastoraux
Physikalisch-Technische Bundesanstalt

Partenaires Techniques et Financiers

Pensions de vieillesse d’invalidité et de déces

République centrafricaine

Réseau des Professionnels Tchadiens de I'Informatique et des Télécommunications
Réseau Régional d’'Information Commerciale

Revenu national brut

Réseau d’Observation des Paturages Naturels

Real Simple Syndication (format de description des données)
Réseau téléphonique commuté

Société Anonyme

Service de téléphonie mobile de la SOTEL

Société a Responsabilité Limitée

Southern Africa Power Pool

Société a Responsabilité Limitée Unipersonnelle

Société Anonyme Unipersonnelle

Société en Commandite Simple

Stratégie de Développement de I'Artisanat

Schéma Directeur Informatique

Société Delmas Vielgeux

Syndicat des Enseignants du Tchad

Société Financiére Internationale

Société Générale de Services

Société Industrielle des Viandes au Tchad

Salon International de I’Artisanat d’Ouagadougou

Systeme d’intelligence commerciale

Société d’infrastructure de transmission des communications électroniques
Salon International des Technologies de I'Information et de la Communication
Société des Hydrocarbures du Tchad

Société Moderne des Abattoirs/Abattoir Frigorifique de Farcha
Salaire Minimum Interprofessionnel Garanti

Simple Message Service

Société de manutention du Tchad

Société en Nom Collectif

Stratégie Nationale des Exportations

Société Nationale d'Electricité

Stratégie nationale de réduction de la pauvreté
Stratégie nationale de transport

Société Nationale de Commercialisation du Tchad

Société Nationale des Productions Animales

Société des Télécommunications Internationales du Tchad
Sanitaire et phytosanitaire

Société de Raffinage de N’Djamena
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SSATP
ST-EP
SYDONIA
SYNECS
Thbps
Terawatt
TEU

TFE

TIC
TIGO
TKM

TO
TTC

TVA

UE
uIT

UNESCO
USAID
usD

usT
VOoipP
VSAT
WACREN
ZPAT

Sub Saharan Africa Transport Program (Banque mondiale)
Sustainable Tourism for Eliminating Poverty

Systeme Douanier Automatisé

Syndicat National des Enseignants et Chercheurs du Supérieur
Térabits par seconde

1000 milliards de Watts, TW, 10" Watts

Twenty Foot Equivalent Unit/ Equivalent Vingt Pieds
Transport et facilitation des échanges

Technologies de I'information et de la communication
Société de Téléphonie Cellulaire TIGO

Tonne kilométre

Tour-Opérateur

Toute Taxe Comprise

Taxe a valeur ajoutée

Union européenne
Union internationale de la télécommunication

Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la culture

Agence de développement international des Etats-Unis
Dollar des Etats-Unis d’Amérique

Union des Syndicats du Tchad

« Voice over IP »

Terminaux ou antennes satellites
West and Central African and Education Network

Zones Prioritaires d’Aménagement Touristique
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Section I - Situation actuelle et perspectives
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1. Evolution récente et perspectives de I’économie:

Contexte

1.1 Le Tchad dispose d’un territoire totalement enclavé, dont plus de deux tiers se trouvent
dans une zone sahélo-saharienne marquée par un phénomene récurrent de sécheresse ayant
comme conséquence directe la baisse de production et la famine. Il a connu sur cinquante années
d’indépendance plus de quarante années de déstabilisation marquée par les guerres civiles et les
rebellions diverses. Au niveau régional, il est entouré des pays continuellement sous tension. Il s’agit
de la Libye avec I'apres-Kadhafi et le développement du terrorisme, du Soudan sous la rébellion
incessante dans sa partie ouest, de la Centrafrique avec I'instabilité politico-militaire et du Nigéria
avec le phénomeéne de Boko Haram.

1.2 Dans ce contexte, le Tchad reste un pays fragile malgré sa sortie d’une longue période
d’instabilité politico-sécuritaire. En effet, au cours de ses cinquante ans d’indépendance, le Tchad a
connu des épisodes répétés de déstabilisation, qui ont désorganisé I'administration publique et ont
changé sans cesse les priorités de I’Etat. La stabilité interne retrouvée depuis plus de quatre années,
favorisée par la restructuration et la professionnalisation de son armée, a permis au pays d’étendre
son horizon de planification et de participer activement aux efforts déployés au niveau régional pour
restaurer I'ordre au Mali et en République centrafricaine, de prendre efficacement en charge les
réfugiés Soudanais et Centrafricains et les rapatriés de Libye.

1.3 Cette stabilité interne retrouvée n’a pas encore permis au pays de faire un bond significatif
face aux immenses défis liés a son développement. L'entrée du Tchad dans le cercle restreint des
pays producteurs de pétrole n’a pas encore produit les effets escomptés. Les indicateurs de
développement suivis par plusieurs organismes internationaux révelent que les efforts fournis sont
insuffisants. En matiére de développement humain, I'évolution du Tchad présente une tendance
faible et largement en-dega de celle des pays d’Afrique subsaharienne : 184°™sur 187 pays en 2013
selon I'Indice du développement humain (PNUD 2013). Au niveau du développement du secteur
privé, les résultats des efforts déployés restent maigres : 184°™ sur 185 pays en 2013 selon le
classement de « Doing Business » (Banque mondiale 2013). Enfin, les réformes entreprises dans la
lutte pour une bonne gouvernance et contre la corruption tardent a avoir des effets positifs : 50°™
sur 52 pays africains en 2012 selon le classement de I'indice de gouvernance Mo Ibrahim (IIAG 2012)
et 165°™ sur 174 pays en 2012 selon I'Indice de perception de corruption (Transparency
International 2012).

1.4 Tout ce qui précéde, explique pourquoi, apres avoir atteint le Point de décision en 2001, le
Tchad n’a toujours pas atteint le Point d’achévement de l'initiative PPTE pour bénéficier de la
réduction de moitié de son stock de dette extérieure’. Il est crucial pour le Tchad de franchir cette
étape afin de se libérer du poids de la dette, d’élargir le financement de ses investissements et de
drainer des ressources extérieures conséquentes pour diversifier et dynamiser son économie. Le

les chiffres, indicateurs et descriptions sans référence a une source documentaire proviennent de I'INSEED et des
derniers rapports et documents de travail du FMI.

Envue de permettre aux pays pauvres trés endettés de se libérer du poids de la dette pour faire face a la pauvreté, le FMI,
la Banque mondiale et les pays industrialisés ont mis en place cette initiative qui consiste au bout du processus a une
annulation substantielle de la dette extérieure de ces pays. Dans le cas du Tchad, la nouvelle dette contractée auprés de
créanciers chinois et indiens ne sera pas comprise dans la réduction de la dette.
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point d’achevement de I'IPPTE consiste a :

e Continuer a apporter la preuve de bonnes performances dans le cadre de programmes soutenus
par des préts du FMI et de la Banque mondiale.

e Exécuter de maniére satisfaisante les grandes réformes convenues au point de décision.

e Adopter et mettre en ceuvre pendant un an au moins son DSRP.

1.5 La non-atteinte du point d’achévement a été une des raisons importantes du manque de
financement de la SNCRP 2, et pourrait également I'étre pour le financement du Plan national de
développement, adopté en avril 2013 (PND 2013).

Sources de croissance et structure de I’économie

Graphique 1.1 - Evolution du PIB

(en milliards de FCFA)

Tendance du PIB global et par secteur Evolution des branches du secteur tertiaire
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Source: Auteur sur la base des données de I'INSEED.
Tendances PIB sur 10-15 ans
1.6 Au cours des dix dernieres années, I'économie tchadienne présente une tendance

dynamique de croissance. La moyenne annuelle de croissance économique sur les cing dernieres
années est de 6%, malgré la crise de 2009 et la sécheresse de 2011. Les performances
macroéconomiques ont été solides en 2012, mais les perspectives pour 2013 et le moyen terme ne
sont pas sans présenter des défis. Le PIB réel a augmenté de 10 % en 2012, sous I'effet d’une récolte
abondante attribuable essentiellement aux pluies exceptionnellement importantes. En 2013, le PIB
affichera une croissance, qui s’établira a 2,7%. Dans le moyen terme, I'exportation de pétrole en
année pleine de Griffiths Energy et de la CNPC améliorerait la croissance économique (voir 17.8). La
croissance attendue en 2014 serait de 11%, soutenue par une croissance du secteur pétrolier de
38,1%. Elle sera plus faible a partir de 2015 si les explorations entreprises par les nombreuses
sociétés pétrolieres ne sont pas concluantes.

1.7 L’évolution tendancielle de I'’économie est, contrairement aux apparences, soutenue par les
secteurs secondaire et tertiaire (graphique 1.1). Avant I'année 2005, |e secteur primaire renforcé par

I’exploitation du pétrole était le moteur de I'économie. L’évolution de I'économie reflétée par le
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graphique 1.1 montre que les autres secteurs semblent désormais imposer leurs dynamismes a
I’économie.

1.8 Le secteur secondaire, soutenu par le développement du tissu industriel, apporte sa pierre a

I’évolution de I'économie. Sa contribution a la croissance, qui était de 10% en 2005, est passée a
13,6% en 2013. En effet, malgré une période terne traversée par Cotontchad Société Nouvelle, celle-
ci commence a dégager de la valeur ajoutée. En plus de cette société, avec la mise en marche de la
raffinerie de N’'Djermaya, de la cimenterie de Baoré, de l'usine de jus de fruit de Doba et des
investissements conséquents pour le renforcement de la Société nationale d’électricité, I'explosion
des sociétés de ventes d’eau minérale et le développement de la brasserie du Tchad, le secteur
secondaire n’est plus a négliger dans la prévision de croissance économique. Néanmoins, malgré sa
politique volontariste en faveur du secteur privé, I'Etat joue toujours un rdle prépondérant dans les
secteurs productifs, et s’est endetté pour créer des entreprises dont la survie est incertaine (voir
4.12 et 4.17).

1.9 Le secteur tertiaire est le plus dynamique et contribue de plus en plus a la croissance de

I’économie. Alors que sa contribution a la croissance était seulement de 36% en 2004, elle est de
43,2% en 2012. Dans ce secteur, le commerce et le transport sont les plus dynamiques. En effet, au
cours de la derniére décennie, le sous-secteur transport a connu un développement fulgurant grace
aux moyens de transports de plus en plus modernes. Le développement de ce sous-secteur est
soutenu par le niveau des investissements publics et privés élevés. En effet, depuis les événements
malheureux de février 2008 qui ont vu une destruction considérable des infrastructures, les
autorités tchadiennes menent une politique volontariste de réhabilitation et de construction de
nouvelles infrastructures (voir chapitre 11 sur les infrastructures de transport). Les investissements
privés proviennent de sociétés pétrolieres (voir 17.8 et 17.9) et de sociétés de téléphonie mobile
(voir 9.76). Ces investissements contribuent a I'évolution du sous-secteur transport mais
globalement au secteur tertiaire. Le commerce est le grand bénéficiaire de la politique
d’investissement public a travers la branche construction en général et travaux publics en particulier.
L'avenement du pétrole a également entrainé une explosion du secteur informel qui pése plus de
50% sur I’évolution de I’économie’.

1.10 Le secteur primaire reste un secteur important et pourrait jouer un réle prépondérant a

moyen terme, compte tenu des perspectives prometteuses du secteur pétrolier. Depuis la mise en
production des gisements pétroliers, deux facteurs ponctuent I'évolution du secteur primaire : les
aléas climatiques et la production pétroliere. Aprés les premieres années de boom, la production
pétroliére s’inscrit dans une tendance baissiere. En effet, depuis plus de cing ans, le secteur pétrolier
est en récession. En 2013, il enregistre une croissance négative de 4,2%, alors qu’au plus fort de la
crise de 2009, cette récession était de 3,7%. Cette récession dans le secteur pétrolier entraine soit
une baisse, soit une hausse sporadique du PIB du secteur primaire, selon les conséquences des
conditions climatiques. Lorsqu’il y a une bonne pluviométrie, la baisse du secteur primaire est
amortie par I'effet bénéfique de cette pluviométrie sur la production agricole. Lorsqu’il y a un effet
cumulé de baisse de la production pétroliere et de la production agricole, le PIB du secteur peut
avoir un effet négatif sur la croissance globale de I'’économie.

® Dans le cadre de la mise 3 jour des comptes nationaux, des enquétes nationales ont été réalisées en 2003 et 2011 pour
déterminer la contribution du secteur informel au PIB.
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1.11 Malgré sa tendance baissiere, le secteur primaire est le secteur pourvoyeur de devise au
Tchad a travers les exportations du pétrole, du coton, de la gomme arabique et du bétail sur pied.
C'est aussi le secteur qui nourrit plus de 80% de la population tchadienne, essentiellement
composée d’agriculteurs et d’éleveurs (voir 14.7). Ainsi, lorsque les conditions climatiques sont
défavorables, les crises alimentaires qui en découlent se font sentir avec acuité. Ceci explique la
coexistence de la croissance et du phénomeéne de crise alimentaire. La fin des cycles climatiques et
des crises alimentaires récurrentes ne pourrait étre possible que lorsque I'agriculture de subsistance
pratiquée par la population paysanne fera place a une agriculture modernisée et de rente dans une
perspective agroindustrielle.

La gestion macroéconomique

1.12  Le Tchad appartient a la zone CEMAC et utilise le Franc CFA qui est lié a I'Euro par une parité
fixe. La politique monétaire en vigueur vise la stabilité macroéconomique interne par ciblage de la
croissance des agrégats monétaires et de I'inflation. L’évolution des prix dépend cependant de la
production agropastorale qui résulte elle aussi des aléas climatiques.

1.13  Le graphique 1.2 indique que le taux d’inflation en glissement annuel a fin décembre 2012
était tombé a 2% par suite de la bonne récolte ainsi que d’une diminution des codts subventionnés
d’énergie et de logement. Le niveau d’inflation (en fin de la période) en 2013 sera plus élevé
comparé a I'année précédente (5%) a cause des prix ajustés des produits pétroliers, de la libération
du prix du ciment et de la baisse de production agricole aprés une année 2012 exceptionnelle. Elle
devrait, selon les prévisions, s"acheminer vers I'objectif de 3% fixé pour la région CEMAC d’ici la fin
d’année 2014,

Graphique 1.2 - Evolution de I'inflation en fins d’années
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Source: Auteur sur la base des données de I'INSEED.

1.14  Compte tenu du nombre limité de produits d’exportations (gomme arabique, coton, bétail et
pétrole) (voir 2.21), la compétitivité extérieure du Tchad est largement tributaire d'un certain

*En revanche, les prix des carburants ont été ajustés a la hausse en décembre 2012 et sont alignés sur les estimations du
recouvrement des colts pour la raffinerie de pétrole de Djermaya.
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nombre de facteurs exogénes tels que les cours du pétrole et le taux de change euro/dollar EU. Elle
souffre aussi de |'étroitesse de la base de production non pétroliére, de sérieux obstacles naturels au
commerce et de la faiblesse des institutions. Au cours des derniéres années, le taux de change
effectif réel (TCER) du Tchad a suivi de prés celui de la CEMAC sur une trajectoire d'appréciation
graduelle, avec des écarts mineurs reflétant principalement les fluctuations du taux d'inflation par
rapport a la moyenne régionale. Par conséquent, I'évaluation de la viabilité extérieure et du TCER
hors pétrole de la CEMAC s'applique également au Tchad, ce qui indique qu’avec les politiques
actuelles, le TCER du Tchad correspond globalement aux parametres fondamentaux.

1.15 La gestion budgétaire du Tchad est le reflet de la mise en ceuvre de ses politiques
économiques. En effet, depuis 2003, a travers les documents de Stratégies nationales de réduction
de la pauvreté (SNRP), les secteurs clés de I’économie nationales capables d’'impulser une croissance
de nature a améliorer de maniére significative les conditions de vie des populations et de maintenir
le pays sur le chemin du développement sont identifiés et mis en lumiére. Ces secteurs font I'objet
de programmes de développement sur plusieurs années financés a la fois par le budget national et
les partenaires au développement. Compte tenu des difficultés liées a la mise en ceuvre des
programmes avec le Fonds monétaire international, ces stratégies nationales n’ont pas pu mobiliser
les ressources extérieures suffisantes pour leurs financements, les ressources intérieures étant
limitées. Malgré la faiblesse de son financement, les stratégies nationales de réduction de la
pauvreté ont permis de réduire la pauvreté un peu plus de 8 points entre 2003 et 2011 (PND 2013, p.
31).

1.16  En plus du financement extérieur insuffisant, les programmes nationaux de réduction de
pauvreté ou de développement patissent du manque de stabilité des ressources financiéres internes.
En effet, le budget national repose a 80% sur les ressources pétrolieres sujettes a la volatilité des prix.
En 2009, lorsque les cours mondiaux se sont effondrés, il a fallu recourir aux avances statutaires de
la BEAC et des partenaires bilatéraux pour combler le déficit de financement. Le risque de
retournement de situation sur les marchés mondiaux est constant, et la suppression du recours aux
avances statutaires devrait appeler une politique budgétaire prudente moyennant la constitution
d’épargnes de sécurité. Les recettes hors pétrole, qui représentent 13% du PIB, ne permettent au
mieux que de couvrir la masse salariale, et ne peuvent constituer un bouclier contre les chocs
pétroliers. La faible pression fiscale, qui se situe a prés de 8%, est en retrait de dix points par rapport
a la norme CEMAC, et devrait appeler des réformes profondes en vue d’une mobilisation de
ressources hors pétrole plus importante.

1.17 Du coté des dépenses budgétaires, des contraintes et défis subsistent et entravent
I’efficience et la qualité des dépenses. Selon le rapport de I'article IV du FMI de 2012 portant sur
I’exercice 2011 « La gestion déficiente de la trésorerie et I'utilisation répétée de procédures de
dépenses d'urgence ont entrainé des dépassements budgétaires. La réforme de la gestion des
finances publiques s'est arrétée. Les subventions aux entreprises publiques se sont fortement
accrues et le cadre réglementaire des entreprises publiques laisse encore a désirer. » Des efforts ont
été consentis, a savoir la suppression de la subvention aux entreprises (Cimenterie de Baoré,
Raffinerie de Djermaya), mais restent insuffisants. La généralisation des marchés par appel d’offre, la
mise en ceuvre effective d’'un plan de trésorerie et la simplification et le suivi strict des procédures
des dépenses permettraient de faire des économies en vue de financer le programme ambitieux
d’investissement mis en place par les plus hautes autorités. Les politiques budgétaires devraient
s’inscrire dans une logique de durabilité, malgré une politique volontariste de construction des
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infrastructures.

1.18 La politique d’investissement public a été renforcée aprés les événements de février 2008.
En effet, les investissements sur ressources internes, qui étaient de 6,6% du PIB en 2008, ont atteint
11,8% du PIB en 2012°. Cette augmentation rapide des dépenses d’investissement sur ressources
internes s’explique par la volonté manifeste des autorités tchadiennes de restaurer les
infrastructures endommagées au cours des malheureux événements, mais également de rattraper le
retard accusé par le Tchad en maniere d’infrastructures.

1.19 Si ce souhait de rattrapage est légitime, il suscite quelques préoccupations au niveau de sa
mise en ceuvre. En effet, le taux des marchés publics passés de gré a gré avait atteint 85% en volume
en 2009. Méme si ce taux se situe actuellement autour de 45% en volume, il demeure important en
valeur (82%). Cette situation entraine des co(ts élevés de réalisation des ouvrages, pour une qualité
inférieure aux attentes. Cette politique volontariste présente également un risque d’endettement
important et peut se révéler non soutenable car reposant sur des ressources instables. L'exemple de
I’exécution budgétaire de 2009, évoqué dans le paragraphe 1.17, en est une parfaite illustration. Il
est urgent que les réformes des marchés publics annoncées et la décision du Gouvernement de ne
plus recourir aux marchés de gré a gré soient suivis de faits, afin de permettre au pays de tirer le
meilleur parti de sa politique d’investissement.

Balance de paiements et taux de change

1.20 Le secteur extérieur du Tchad présente un solde positif depuis 2000 en-dehors des années
2001, 2003, 2009 et 2012. Cette situation montre que le Tchad entretient une relation bénéfique
avec le reste du monde. Ce profit est soutenu par le compte des capitaux et des opérations
financieres, qui dépend grandement des transferts en capital et des investissements directs
étrangers (IDE). Le compte courant de la balance de paiement dégage un solde négatif depuis les
années 2000, compte tenu de la facture élevée payée par le Tchad pour les services recus et du
rapatriement des bénéfices des entreprises aux capitaux extérieurs. La balance commerciale hors
pétrole est déficitaire, traduisant la non-compétitivité des produits d’exportation. Le taux de change
de la monnaie est strictement fonction de celui de I'Euro.

Gouvernance

1.21  Aprés I'avenement de la démocratie en 1990, les bases de la bonne gouvernance ont été
véritablement posées en 1993 par la Conférence nationale souveraine. Cette grande conférence de
réconciliation nationale a réuni les forces vives du pays (les partis politiques, les associations de la
société civile, les corps de I'Etat, les autorités traditionnelles et religieuses, les représentants du
monde rural et les personnes ressources), qui ont tenté d’exorciser les démons de violence et de la
destruction qui ont sévis dans le pays de Toumai. Apres diverses actions menées pour mettre en
place une nation démocratique et de droit, c’est en 2002 qu’une premiére stratégie de bonne
gouvernance a vu le jour. Cette stratégie tente de faire le tour de tous les secteurs en identifiant les
forces et faiblesses avant de définir les objectifs et le plan d’action de la Stratégie nationale de
bonne gouvernance (MEPCI 2002).

1.22  L'objectif global poursuivi par cette stratégie est d’améliorer la gestion des affaires

> Statistiques des TOFE 2012 calculées par les services du FMI.
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publiques, se déclinant en quatre objectifs spécifiques :

e Poursuivre la réforme administrative (réforme de la fonction publique, réforme judiciaire et
décentralisation) ;

e Améliorer la gestion des secteurs prioritaires ;

e Renforcer le partenariat avec les organisations de la société civile ; et

e Améliorer la sécurité des biens et des personnes.

Ces objectifs ont été mis en ceuvre a travers un plan d’action structuré en cing axes, comme suit :

1.23  Axe 1: assainissement des finances publiques. L’assainissement des finances publiques a

deux composantes : I'assainissement budgétaire et les marchés publics. L’assainissement budgétaire

a concerné a la fois les recettes et les dépenses. Il vise une plus grande mobilisation des recettes au
profit de I'Etat, en minimisant les pertes et fuites de ressources. La mise en place du logiciel
SYDONIA dans plusieurs postes de douane a servi a cet effet, et devra étre étendue a toutes les
régions (voir 11.93 et 11.94). Au niveau des impots, l'identification fiscale des entreprises en
exercice au Tchad est une réalité permettant un suivi des contribuables.

1.24  Llinformatisation du circuit des dépenses constitue une avancée notable, méme si
actuellement elle ne couvre que trois des quatre phases de dépenses. Les efforts sont en cours pour
permettre la couverture compléte du circuit des dépenses par I'informatisation du Trésor. La mise
en phase du SYGASPE - la plate-forme pour la gestion des salaires — et le recensement biométrique
des agents de I'Etat s’inscrivent dans la modernisation des finances publiques. Les réformes
entreprises dans la loi organique relative a la loi des dépenses apporteront des éléments de base
pour une modernisation des finances publiques, tout en les intégrant dans les normes communes de
la CEMAC. L'un des défis majeurs de l'assainissement budgétaire reste la pratique actuelle de
I’Assemblée nationale d’édicter des lois et réglements concernant des dépenses apreés la cléture des
exercices budgétaires.

1.25 S’agissant des marchés publics, des efforts ont été déployés mais restent insuffisants.

L’existence d’un organe de régulation des marchés publics est une bonne chose, mais la mobilité des
responsables qui I'animent ne permet pas un suivi adéquat des activités. La concurrence qui devrait
étre au cceur des appels d’offre reste un veoeu pieux au regard des proportions importantes des
marchés accordés de gré a gré. Les efforts a poursuivre viseraient :

e Un appui technique et financier et en matiére de formation aux autorités qui contractent des
marchés ;

e L’application généralisée des procédures existantes, limitant fortement le nombre d’exceptions
justifiées ;

e Des audits fréquents des marchés et des institutions en charge des marchés publics ;

e Des sanctions administratives, et éventuellement des poursuites en justice, en cas d’infraction
au code des marchés publics ; et

e Sinécessaire, des réformes supplémentaires au code des marchés publics.

1.26  Axe 2 : gestion des secteurs prioritaires. Les secteurs prioritaires adoptés par I'Etat tchadien

sont nombreux et variés. Dans la stratégie nationale de bonne gouvernance, ce sont les secteurs
santé-affaires sociales, I'éducation, les infrastructures et le développement rural qui ont été retenus
pour des actions plus ciblées. En guise d’exemple, nous nous concentrons sur la santé et les affaires
sociales ainsi que sur I'éducation.
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1.27  Santé et affaires sociales. L’objectif de gouvernance poursuivi par cet axe est d’assurer aux

populations I'acces aux services de base de qualité. L'atteinte de cet objectif ne peut étre possible
sans la couverture adéquate des populations en centres de santé fonctionnels dotés de ressources
humaines de qualité. Ces préalables, accompagnés de la disponibilité des médicaments et des
consommables, de la poursuite et du développement des efforts pour augmenter le taux de
fréquentation des centres de santé, permettraient de faire de progrés en matiére de santé et
d’endiguer et d’éradiquer les maladies endémo-épidémiques qui aggravent la situation déja précaire
des ménages tchadiens. La couverture en centres de santé s’est améliorée d’une maniere
substantielle, mais I'acces a un personnel de qualité et aux médicaments reste une préoccupation
majeure pour la population. La persistance d’un état de santé tres préoccupant — en 2010, le taux de
mortalité infanto-juvénile s’élevait a 190/1.000, et le taux de mortalité maternelle de 1.200/100.000)
montre que le défi a relever reste encore trés important.

1.28  Education. Dans le domaine de I’éducation, les deux objectifs poursuivis sont d’arriver a une
éducation primaire universelle de qualité et de revitaliser I'enseignement technique et la formation
professionnelle en augmentant, améliorant et diversifiant I'offre en fonction des besoins du marché.
L'offre en matiére d’éducation a connu une augmentation significative justifiant une allocation
budgétaire de plus en plus grande. La situation alarmante sur le plan des performances — le taux
d’achévement du primaire ne dépassera pas 57% d’ici a 2015, et le taux de réussite au baccalauréat
en 2013 est estimé a 6,7% — montrent que les investissements colossaux et les allocations
budgétaires importantes ne produisent pas encore les résultats escomptés. Les objectifs de
gouvernance ainsi attendus sont loin d’étre atteints.

1.29  Axe 3: poursuivre les réformes administratives. Ces réformes ont pour objectif d’'instaurer

de bonnes pratiques de gestion dans le secteur public: réorganiser les ministéres, simplifier les
procédures, améliorer les mécanismes de contrble de gestion et décentraliser les structures. Les
résultats de cette réforme devraient étre de disposer d’'une administration et d’agences publiques
dotées de dirigeants et de cadres compétents et stables, la création de postes et un systéme de
sélection du personnel selon des critéres objectifs, des plans financiers pluriannuels et des budgets
prévisibles et approuvés bien avant le début de I'année fiscale, et des plans de formation et de
perfectionnement des agents de I'Etat qui sont adéquats. La réforme budgétaire est assez avancée
(voir 1.23 et 1.24), et les bases pour une gestion moderne de la fonction publique ont été créées il y
a une décennie. Mais dans la pratique, ces réformes de gestion n’en sont encore qu’a leur début,
comme le montre I'exemple du Ministére du Commerce et de I'Industrie (voir 3.20 a 3.23).

1.30 En matiere de décentralisation, les efforts sont conséquents. En effet, aprés avoir franchi
plusieurs étapes du processus de décentralisation, parmi lesquelles la rédaction d’un plan directeur
de la décentralisation et d’une lettre de politique générale ainsi qu’'un découpage administratif
effectif, le Tchad a organisé ses premiéres élections communales en 2012 dans 42 communes
importantes sur 283. Si la décentralisation est I'une des priorités du gouvernement tchadien, sa mise
en ceuvre ne va pas sans problemes : un faible financement mis a la disposition des communes et du
Ministere respectif, un manque de coordination de I'action gouvernementale pour intégrer Ila
décentralisation dans chaque ministere, une faible mise en ceuvre de la législation a la discrétion du
Gouvernement, et un blocage des services déconcentrés de I’Etat, qui voit dans la décentralisation
une perte de ses prérogatives. La mise en place des institutions décentralisées se poursuivra par les
élections départementales et régionales courant 2014.
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1.31  Axe 4 : renforcement des partenariats publics-privés. Les partenariats avec des associations

de la société civile ne sont pas encore une réalité, en dépit du fait que ces associations proliferent
dans des domaines comme les communications, les droits de I’homme, le genre et la protection de
I’enfance, et la médiation nationale. Leur efficacité n’est pas encore au niveau des organisations de
la société civile pendant les premieres années de la démocratie au Tchad. Ainsi, on assiste parfois a
des luttes intestines. Des efforts sont en cours afin de raviver le partenariat avec les entreprises
privées. Le chapitre 4 mentionne a ce sujet le nouveau dialogue sur les revendications du patronat
tchadien (CNPT) dans les paragraphes 4.29 a 4.31. Les experts de I'EDIC Il recommandent également
un nouveau partenariat concernant la formation du personnel d’entreprises (voir 4.114) et une
relance du forum de dialogue FODEP (voir 4.124). Plusieurs dimensions de cet axe doivent donc étre
explorées, compte tenu des effets bénéfiques qu’elles peuvent produire.

1.32  Axe 5: amélioration de la sécurité des personnes et des biens. La sécurité des personnes et

des biens reste un défi pour le gouvernement tchadien. Malgré des progres notables dans la
professionnalisation de I'armée et des forces de sécurité, on déplore encore des cas d’assassinat
ayant pour cause I'appropriation des biens matériels et financiers des victimes, et des cas de vols a
main armée qui sont imputables aux bandits de grands chemins. Il faut noter cependant qu’un effort
considérable est fait dans le sens de la professionnalisation de I'armée. En effet, apres les états
généraux des armées, un processus de démobilisation et de réinsertion a été mené, qui permet une
maitrise de l'effectif. Ainsi, le Tchad dispose actuellement de forces armées bien formées, qui
apportent leur pierre a la stabilisation de la région et une force de police en continuelle
restructuration. Des efforts doivent continuer a étre déployés par la police nationale en vue de venir
a bout des malfrats qui empéchent les citoyens de mener une vie paisible.

Objectifs du Millénaire pour le développement et sécurité alimentaire

1.33  Trois années avant la date d’échéance des objectifs du Millénaire pour le développement
(OMD), le Tchad a encore des défis importants a relever pour accélérer les progres vers |’atteinte des
cibles, malgré un certain nombre d’avancées enregistrées par le pays. En effet, des progres
importants ont été réalisés en matiére d’éducation, de scolarisation des filles, de lutte contre le VIH
et SIDA, et d’accés a I'eau potable et aux technologies d’information et de communication (TIC).

1.34 Toutefois, en matiére de santé infantile et maternelle, de création d’emplois, d’élimination
de I'extréme pauvreté et de la faim, et de protection de I'’environnement, les indicateurs disponibles
montrent qu’il est peu probable que les cibles visées en 2000 soient atteintes en 2015, a politiques
inchangées. Les efforts accomplis mettent le pays en position d’atteindre certaines cibles, a
condition que les stratégies soient adaptées et affinées, et que leur mise en ceuvre soit effective. Les
cibles qui ne pourront pas étre atteintes invitent a revoir dans I'urgence les stratégies et a canaliser
des ressources vers les secteurs clé les plus défavorisés de maniére a s’approcher des objectifs en
2015. Le tableau 1.1 ci-dessous résume la situation des OMD au Tchad et la probabilité de les
atteindre :
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Tableau 1.1 - Situation des OMD au Tchad

Obijectif Cible

Probabilité

CIBLES Niveau en 1990 | Niveaux récents de réalisation en
en 2015
2015

1. 1.1 Réduire de moitié, entre 1990 et 2015, la 53 9% 2011:46,7 %

proportion de la population dont le 2003 : 55% 275% Difficile

revenu est inférieur a 1 dollar par jour
1.2 Fournir un emploi productif et décent a | nd .

i i 2003-2004 : 2% 100% Difficile
tous, y compris les femmes et les jeunes.
1.3 Réduire de moitié, entre 1990 et 2015, la
. . . 2010 : 30%

proportion de la population qui souffre de la | 42%

) . . . (rapport MICS) 21% !
faim. Indicateur du taux d’insuffisance Possible
pondérale des enfants de moins de cing ans
2. D’icia 2015, donner a tous les enfants nd
gargons et filles, les moyens d’achever un cycle 2009 : 38% 100% Difficile

complet d’études primaires.

3. Eliminer les disparités entre les sexes

Enseignement

Enseignement

Possible pour

dans les enseignements primaires et Primaire : Primaire/2009 :0,7 Primaire : le Primaire
secondaires d’ici a 2005 si possible, et a tous les | 0,41 Secondaire/2008 : 0,3 1 Difficile pour
niveaux de I'enseignement en 2015 au plus Universitaire/2008: 0,15 le college
tard. et l'université
I4.t deulre (:e&e-u: tlers; er:ttn;l 1990. et 30155 201%, (OMD) 2008 :209%s (OMS) 7% i
ifficile
e taux de mortalité des enfants de moins de 2010 :180% (MICS, 2010) bo
ans
L . 827 pour 100 000
5. Réduire de trois quarts, entre 1990 et 820 (pour . .
L, naissances vivantes en | 205 (pour .
2015, le taux de mortalité maternelle 100000) Difficile
1997 100000)
1084 en 2010 (MICS)
6. Combattre le VIH/SIDA, le paludisme et
d’autres maladies 2005 : 7 %
6.1. D’ici a 2015, avoir stoppé la propagation 201 : ':/ M
du VIH/SIDA et commencer a inverser la | nd 010::3,3% (OMS) 0,5% Possible
tendance actuelle
A Paludisme :
. ) L ) Paludisme : B Palu ; 15%
6.2. D’ici a 2015, avoir maitrisé le paludisme et Préval Prévalence: 22% en 2005
révalence :
d’autres maladies et avoir commencé a (DsIS) !
) 12 % en Possible
inverser la tendance actuelle Tuberculose :
1990(PNLP) Tuberculose :
5% (2005)
Tuberculose:nd 3%
6% (2007)
7. Assurer un environnement durable
7.1. Intégrer les principes du développement
durable dans les politiques nationales et L
. . ; . nd nd nd Difficile
inverser la tendance actuelle a la déperdition
des ressources environnementales.
7.2. Réduire d’ici a 2015, le pourcentage de la | 19% Possible pour
population qui n’a pas accés de facon durable a | (acces a leau 60% I'eau
un approvisionnement en eau potable salubre | potable) 2011 :46% ) Difficile pour
et a un systéeme d’assainissement ’assainissement
90% des ménages vivent
dans les habitations
7.3 Réussir, d’ici 2020, a améliorer construites en matériaux
sensiblement les conditions de vie d’au moins | nd traditionnels (RGPH.1) nd Difficile

100 millions d’habitants des taudis

71,8% des ménages vivent
dans les habitations

36




construites en matériaux
traditionnels en 2009

(RGPH.2)
Taux de pénétration de la
8. Instaurer un partenariat mondial pour le o .
développement téléphonie :
PP - 3,7% (2005) (MPTIC)

8.1 Ensemble avec le secteur privé, faire en
31,1% (2011) (MPTIC) .
sorte que les avantages des nouvelles | nd - Possible

technologies, en particulier des technologies de Taux  de pénétration de
I'Internet :

0,04% (2005) (MPTIC)
4,7% (2011) (MPTIC)

I'information et de la communication, soient
accordés a tous.

Source : PND 2013.

1.35 La pauvreté au Tchad est encore élevée aussi bien au plan monétaire, qu’en termes de
satisfaction des besoins de base. En effet, 'Enquéte sur la consommation et le secteur informel au
Tchad (INSEED 2011) indique gu’environ la moitié de la population (46,7%), vit dans un état de
pauvreté monétaire extréme, avec un seuil journalier de dépenses de consommation égal a 652
FCFA, contre 55% en 2003 avec un écart considérable, entre milieu urbain et milieu rural: 25%
contre 59%°. La pauvreté est fortement liée au niveau d’instruction, a I'activité économique, au
secteur d’activité du chef de ménage et a son milieu de résidence. La grande majorité de la
population tchadienne vit en milieu rural, est faiblement scolarisée et n’a pas acces aux emplois du
secteur moderne. Il ressort du dernier profil de pauvreté de 2009 que les indicateurs en matiére de
revenus, d’éducation, de santé, et de malnutrition sont tous largement plus défavorables dans les
zones rurales ol vit environ 80% de la population tchadienne.

1.36 D’un point de vue dynamique, la pauvreté a régressé dans toutes les régions du Tchad de
2003 a 2011, a I'exception des régions du Logone occidental (ou I'incidence est passée de 57,6% a
66,4%) et de la Tandjilé (de 62,1% a 65,3%). La capitale N'Djamena a enregistré une forte baisse de la
pauvreté, I'incidence y passant de 20,8% en 2003 a 11% en 2011.

1.37 La forte croissance démographique observée au cours de ces derniéres années a conduit a
une progression importante du nombre de jeunes recherchant un emploi. En 2010, la population en
age de travailler, c'est-a-dire comprise dans la tranche d’dge des 15-65 ans, représentait
5.288 millions de personnes, soit 46,2% de la population totale. Actuellement, environ 170.000
jeunes arrivent chaque année sur le marché du travail, sans que les possibilités d’emplois décents ne
s’améliorent significativement. Seulement 1,3% de la population active se trouve dans le secteur
formel. Les emplois sont plutot créés dans le secteur informel, mais ces emplois sont précaires, et
leurs revenus sont faibles et irréguliers (Gouvernement du Tchad et PNUD 2012, p.27).

1.38 La diminution de moitié de la population qui souffre de la faim en 2015 (OMD 1) bute sur la
grande pauvreté qui caractérise le monde rural et sur la forte dépendance de la production
céréaliere de la pluviométrie. Le Tchad a accordé une attention toute particuliere a la promotion du
secteur agricole et rural pour son développement économique et social depuis son indépendance.
Cependant, de 1960 a 2010, en dépit des progres enregistrés au cours de la derniere décennie, des
politiques et stratégies du secteur rural ont été mises en ceuvre sans suffisamment promouvoir

® Les estimations internationales donnent pour le Tchad en 2003 un pourcentage de personnes vivant avec moins de 1,25
dollars PPA par jour (situation dite d’extréme pauvreté en 2008) un peu plus élevé : 62%, et elles suggérent que plus de
quatre Tchadiens sur cing (83%) vivaient alors avec moins de 2,00 dollars PPA par jour (PND 2013, p.31).
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I"autosuffisance alimentaire en augmentant la productivité de la production familiale. Les indicateurs
de malnutrition demeurent élevés et ne régressent guere. Les zones situées dans le Sahel sont les
plus affectées par la vulnérabilité a I'insécurité alimentaire et nutritionnelle. Dans le cadre du PND
2013-2015, le gouvernement a adopté un cadre d’accélération des OMD visant tout particulierement
des améliorations sur le plan de la sécurité alimentaire et nutritionnelle (Gouvernement du Tchad et
PNUD 2012) d’ici a 2015.

1.39 La promotion de I'’éducation primaire pour tous en 2015 (OMD 2) a connu des résultats
beaucoup plus satisfaisants : le taux brut de scolarisation est en effet passé de 32% en 1993 a 91%
en 2010/2011, dont 107% pour les garcons et 80% pour les filles (MEN 2012). La forte mobilisation
du Gouvernement et des partenaires au cours de ces derniéres années en faveur de I'éducation
explique largement ces résultats, c’est- a-dire une multiplication par cinq depuis 1960. Toutefois, le
taux net de scolarisation primaire, méme s’il s’accroit de maniére continue, ne s’éléve qu’a 53% en
2009 (62% pour les gargons et 44% pour les filles). A ce rythme, il sera tres éloigné de la cible de 100%
en 2015. De maniére spécifique, I'éducation des filles a été posée comme priorité dans la réalisation
du mandat social du Chef de I'Etat. A ce jour, on observe un rééquilibrage sensible du taux de
scolarisation de ces derniéeres par rapport a celui des garcons.

1.40 Toujours dans le registre de I'’éducation, malgré les progrés remarquables accomplis depuis
I'indépendance, les deux tiers des Tchadiens ne savaient toujours pas lire et écrire en 2009. Le
pourcentage de la population adulte (15 ans et plus) sachant lire et écrire est passé de 11% en 1993
a 34% en 2009. Chez les jeunes de 15 a 24 ans, 46% savaient lire et écrire en 2009, contre 17% en
1993, ce qui constitue un net progres, mais qui reste insuffisant. Les taux d’analphabétisme sont
toujours élevés en dépit des efforts consentis. 86% des femmes et 69% des hommes sont
analphabetes. Les principales causes en sont la non scolarisation d’'un grand nombre d’enfants au
cours des quinze dernieres années, le faible taux d’achévement ainsi que la forte croissance
démographique engendrant un nombre élevé de population scolarisable.

1.41  En ce qui concerne la promotion de I'égalité entre les sexes et 'autonomisation des femmes
(OMD 3), des progrés importants ont été réalisés en vue d’assurer la parité filles/garcons dans
I'acces a I’'enseignement primaire : I'indice de parité était de 0,41 en 1990 ; il est de 0,70 en 2009. La
poursuite résolue des stratégies engagées et le ciblage des zones et couches sociales les plus
défavorisées devraient permettre d’atteindre la parité dans le primaire en 2015. La situation dans
I’enseignement secondaire et supérieur est beaucoup plus défavorable, et la parité ne sera trés
probablement pas réalisée en 2015.

1.42 L'acces des femmes aux responsabilités politiques a progressé au niveau de I'’Assemblée
nationale et du Gouvernement, mais les femmes restent trés minoritaires dans le monde politique. I|
en va de méme dans le monde économique, ou la situation moyenne de la femme rurale est
marquée par la pauvreté. La reconnaissance des droits des femmes et la lutte contre la violence dont
elles sont victimes connaissent des progres. La prise de conscience dans la société progresse, mais
les moyens d’action restent trés limités.

1.43 Les OMD 4, 5 et 6 sont liés au domaine de la santé. Les deux premiers se réferent a la santé
infanto-juvénile et a la mortalité maternelle. Force est de constater que, dans ces deux domaines, la
situation du Tchad est durablement insatisfaisante. Le pays est moins bien situé que la plupart des
pays d’Afrique sub-saharienne, et les tendances observables ne sont pas favorables. C'est a propos
de ces deux objectifs que les défis les plus importants sont a relever. La prévalence de la
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contraception est la plus faible d’Afrique sub-saharienne, le taux de fécondité est supérieur a 6, et la
fécondité des adolescentes est élevée. Cette situation contribue a accroitre les risques de
détérioration de la santé des meéres et des enfants. Les inégalités par rapport a la santé sont fortes,
dans la mesure ou les femmes et les enfants des milieux ruraux sont tres désavantagés par rapport
aux populations urbaines.

1.44 L'OMD 6 relatif au VIH et SIDA et aux autres grandes maladies (paludisme et tuberculose) se
situe sur une trajectoire plus favorable, avec une forte progression du taux de traitement aux
antirétroviraux des malades du VIH et SIDA : 10% en 2006; 49% en 2009. Des plans de lutte contre
ces maladies (VIH et SIDA, paludisme, tuberculose) ont été élaborés, et bénéficient d’importants
concours financiers de la communauté internationale, surtout du Fonds Mondial’, et d’un début de
mobilisation financiére de la partie nationale. Il est donc raisonnable de penser que I’'OMD 6 pourra
étre atteint en 2015.

1.45 Les données du Ministere de la Santé Publique montrent une amélioration continue de la
proportion des femmes enceintes bénéficiant de la consultation prénatale (12% en 2001 et 26% en
2006) ; une forte baisse des accouchements assistés par du personnel qualifié: 39% en 2008 contre
22,33% en 2010. Par ailleurs, les consultations postnatales ne touchaient que 4% des méres en 2004
(seule donnée disponible). Ces taux révelent qu’une forte majorité des femmes tchadiennes ne
bénéficient pas des mesures de prévention les plus efficaces pour réduire la mortalité maternelle.

1.46 Dansle domaine de I'acceés a I'eau potable (OMD 7), en dépit des progres importants réalisés
par les autorités, portant le taux de 21% en 2000 a 46% en 2011, le secteur continue a patir de
nombreux goulots d’étranglement : insuffisance et faible entretien des ouvrages, vétusté du réseau,
et qualité de I'eau sujette a caution. Toutefois, en projection de tendance, il y a des fortes chances
de pouvoir atteindre la cible en 2015. En matiere d’hygiéne et assainissement, les résultats atteints
sont faibles. Le deuxiéme Recensement Général de la Population et de I’'Habitat (MEPCI 2009)
montre que la plus grande proportion des unités d’habitation au Tchad (73,8%) et de la population
(73,5%) utilise la nature comme lieu d’aisance. Il en résulte de nombreux cas de maladies
diarrhéiques d’origine parasitaire qui sont a I'origine d’une forte mortalité infantile. Actuellement, le
taux d’accés a I'assainissement de référence qui était de 7% en 2000, est passé a 12% en 2010. Ainsi
I'atteinte du taux de 35% des OMD en 2015, sera difficile, tant I’écart a combler est important.

1.47  Ainsi, relativement a 'OMD 7, si la cible relative a I'accés a I'eau potable est sur une
trajectoire favorable, il n’en est pas de méme en matiére d’assainissement, ou les progrés sont trés
réduits et les besoins considérables. La pression de I'utilisation du bois comme source d’énergie a
des effets dévastateurs sur la couverture végétale et I’érosion. La situation globale des variables
environnementales est défavorable, et trés peu d’initiatives sont prises en la matiére.

1.48 En matiere de partenariat (OMD 8), le Tchad ne bénéficie pas des allegements de la dette
prévus par l'initiative PPTE (pays pauvres trés endettés) et IADM (Gleneagles), faute d’un accord
avec le FMI (voir 1.4). Un tel accord dépend, selon le Fonds, de progres a réaliser dans la gestion des
finances publiques, notamment dans les dépenses dont le niveau est jugé insoutenable. Selon le FMI,
cela tient pour l'essentiel au niveau élevé des dépenses liées a la sécurité, des dépenses
extrabudgétaires et plus récemment d’un prét chinois allant dans une logique contraire a

1 s’agit du Fonds mondial de lutte contre le SIDA, la tuberculose et le paludisme.
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I'allegement de la dette tel que stipulé par I'IPPTE.

1.49 Au titre de I'OMD 8, on note enfin que le pays a réalisé des progrés spectaculaires dans
I'utilisation des technologies de communication. Le Tchad est passé en effet de 4.850 abonnés au
téléphone en 1990 a 2.960.000 en 2010. Le taux de pénétration du téléphone portable était de
2,75% en 2005 et de 25% en 2010. Des initiatives sont a I'étude pour raccorder le Tchad aux réseaux
internationaux de fibres optiques afin d’améliorer I'inclusion numérique du Tchad (voir chapitre 9 de
ce rapport).

1.50 En dépit des difficultés a atteindre les cibles OMD, et en particulier 'OMD 1 sur la pauvreté
et la faim, le Tchad ne manque pas d’atouts et d’opportunités pour transformer son économie et
intégrer son commerce dans le circuit mondial en tirant profit de ses avantages comparatifs.
Cependant, le pays ne pourra amorcer un développement durable et inclusif sans agir sur son levier
le plus important, qui est la rentabilisation du secteur pétrolier, pour atteindre les cibles OMD en
2015 ou s’en approcher. En d’autres termes, le pays gagnerait a renforcer le développement des
secteurs clés de I'économie hors pétrole, en mettant en place des stratégies adéquates
d’investissements basées sur [I'exploitation rationnelle des ressources pétrolieres, afin de
transformer I’économie nationale de maniere structurelle et profonde.

1.51 La nouvelle dynamique en faveur de la réalisation des OMD vise a transformer la situation
des populations les plus pauvres et a en faire les principaux bénéficiaires du processus de croissance.
Les filieres productives porteuses doivent permettre d’intégrer progressivement et directement les
populations les plus démunies. La croissance favorable aux pauvres suppose que I'on accorde une
grande priorité a la création des emplois et a I'accroissement du pouvoir d’achat de tous les groupes
socioéconomiques.

Conclusions

1.52  L’évolution récente et les perspectives de I'économie tchadienne ont été analysées ci-dessus
a travers les prismes des indicateurs macroéconomiques, des questions de la gouvernance et de la
situation des objectifs du Millénaire pour le développement a I’horizon 2015.

1.53 En termes macroéconomiques, la situation actuelle du Tchad est tributaire d’'une longue
période d’instabilité politico-militaire qui a freiné son développement. L'évolution de son économie
est liée également aux caprices de la nature, compte tenu du fait qu’elle repose en grande partie sur
le secteur primaire en I'occurrence agro-pastoral. L'avénement des ressources pétrolieres en 2003
est une réelle opportunité qui permet la mise en ceuvre d'une politique d’investissement
volontariste. L’exploitation du pétrole a apporté également une révolution dans la configuration de
|’économie. On note également une émergence du secteur tertiaire soutenu par le commerce. La
politique budgétaire menée aux cours de ces derniéres années est appréciée des institutions de
Brettons Wood, permettant une reprise de programme avec le Fonds monétaire international. Ces
efforts ne sont pas encore suffisants pour améliorer le classement du Tchad selon les indicateurs
socio-économiques suivis par les organisations internationales.

1.54 En matiere de gouvernance, des efforts sont déployés mais restent insuffisants. La mise en
place d’une stratégie nationale de bonne gouvernance en est une illustration : les résultats de sa
mise en ceuvre sont minces. On note une avancée dans le domaine de I'assainissement des finances
publiques. En revanche, au niveau de la gestion des secteurs prioritaires, de la réforme de
I'administration publique, du renforcement de partenariat Etat-société civile et secteur privé, et de
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I’amélioration de la sécurité des personnes et des biens, des défis majeurs persistent. Les efforts
doivent étre poursuivis dans les domaines suivants :

e L|’informatisation de la chaine des dépenses ;

e Lamise en place d’un systéeme de suivi des dépenses d’éducation jusqu’a destination (SSDD) ;

e La publication trimestrielle du bulletin des marchés publics ;

e La mise en ceuvre des programmes et actions retenus dans le PND, en se concentrant sur la
gestion des finances publiques ; le Code des marchés publics; la transparence des industries
extractives ; la capacité de gestion des collectivités locales ; la réforme du secteur sécurité et
démobilisation ; la réforme de la justice ; et la coordination de I'aide au développement.

1.55 S’agissant des objectifs du Millénaire pour le développement, le Tchad a encore des défis
importants a relever pour accélérer les progres vers I'atteinte des cibles, malgré un certain nombre
d’avancées enregistrées par le pays. En effet, des progrés importants ont été réalisés en matiere
d’éducation, de scolarisation des filles, de lutte contre le VIH et SIDA, d’acces a '’eau potable et aux
technologies d’information et de communication. Mais en matiére de santé infantile et maternelle,
de création d’emplois, d’élimination de |'extréme pauvreté et de la faim, de protection de
I’environnement, les indicateurs disponibles montrent qu’il est peu probable que les cibles visées en
2000 soient atteintes en 2015, a politiques inchangées. Les efforts accomplis mettent le pays en
position d’atteindre certaines cibles, a condition que les stratégies soient adaptées et affinées, et
que leur mise en ceuvre soit effective.
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2. Résultats du commerce extérieur et options de
diversification des exportations

Introduction

2.1 Le présent chapitre procéde a une analyse de la performance économique des exportations
pour le Tchad. Les outils d’analyse sont de diverses origines et ont été rassemblés récemment par
des experts de la Banque mondiale dans un manuel (Reis et Farole 2012). L’analyse mene a la
conclusion générale suivante: la diversification de la production et des exportations est
fondamentale pour la réduction de la pauvreté au Tchad. Par conséquent, le Gouvernement
tchadien devrait considérer le commerce extérieur comme un chantier majeur de son
développement, en poursuivant des réformes ambitieuses. L'EDIC Il fait des propositions concrétes
dans ce sens dans les différents chapitres du rapport.

2.2 Cette analyse comporte toutefois malheureusement un point faible d’importance : Il est
basé sur les statistiques du commerce extérieur du Tchad. Comme dans beaucoup de pays africains,
le commerce avec les pays voisins, qui concerne surtout le secteur agropastoral, est en grande
majorité informel, et ne laisse donc pas de traces dans les statistiques. Dans le cas du Tchad, on
estime que le commerce enregistré ne représenterait que 16% du commerce agropastoral (voir
encadré 2.1). C'est bien pour cette raison que dans les chapitres 14 a 16, consacrés a I’agriculture,
I’élevage et la péche, nous avons fait des estimations du commerce informel. Dans le chapitre 3,
nous proposons de mener a bien une réforme des statistiques du commerce extérieur qui
comblerait ce trou fatidique. Il convient donc de lire ce chapitre en gardant ces réserves a I'esprit, a
I’exception de I'analyse des options de diversification qui ne repose pas sur l'utilisation de séries
historiques de statistiques tchadiennes.

2.3 Aprés avoir examiné la performance actuelle du commerce extérieur, nous analyserons les
options de diversification des exportations du pays sur la base d’outils qui identifient des produits
ayant un potentiel intéressant.

Encadré 2.1 - L'importance du commerce informel

En Afrique centrale, une part trés importante du commerce entre pays voisins échappe au contréle des douanes. Il s’agit
surtout de produits agricoles, de I'élevage et de la péche. Pour le Tchad, ceci est surtout le cas de marchandises échangées
avec le Cameroun, le Nigéria, et la RCA. Un rapport de I’ECA estime que seulement 16% du commerce agricole du Tchad (en
volume) est officiel et donc inscrit dans les statistiques du commerce extérieur. Il y a deux formes de commerce informel :
soit la marchandise n’est pas présentée a la douane, soit une fraction de la valeur est indiquée a la douane afin de payer
moins de droits et taxes (sous-facturation). Dans le dernier cas, normalement, un pot-de-vin est payé au douanier. Ceci rend
peu fiables les statistiques du commerce extérieur du Tchad. S’il s’agit d’exportations majeures, comme c’est le cas du bétail
exporté au Nigéria, on peut trouver des traces dans la balance de paiements calculée par la BEAC. Dans les autres cas, le
seul reméde serait de faire des enquétes fréquentes sur les marchés et a la douane, en parlant aux commergants ou aux
intermédiaires. C’est pourquoi, dans le chapitre 3, nous proposons d’améliorer les statistiques douaniéres grdce a un projet
spécifique.

Source : ONU-CEA 2013.

La diversification des exportations est un impératif

La diversification des exportations est essentielle pour la réduction de la pauvreté

2.4 La population du Tchad (11 millions d’habitants) en fait le deuxieme pays de la CEMAC. Cette
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population, répartie sur un immense territoire (8 habitants/km?), attend des progrés sur le plan de
I’élévation de son niveau de vie et de I'éradication de la pauvreté. L'indice de développement
humain du pays reste en effet le plus bas de la région, et se situe bien en-dessous de la moyenne
africaine. La progression de cet indice au cours des prochaines années sera I'une des meilleures
mesures de I'impact des politiques commerciales adoptées par le pays.

2.5 Si 'on compare la taille de I’économie tchadienne a celle de ses voisins, le produit intérieur
brut (PIB) du Tchad est I'avant-dernier de la région, avant celui de la RCA. Malgré les ressources
providentielles procurées par le pétrole, I'’économie du Tchad repose principalement sur I'agriculture
et I'élevage, ce qui explique le niveau encore bas du PIB. Cependant, le boom pétrolier a donné vie
aux premiers éléments d’un tissu industriel orienté vers le marché local et des services modernes
dynamiques de transport, téléphone mobile et commerce. Le secteur secondaire et tertiaire
deviennent donc a leur tour des sources de croissance, mais contribuent encore trés peu aux
exportations (voir 1.7 a 1.9).

2.6 Pour réaliser la progression espérée en termes de pouvoir d’achat et de développement
humain, une croissance économique forte est souhaitable et nécessaire. Dans le cas du Tchad,
depuis plusieurs années, la croissance du PIB est au rendez-vous: plus 10% en 2012, et des
estimations du FMI de 2,7% en 2013 et de 11% en 2014 (voir 1.6). En 2012, ces gains de croissance
proviennent principalement de I'agriculture (pluies trés importantes). En 2013 et 2014, des
investissements industriels et de nouvelles exploitations pétrolieres sont attendus.

2.7 Le grand défi du pays, s’il veut atteindre un réel progres de ses indicateurs de
développement, est d’assurer une croissance réguliére de son PIB en diversifiant son économie et en
la rendant moins vulnérable aux fluctuations des recettes du pétrole et a leur diminution inéluctable
dans le long terme. Pour jouer son role de moteur de la croissance, les exportations doivent
d’urgence étre diversifiées, en premier lieu en élargissant la gamme de produits agropastoraux et en
transformant ces produits au Tchad, quand c’est possible, générant davantage de valeur ajoutée
locale et des emplois. Dans le plus long terme, le Tchad devra également envisager de créer de
nouvelles industries d’exportation et d’exporter des services modernes.

L’économie tchadienne soit s’ouvrir plus au monde

2.8 L'«ouverture» d’'une économie est sa capacité a s’intégrer dans les flux commerciaux
internationaux. Les déterminants de I'ouverture commerciale d’un pays peuvent étre physiques (par
exemple, éloignement de la mer) ou étre les effets de la politique commerciale (par exemple
élimination des barrieres douanieres). Ici, 'ouverture est mesurée de maniére tres simple: en
divisant la somme des exportations et des importations d’un pays par son PIB.

2.9 L'ouverture du Tchad reste mitigée méme si elle s’est beaucoup accentuée a partir de 2003
et 2004, période correspondant au début de I'exploitation régulieére du pétrole (voir graphique 2.1).
Mis en relation avec des pays comparateurs de la région, on s’apercoit que I’Angola et le Gabon
dépassent le Tchad en termes d’ouverture commerciale et le Nigéria a une ouverture similaire a
celle du Tchad. Le Gabon ne fait pas partie des Pays les moins avancés (PMA) et I’Angola serait prét a
quitter le groupe prochainement. Par contre, malgré ses exportations de pétrole bien plus
considérables, le Nigéria n’est pas classé parmi les PMA simplement parce que sa population de 75
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millions est au-dessus du seuil établi par les Nations Unies pour ce critere®. Le pays réunit néanmoins
tous les autres criteres pour faire partie du groupe des PMA.

2.10 De ce qui précede, on retient que le Tchad a le potentiel a participer davantage aux
échanges commerciaux mondiaux, comme le font d’autres pays de la région qui ont atteint un
niveau de développement plus important; et qu’'une stratégie ancrée sur I'exportation du pétrole
n’est pas viable a I'horizon de 20 ans, quand le pétrole se serait épuisé. La diversification des
exportations devient donc nécessaire pour le pays.

Graphique 2.1 - Ouverture commerciale : Tchad et sélection de pays pétroliers
(Prix constants 2005 - Période 1991-2010)
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Source: Penn World Tables v7.1 (Parution: Novembre 2012)

Le potentiel de revenu futur sur la base des exportations actuelles

2.11 Le revenu potentiel d’'un pays prenant comme base ces exportations actuelles est
représenté par I'indice EXPY®. Un EXPY beaucoup plus important que le PIB d’un pays indique qu’il
existe un grand potentiel de croissance. C'est le cas du Tchad, ou cet écart est I'un des plus élevés au
monde. On trouve le méme type d’écart au Nigéria, au Soudan, en Inde, aux Philippines et en Chine.
On peut comprendre facilement que la raison de I'écart au Tchad comme au Nigéria est le pétrole™.
Des valeurs ont donc été calculées pour des EXPYs hors pétrole, dans la derniere colonne du tableau
2.1 et le graphique 2.2 plus bas. L'EXPY sans pétrole du Tchad passe alors de 15.000 a 4.000 environ.
Cette derniere valeur reste élevée si on la compare a la valeur de référence du PIB du pays (environ
1.000 dollars EU par habitant). Dans le cas du Nigéria, I'EXPY passe de 19.000 avec pétrole a 7.000
environ sans pétrole. Cela signifie que si le Tchad ne diversifie pas ses exportations, il va redevenir
pauvre. Il convient donc de faire fructifier le capital pétrolier dans d’autres secteurs de I'économie,

8 Ce critere a été ajouté en 1991 afin de permettre au Nigéria de ne pas figurer parmi les PMA. Si le méme critére avait
aussi été appliqué au Bangladesh, ce pays échapperait comme le Nigéria au statut de PMA.
9 o . P N . ez ,

Une note explicative jointe a ce chapitre comprend la formule utilisée pour calculer I'EXPY.
101 /EXPY d’un pays est calculé sur la base de valeurs PRODY de ses produits d’exportation. Les PRODY sont spécifiques aux
produits et sont les mémes pour tous les pays. La valeur PRODY refléte le niveau de revenu des pays qui exportent le
produit concerné (voir 2.39).
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comme le Tchad commence a le faire. Il faut produire plus et se lancer dans de nouveaux produits et
des services modernes. Et comme le marché tchadien ne peut pas facilement absorber cette
nouvelle production, il faut trouver des marchés extérieurs pour les vendre, au moins en partie.

Tableau 2.1 - EXPYs avec et sans pétrole, comparés aux PIB
(Sélection de pays)

Pays EXPY PIB Différence entre EXF"Y hors
EXPY et PIB pétrole
Nigéria 19.206 1.5216 17.685 7.374
Inde 16.152 1.523 14.629 16.170
Tchad 15.091 1.006 14.085 4.039
Philippines 14.802 2.386 12.416 15.501
Soudan 14.444 2.046 12.397 4.828
Chine 17.621 5.434 12.187 18.248
Guinée 12.511 484 12.028 3.872
Egypte 14.560 2.930 11.629 13.215
Mauritanie 12.425 1.209 11.216 12.911
Ukraine 14.427 3.584 10.843 14.787

Source: Calculs des auteurs, a partir de BACI

Graphique 2.2 -Revenu potentiel futur hors pétrole
(en dollars EU)
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2.12  Marchandises. La balance commerciale du Tchad — la différence entre exportations et
importations de biens — est excédentaire depuis 2004. En 2012, celle-ci a enregistré un solde
créditeur des échanges de marchandises de pres de 8,1% du PIB, du fait notamment de la bonne
tenue des exportations, en hausse de 4%, contre une augmentation de 1,1 % pour les importations
cette méme année.

2.13  C’est que les exportations du Tchad sont trés largement dominées par les produits pétroliers,
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en 2012 a raison de 97% des exportations totales. La proportion est similaire en Guinée équatoriale.
Les autres pays pétroliers de la CEMAC dépendent moins des exportations du pétrole brut : le Gabon
est a 88%, la République du Congo a 82% et le Cameroun a 55%.

2.14  La balance commerciale des biens « hors pétrole » n’a en revanche cessé de se détériorer
entre 1998 et 2008, pour connaitre ensuite un commencement de redressement intéressant apres la
crise de 2008 et 2009, comme le montre le graphique 2.3. Le déficit est passé de 0 en 1998 a 200
millions de dollars en moyenne entre 2002 et 2006; puis le déficit a cru a des niveaux
impressionnants de 700 ou 800 millions en 2008-2009, avant de se réduire a 600 millions environ en
2011-2012.

2.15 Un déficit de la balance commerciale (hors pétrole) est normal dans un PMA qui fait des
investissements importants dans son infrastructure et dans les secteurs productifs, financés par
I’Etat, des partenaires techniques et financiers et des investisseurs. Le Tchad est aussi obligé
d’'importer beaucoup de biens de consommation qui sont devenus accessibles a cause de
|"augmentation des recettes de la production pétroliére. En plus, I'importation de biens alimentaires
et de premiére nécessité comblent le déficit alimentaire chronique (voir 14.15) et la présence de
500.000 réfugiés dans I'Est du pays.

Graphique 2.3 - Balance commerciale hors pétrole
(années 1998 a 2012)
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Source: BACI (Base de données du CEPii) et TradeMap (Base de données ITC).

2.16  La premiére conclusion est que le Tchad devra pouvoir combler ce déficit de la balance
commerciale dans le long terme par de nouvelles exportations et par la substitution des produits
locaux aux importations. Ce déficit donne ainsi une bonne idée de la dimension de I'effort de
diversification qui sera nécessaire. Un objectif intermédiaire doit étre que le déficit peut étre réduit
aux seuls apports en biens d’investissement donc les projets financés par des PTF et les autres
investissements publics et privés. Une deuxieme conclusion s’impose : si ce déficit est financé en
grande partie par des emprunts et crédits, I’Etat tchadien s’endettera et rencontrera rapidement un
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probléme sérieux de dette extérieure. Le financement du déficit par les recettes pétrolieres, qui a
lieu actuellement, doit étre vu comme un ballon d’oxygene, pas davantage.

2.17 Commerce des services. L'importance du déficit des balances des services et des revenus de

facteurs n’a pas permis d’amélioration significative du solde de la balance des transactions
courantes qui continue comme les années précédentes de présenter un déficit, atteignant -6,1% du
PIB en 2012. Une grande partie des services importés est relative aux investissements dans le
domaine pétrolier. C'est pourquoi on avait observé en 2004, année du démarrage des revenus
pétroliers, un pic important du déficit des services, atteignant plus du 1/3 du PIB (- 36,5%). Le
rapport annuel de la CNUCED sur les PMA (CNUCED 2012) met clairement en évidence le fait que les
pays pétroliers sont en général sujets a de bien plus grands déficits de leur balance des services que
les pays dont les exportations sont basées sur des produits manufacturés.

Graphique 2.4 - Services importés et exportés par le Tchad
(en milliers de dollars EU)
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Source : Calculs du CCl sur la base des statistiques de I'OMC.

2.18 La valeur des services exportés par le Tchad a tendance a augmenter, ce qui est un signe
positif. Cependant, ni les statistiques de 'OMC, ni celles de la CNUCED ne permettent de connaitre la
décomposition précise de ces exportations de services en sous-catégories, condition nécessaire a
une analyse plus fine des échanges de services du Tchad. Parmi les services qui semblent les plus
prometteurs pour l'avenir figure le tourisme (voir chapitre 18 de ce rapport, consacré aux
perspectives du tourisme).

2.19 D’une maniere générale, les pays enclavés ont un intérét a se spécialiser dans les services
modernes étant donné qu’ils auront toujours un désavantage dans les co(ts de transaction pour le
commerce des biens. Cela peut faire la différence sur le plan de la compétitivité extérieure de
certaines industries, c’est-a dire I'intégration dans une chaine de valeur internationale ou I'accés a
des marchés en dehors de la sous-région centrafricaine. Des domaines typiques de spécialisation
sont le transport international, les services financiers, certains services professionnels (objet du
chapitre 12), les services informatiques et des services qui peuvent étre fournis par Internet. Ce
développement futur de I'exportation de services dépend d’une révolution informatique préalable
au Tchad. C'est techniquement faisable, étant donné I'acces a la fibre optique. Des conseils a ce
sujet sont donnés dans les chapitres 9 et 10 consacrés aux technologies de I'information et de la
communication et a I'électricité.

Exportations: évolution, structure et répartition géographique
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2.20  Evolution 2005-2012. Qu’il s’agisse du coton, du bétail ou de la gomme arabique, les

exportations tchadiennes n’affichent pas de progrés notable au cours des cing dernieres années ;
bien au contraire, la tendance générale sur les huit derniéres années (2005-2012) est une
décroissance en valeur. En général, la focalisation excessive sur les seuls chiffres du pétrole a
également tendance a faire oublier la faiblesse structurelle des exportations non pétrolieres qui,
hors commerce informel, ne dépassent pas 5% environ du total des exportations.

Graphique 2.5 - Evolution des exportations formelles hors pétrole du Tchad
(en milliers de dollars EU)
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Source: BACI (Base de données du CEPii) et TradeMap (base de données ITC).

2.21 Une concentration excessive des exportations. Le graphique 2.6 met en opposition la

mosaique de produits importés et la poignée de produits exportés par le Tchad. Ce contraste,
extréme dans le cas du Tchad, est observé dans tous les pays, encore nombreux, dans lesquels I'offre
exportatrice reste tres peu diversifiée. L'énorme carré noir représenté par le pétrole, a gauche,
constitue un appel a la nécessaire diversification de I'offre exportable.

2.22  De maniére plus précise, le graphique 2.7 montre que le Tchad (ligne noire pleine tout en
bas) est un des pays dont les exportations sont les moins diversifiées de la région, avec moins de 200
produits exportés au total, a égalité avec la RCA. Par contraste, il est intéressant de voir a quel point
des pays comme le Sénégal, le Nigéria, le Cameroun ou le Ghana ont su diversifier leur offre a
I’exportation, qui en moyenne est passée de 1.000 produits en 1998 et a pres de 2.000 produits
exportés en 2011.
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Graphique 2.6 - Représentation visuelle des produits exportés et importés par le Tchad
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Source : MIT, images extraites de http://atlas.media.mit.edu/.

2.23  Composition des exportations. En-dehors du pétrole brut, I'exportation tchadienne repose

depuis tres longtemps sur trois filieres principales : le coton, la gomme arabique et le bétail sur pied.
Les valeurs exportées correspondantes sont modestes. Le bétail sur pied n’apparait pas dans les
statistiques officielles, mais les estimations annuelles chiffrent a 275 millions de dollars les

éme

exportations informelles de bétail vers le Cameroun et vers le Nigéria, ce qui en fait le 2" produit
d’exportation aprés le pétrole (voir 15.14). Les exportations de coton n’ont pas atteint 50 millions de
dollars en 2012, et celles de gomme arabique 26 millions de dollars, sans compter les exportations
informelles vers le Nigéria, d’ol cette gomme est ensuite souvent réexportée. Il n'y a ensuite que
deux produits dont les exportations dépassent 1 million de dollars EU: le sésame et le polyéthyléne

téréphtalate, sous-produit du pétrole élaboré a la raffinerie de Djermaya.

2.24 |l faut tempérer ce constat en se référant au commerce informel qui, selon une estimation
d’une étude ONU-CEA 2013, représente plus de 80% du commerce agropastoral du Tchad (voir 2.2
et encadré 2.1). Les experts de I'EDIC Il ont fait des estimations sur les exportations agropastorales
informelles dans les chapitres 14 (14.14), 15 (15.14) et 16 (16.11), arrivant aux résultats suivants :

e En agriculture, en plus du coton et de la gomme arabique, sept produits sont exportés d’une
maniere réguliere et en quantité substantielle : karité (400.000 tonnes), arachide (342.000 t),
mais (120.000 t), sésame (90.000 t), riz paddy (68.000 t) ainsi qu’oignons et ail (24.500 t). Des
exportations fluctuantes ou occasionnelles se font dans le cas de sorgho, manioc, patate douce,
haricot-niébé, blé, taro, dattes, igname, fonio, petit mil et des agrumes. Dans le cas
d’exportations fluctuantes, on peut assumer que des importations se font de la méme maniere.

e En élevage il faut mentionner surtout, en dehors des bovins sur pied, I'exportation de
dromadaires (100 millions de dollars EU), de moutons et chévres (15 millions de dollars EU), de
peaux (3,5 millions de dollars EU) et de cuirs (0,9 millions de dollars EU). Il y a des exportations
occasionnelles de viande fraiche et séchée.

e |’exportation de poisson se chiffre a 36 millions d’euros par année, et le Tchad produit et
exporte entre 150 a 200 tonnes de poudre de spiruline (« I'algue bleue ») annuellement.
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Graphique 2.7 - Nombre de lignes de produits exportés par une sélection de pays de la
région
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2.25 Le tableau 2.2 ci-dessous est organisé par grande catégorie de produits, et trié selon les
valeurs annuelles moyennes exportées dans les années 2009-2011. Il permet d’identifier les grandes
évolutions qui ont affecté la structure des exportations du Tchad entre 1998 et 2011, en particulier :

e Le poids énorme que représente le pétrole dans les recettes d’exportation du pays, depuis 2003-
2004. En moyenne 2,5 milliards de dollars EU chaque année ;
e La décroissance des recettes d’exportation du coton, qui, avant le pétrole représentait le
principal produit d’exportation en valeur: 32 millions de dollars EU par an entre 2009 et 2011, au
lieu d’une moyenne de 54 millions sur une période plus longue (1998-2011) ;
e La stabilité ou le Iéger progres des ventes de gomme arabique : environ 17 millions de dollars EU
paran;
e La progression des ventes déclarées de bétail et produits dérivés. Ici, il faut bien se rendre a
I’évidence que I'essentiel des exportations échappe en fait aux statistiques, les ventes de bétail
sur pied - de bovins, camelins, ovins et caprins - aux pays voisins étant réalisées de maniere
totalement informelle, alors que les cuirs et peaux n’apparaissent que trés partiellement dans
les statistiques;
e La puissante progression des produits chimiques et des plastiques, produit dérivés du pétrole ;
e La baisse préoccupante des exportations de textiles, vétements et chaussures lors des dernieres
années, apres avoir connu de meilleures années au cours de la décennie passée;
e Egalement, |la baisse notable des recettes d’exportation du tabac et des fruits, au méme titre que
le coton;
e les statistiques ne tiennent pas compte de I'émergence de sept nouveaux produits
d’exportation agricoles (karité, arachide - qui remplacent souvent le coton comme culture de
rente dans la zone cotonniére (mais, sésame, riz, oignons et ail) et d’'un groupe d’autres produits
qui sont exportés occasionnellement et a des quantités fluctuantes.

2.26  Globalement, les exportations enregistrées hors pétrole ont connu une baisse de 3% en
valeur chaque année, ce qui signifie un véritable déclin, souvent masqué par le succeés récent du



secteur pétrolier. Il faut espérer que cette tendance a maintenant touché a sa fin grace a efforts de
redressement et des investissements considérables en cours dans le secteur agropastoral et les
industries en aval du pétrole.

Tableau 2.2 Composition et évolution des exportations
(en milliers de dollars EU)

Taux de croissance

Catégorie de produit Moyenne 1998- Moyenne Moyenne moyen/ an 2009-
2000 2009-2011 1998-2011 2011 vs 1998-
2000
Pétrole brut (SH2709) 0 2.413.550 941.965 N/A
Huiles de pétrole. non brut (SH2710) 33 144.923 73.224 N/A
Coton. non cardé ni peigné (SH5201) 76.288 32.842 54.335 -7%
Gomme arabique (SH 130120) 11.417 16.918 17.649 4%
Animaux et produits animaux (SHO1 to 05) 24 4.096 902 60%
Divers (SH90 to SH97) 92 2.272 785 34%
Bois et articles de bois (SH44 a SH49) 65 2.153 553 37%
Chimiques (SH28 to SH38) 100 1.644 5.944 29%
Plastique/caoutchouc (SH39 et SH40) 35 1.348 496 40%

Textiles. vétements. chaussures (SH50 a SH67) excepté

171 714 5.764 14%

coton brut)
Gaz de pétrole (SH2711) 0 604 133 N/A
Tabac (SH24) 5.175 425 1.203 -20%
Fruits et légumes (SH 06 a 15) 1.228 237 458 -14%
Autres minéraux (SH25 a 27 exceptés SH2709, 2710 et

. inéraux ( xcep 134 186 85 3%
2711)
Autres produits alimentaires (SH16 a 23) 57 154 77 9%
Pierre/verre (SH68 a SH71) 6 27 5.106 15%
Cuirs et peaux (SH41 a SH43) 206 23 242 -18%
Total des exportations officielles 99.320 2.629.112 1.124.553 35%
Total d tati fficiell

otal des exportations ofticie’les 95.888 68.137 100.881 3%

hors pétrole et produits du pétrole
Source: BACI du CEPii (basée sur COMTRADE de I'ONU).

2.27  Répartition géographigue. En 2012, les Etats Unis ont acheté a eux seuls 83% des produits

exportés par le Tchad, selon les statistiques miroirs officiels. lls sont suivis par la Chine (7%) et le
Canada (3,5%). A part ces trois premiers pays clients, 'ensemble de tous les autres pays n’ont pas
importé plus de 226 millions de dollars EU de produits tchadiens, soit 7% des exportations
tchadiennes totales. Cette concentration géographique extréme, vers des marchés lointains, vient de
la nature des produits exportés, principalement du pétrole.
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Graphique 2.8 - Principaux pays clients du Tchad en 2012
(en millions de dollars EU)
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Source : ITC Trade Map.

2.28 Partenaires potentiels. Dans le tableau 2.3, le pétrole a été exclu afin de restreindre I'analyse
au commerce hors pétrole. Seuls les pays dont le potentiel dépasse 1 million de dollars EU ont été

inclus dans le tableau, et un maximum de 5 pays a été retenu par région. Il s’agit simplement de
calculer le potentiel qu’a le Tchad d’exporter davantage vers un pays qui est déja un partenaire
commercial. On prend I'année dans laquelle le Tchad a exporté le plus au pays destinataire entre
1998 et 2011, et I'on soustrait les exportations annuelles moyennes pendant cette période. La
différence est considérée comme le potentiel d’expansion des exportations.

2.29 Le principal enseignement a tirer de ce tableau est que les marchés les plus prometteurs
pour le Tchad sont ses voisins immédiats, en particulier le Nigéria et la RCA. Le Cameroun n’apparait
pas dans la sélection, principalement en raison du manque de données (commerce largement
informel). Les pays d’Asie, en particulier la Chine, mais aussi le Bangladesh (acheteur de coton
tchadien), la Corée ou I'Indonésie, sont des marchés potentiels prometteurs. En Europe, I’Allemagne,
la Suisse, I'Autriche, et le Portugal sont a explorer de maniere approfondie, tandis que la France
devrait plutot perdre progressivement son attractivité en tant que marché.

2.30 Dans le reste du monde, les Etats-Unis qui sont déja de loin le premier acheteur du pays, a
cause du pétrole, reste un débouché essentiel pour le Tchad, et les possibilités ouvertes par 'AGOA
devraient étre explorées bien davantage. Enfin, le potentiel commercial de pays comme le Mexique,
le Brésil, I'Egypte, I'Inde, et les pays du Golfe (absent du tableau), devraient faire I'objet d’études de
marché spécifiques (voir a ce sujet la recommandation faite dans le chapitre 6, politique
commerciale).
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Tableau 2.3 - Partenaires montrant le meilleur potentiel

(Statistiques commerciales disponibles entre 1998 et 2011, en milliers de dollars EU)

AFRIQUE
PAYS Exports tchadiens Importations maximales PAYS Potentiel d’expansion
moyens 2009-2011 1998-2011 commerciale maximum
A B (B-A)
Nigéria™ 101.998 278.860 176.862
RCA 735 7.091 6.355
Maroc 7 4.985 4.978
Cote d'lvoire 2.840 5.426 2.586
Maurice 798 3.003 2.206
EUROPE
PAYS Exports tchadiens Importations maximales PAYS Potentiel d’expansion
moyens 2009-2011 1998-2011 commerciale maximum
A B (B-A)
Portugal 7.773 54.909 47.136
Allemagne 7.046 26.136 19.089
France 7.442 16.915 9.473
Suisse 73 5.205 5.132
Autriche 39 5.010 4.972
ASIE
PAYS Exports tchadiens Importations maximales PAYS Potentiel d’expansion
moyens 2009-2011 1998-2011 commerciale maximum
A B (B-A)
Chine 6.073 27.375 21.302
Bangladesh 0 8.221 8.221
Rép. de Corée 5 4,712 4.707
Indonésie 2.183 6.479 4.296
Japon 85 2.805 2.720
Reste du MONDE
PAYS Exports tchadiens Importations maximales PAYS Potentiel d’expansion
moyens 2009-2011 1998-2011 commerciale maximum
A B (B-A)
Etats Unis 7.790 20.110 12.320
Brésil 273 5.092 4.819
Mexique 51 2.915 2.864
Colombie 1.635 3.238 1.603

Importations : évolution, composition et origine

2.31 Les importations ont augmenté de 2,5 a 3 fois entre 2003 et 2012. De 2002 jusqu’en 2006
elles ont connu un palier, avant de croitre fortement jusqu’en 2010, puis de reculer en raison de la
crise économique a partir de cette date (voir graphique 2.9).

11 . e s . ~ . s . ., .
Les données concernant le Nigéria doivent étre interprétées avec prudence, compte tenu des incohérences importantes
observées dans les données des exportations et des importations (notamment concernant I'année 2010).
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Graphique 2.9 - Importations du Tchad, hors pétrole!2
(en milliers de dollars EU)
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Source: BACI (Base de données du CEPii) et TradeMap (Base de données ITC)

2.32  Composition sectorielle. Selon le tableau 2.4, les produits dont les importations ont le plus
augmenté depuis 1999 (moyenne 1998-2000) sont les chaussures et parties (+79% par an), les
conserves de sprats et d’esprot (66%), autres appareils pour la télécommunication (59%), les autres

barres en fer ou en aciers non alliés (54%) et les autres savons (52%), tous ces groupes des produits
affichant une croissance annuelle au-dessus de 50%. Néanmoins, ce sont les importations du blé et
farine de blé et des moteurs diesel qui pésent les plus sur la facture des importations, représentant 3%
des importations totales hors pétrole pour la période 2009-2011.

Tableau 2.4 - Les 25 premiéres marchandises importées par le Tchad
(en milliers de dollars EU)

Taux de
Moyenne . Part
Moyenne croissance
annuelle moyenne
L. annuelle annuel moyen
SH Description 1998- 2009-2011
2009-2011 des
2000 ) . (hors
A importations )
B pétrole)
entre BetA
Total 100.478 869.165 21,7%
Importations hors pétrole 98.545 761.408 20,4%
110100 | Blé et farine de blé 22.135 6.473 11,8% 3,0%
840890 | Moteurs. diesel sauf pour moteurs marins 18.877 276 46,8% 2,9%
300490 | Autres médicaments. en dosage 18.645 7.097 9,2% 2,6%
851750 | Autres appareils pour la télécommunication 17.221 107 58,7% 2,5%
340119 | Autres savons. solides 16.476 160 52,4% 2,2%

12 . . " T A .

Dans le graphique, deux ensembles de données ont été utilisés, par mesure de contréle, et aussi parce que Trade Map a
I'avantage d’aller jusqu’a 2012. Les évolutions sont paralleles, avec des valeurs légeérement supérieures dans le cas des
statistiques de TradeMap.
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871000 | Chars et automobiles blindées de combat 16.468 0 - 0,6%
940600 | Constructions préfabriquées 14.527 235 45,5% 1,9%
730429 | Autres tubes de forage 13.813 0 - 1,8%
240310 | Tabac pour cigarettes ou pipe et mélanges 13.812 1.443 22,8% 1,8%
843143 | Piéces de machines de sondage ou de forage 13.352 183 47,7% 1,7%
730890 | Constructions et parties, fonte, fer ou acier 9,843 656 27,9% 1,2%
640299 | Chaussures et parties, caoutchouc, plastique 9.835 17 78,7% 1,3%
210690 | Autres préparations alimentaires 9.505 1.416 18,9% 1,2%
850300 | Pieces pour mot. électriques et générateurs 9.469 257 38,8% 1,1%
854459 | Conducteurs électriques 80-1,000 volts 9.406 137 46,9% 1,1%
870590 | Autres véhicules auto. a usages spéciaux 9.264 837 24,4% 1,2%
170199 | Sucre raffiné, en forme solide, autres 9.219 1.360 19,0% 1,1%
240120 | Tabac partiellement ou totalement écoté 8.498 0 - 1,1%
300220 | Vaccins, a usage humain 7.934 799 23,2% 1,1%
721590 | Autres barres en fer ou en aciers non alliés 7.665 65 54,3% 1,0%
870423 | Camions Diesel de plus de 20 tonnes 7.547 958 20,6% 0,9%
851780 | Autres appareils pour lignes électriques 7.500 116 46,1% 1,0%
870120 | Tracteurs routiers pour semi-remorques 7.368 180 40,2% 1,0%
870422 | Camions Diesel entre 5-20 tonnes 7.127 1.033 19,2% 0,9%
160413 | Conserves de sprats et esprot, non hachés 7.023 26 66,3% 0,9%

Source: Calculs des auteurs, a partir de BACI.

Les partenaires régionaux

2.33  Bien que la CEMAC soit une zone de libre-échange, les chiffres du commerce entre pays
membres de la CEMAC sont particulierement bas. En 2010, 2,1% des exportations totales des pays
membres seulement se sont dirigées vers d’autres pays membres, et 3,9% des importations des pays
membres provenaient d’autres pays membres. Ce sont des chiffres tres faibles comparés a ceux de
'UEMOA, ou les échanges intracommunautaires représentaient 15% des exportations et 11,5% des
importations la méme année. Il ne faut cependant pas se contenter des chiffres officiels du
commerce extérieur, car la réalité des échanges transfrontaliers est bien différente, comme cela a
déja été évoqué (voir a ce sujet 2.3, encadré 2.1 et 2.24).

2.34 Une évolution intéressante a relever est le fait que I’Afrique dans son ensemble représente
une part importante et croissante des importations de la CEMAC : 24,6% des importations totales en
2010, comme le reléve le tableau 2.5. La part de I’Afrique dans les exportations des pays CEMAC a
aussi presque doublée, mais en partant d’'une base trés faible. Ce déséquilibre de la balance
commerciale CEMAC-Afrique est da au fait que les pays CEMAC (a I’exception du Cameroun) ont une
gamme de produits d’exportation trés réduite, mais un pouvoir d’achat certain a cause de leurs
exportations pétroliéres.

Tableau 2.5 - Part de I'Afrique dans le commerce de la CEMAC

En % 2008 2009 2010
Part de ’AFRIQUE dans les Exportations de la CEMAC 2,4 3,4 4,5
Part de ’AFRIQUE dans les Importations de la CEMAC 7,6 13,2 24,6

Source : Annuaire Statistique pour I’Afrique (Ed. 2012)
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2.35 Les statistiques officielles montrent que les partenaires commerciaux les plus importants
parmi les voisins du Tchad sont de loin le Nigéria, suivi de la RCA (voir 2.29). Si nous ajoutons les
exportations informelles, cette prédominance du Nigéria se renforce encore. Une grande partie des
exportations informelles les plus importantes, mentionnées au paragraphe 2.24, sont destinées au
marché nigérian : le bétail, les cuirs et peaux, le poisson, I'arachide, la gomme arabique, le sésame,
le karité, et le riz entre autres (voir tableaux 14.1 et 15.31, 15.32 et 15.76). S’agissant des cuirs et
peaux, sésame et gomme arabique, le Nigéria fait office de pays de transit vers d’autres marchés.

2.36 |l faut certainement ajouter le Cameroun a la liste des partenaires commerciaux, méme si
une partie importante du commerce est informelle. En 2011, les principaux produits importés depuis
le Cameroun (peut-étre parfois en transit) étaient :

e Des produits alimentaires et agricoles : sucre de canne, saccharose, savon, soupes, condiments,
aliments pour animaux domestiques, pates et biscuits ;

e Du matériel d’emballage : boites, caisses, casiers et similaires en matiére plastique, bouteilles,
flacons ;

e Des engrais minéraux ou chimiques avec azote, phosphore, potassium et urée ;

e Des feuilles de placage en bois.

2.37 Un certain nombre de produits importés du Cameroun pourraient probablement étre
fabriqués au Tchad, moyennant le développement de petites unités de transformation locale : par
exemple, des préparations alimentaires diverses, saccharoses et sucres aromatisés, biscuits et
savons.

2.38 Le Tchad exporte ou exportait de I'essence a la RCA. Apparemment, ces exportations ont été
arrétées, faute du paiement des factures. Sur le marché informel, des transactions concernent par
exemple des légumes, tubercules, ovins et caprins, ceufs et fruits. Les trois autres pays voisins du
Tchad (Niger, Libye, et Soudan) sont également des marchés destinataires d’exportations informelles,
mais avec des quantités et valeurs nettement inférieures, en raison des distances importantes a
parcourir et de la faible densité de population dans la zone saharienne. Un projet d’oléoduc avec le
Niger est étudié.

Les options de diversification des exportations du Tchad

2.39 Dans cette section, nous explorons les options de diversification des exportations du Tchad
au moyen de trois outils qui permettent d’identifier de « nouveaux » produits dont le potentiel
d’exportation est bon. Ces outils sont:

e Un indicateur qui identifie le potentiel de revenu implicite d’un produit d’exportation, appelé
PRODY ;
e L’'avantage comparatif révélé (ACR), qui indique a quel point un pays est compétitif dans

I’exportation d’un produit par rapport a d’autres pays exportateurs; et
e L’analyse des « proximités des produits », qui identifie des produits qui constituent de bonnes

options de diversification pour le Tchad, sur la base de I'expérience de beaucoup d’autres pays
dotés d’une structure de production plus diversifiée.
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Le potentiel de créer des revenus d’un produit d’exportation (PRODY)

2.40 Le PRODY représente une synthése du revenu par habitant des pays exportateurs du produit
les plus performants. Un PRODY élevé signifie que les exportateurs les plus compétitifs de ce produit
sont des pays qui ont un PIB plus élevé que le Tchad. L'idée est qu’un tel produit a PRODY élevé
serait intéressant a exporter parce qu’il a contribué a la « richesse » de pays qui sont plus avancés

dans leur développement que le Tchad. Des experts de la Banque mondiale calculent des PRODYs
périodiqguement.

2.41  Bétail. Dans le graphique suivant, montrant I’évolution dans le temps des PRODYs de bovins,
chevres, et moutons, les bovins sur pied auraient un net avantage sur les chévres et sur les moutons
en termes de potentiel de revenus. Par ailleurs, malgré cette nette différence en valeur absolue, on

découvre une corrélation assez nette entre I'évolution des PRODYs des bovins et |'évolution des
PRODYs des ovins. Cette corrélation est plus forte qu’entre les bovins et les caprins.

Graphique 2.10 - PRODYs des chévres, des moutons, et des bovins
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2.42  Viande de bovins. Les bovins sur pied ont un potentiel de revenu — illustré par le PRODY

concerné — relativement modeste, comparé a celui des bovins d’élevage « pure race », et comparé a
celui de certains types de viande. Les carcasses de bovins surgelés ont également un potentiel de
revenu inférieur, comparable a celui des animaux vivants. Exporter de la viande et des bovins sur
pied reproducteurs est donc une bonne option. Autrement dit, exporter de la viande a un potentiel

de contribuer quatre fois plus a I'augmentation du revenu du Tchad que d’exporter des bovins et 15
fois plus que d’exporter des chévres sur pied (voir graphique 2.11).
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Graphique 2.11 - PRODYs de bovins et viandes de bovins (2011)
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Source: Calculs des auteurs, a partir de BACI.

2.43  Cuirs et peaux. Dans cette famille de produits, les PRODYs varient énormément selon les
sous-produits, et en particulier selon leur degré de transformation. Les produits en bas de I'échelle
(en haut sur le graphique 2.11) sont des produits de la chévre et du mouton, avec des PRODYs trés
bas. Al'inverse des valeurs élevées sont observées pour des produits tres transformés, tels que ceux
de la sellerie, ou certains cuirs traités tels que le chamois, ou les peaux de reptiles.

2.44  |’analyse PROXY montre qu'’il est bénéfique d’exporter des peaux traités et transformés au
Tchad au lieu d’exporter des peaux bruts au Nigéria (voir chapitre 15 sur I'élevage). La
transformation serait aussi une bonne occasion de passer a des exportations formelles. Un créneau
intéressant pourrait étre les peaux de reptiles, que le Tchad exporte déja. En tenant en compte des
dispositions de la Convention CITES pour la protection des espéces en voie d’extinction, le Tchad
pourrait explorer la création de fermes de crocodiles en prenant comme exemple la Bolivie.
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Graphique 2.12 - PRODYs des produits de la filiére cuirs et peaux (2011)
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2.45

Dans la filiere des produits laitiers, les écarts de PRODY sont moins importants que dans la

famille des cuirs et peaux. Ici, presque tous les produits ont des PRODYs relativement importants, les
valeurs les plus élevées étant observées pour le lait et le beurre. Ces niveaux des PRODYs reflétent le
fait que ces produits sont essentiellement produits et exportés par des pays a haut revenu. La méme

chose est vraie pour les ceufs (pas représentés dans le graphique). Il faudrait avoir des chaines de

froid pour pouvoir exporter.
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Graphique 2.13 - PRODYs de produits laitiers (2011)
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2.46

Fruits et légumes. La valeur du PRODY est basse pour les haricots écossés et secs, ainsi que

pour les goyaves et les mangues, mais en hausse dans ce dernier cas. Elle est élevée pour les dattes
et pour les patates douces, avec de fortes variations et en forte chute récemment. Les PRODYs des
oignons, du manioc et de I'igname progressent de maniéere constante, ce qui indiquerait des options

d’exportation intéressantes pour le Tchad (voir chapitre 14).

Graphique 2.14 - PRODYs de fruits et de légumes produits au Tchad
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2.47  Coton et dérivés. Le PRODY du coton brut est assez bas, tandis que certains produits dérivés

du coton, comme les rideaux ou les tentes en coton, atteignent des valeurs particulierement élevées.
Beaucoup de pays en développement entrent dans le secteur textile et habillement comme une
premiere étape de leur industrialisation, alors que les pays industrialisés ont tendance a se
concentrer sur les créneaux haut de gamme ou des usages trés particuliers. Le Tchad ayant fait un
investissement important dans I'usine de Sarh, il convient maintenant de se positionner avec des
produits dans lesquels l'usine peut devenir concurrentielle. Les graines de coton semblent aussi
avoir un potentiel de développement intéressant, avec un PRODY de 13.730, au lieu de 1.751 pour
le coton brut. Se spécialiser dans les semences demanderait toutefois un effort considérable de
recherche et développement qui, actuellement, n’est pas a la portée du Tchad. Les tourteaux de
coton ont une valeur PRODY basse, mais cet indicateur n’est pas utile dans un tel cas. Il est évident
que le Tchad doit produire de I'huile de coton, et des tourteaux comme alimentation de bétail, peut-
étre en premier lieu pour le marché interne.

Graphique 2.15 - PRODYs du coton et de produits dérivés du coton (2011)
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2.48 Laques, résines, savons naturels et autres extraits. Dans la famille des produits autour de la

gomme arabique, I'un des produits-phares de I'exportation tchadienne, les PRODYs les plus élevés
sont ceux des substances pectines, des laques, du pyréthre (agent naturel efficace contre les
moustiques) et de la réglisse. La gomme arabique elle-méme, exportée principalement par le Soudan,
le Tchad, et le Nigéria (mais aussi réexportée par la France), affiche un PRODY de 2.614.
L'industrialisation de la gomme arabique dans des produits des PROXY plus élevés y compris les
mucilages, représente une possibilité intéressante pour le pays.
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Graphique 2.16 - PRODYs des laques, résines, savons naturels et autres extraits (2011)
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2.49
suivants semblent disposer d’un potentiel intéressant :

Parmi les autres denrées agricoles produites au Tchad (voir graphique 2.17), les produits

e Le sucre de canne, qui affiche un PRODY relativement élevé. Les investissements et projets au
Tchad de la société multinationale SOMDIAA, tres active dans la production du sucre dans
plusieurs pays de la région, sont eux-mémes des indices de ce potentiel élevé. La demande
africaine de sucre est élevée, et les quotas imposés par I’'Union européenne ont disparu pour les
PMA, deux facteurs positifs additionnels en faveur du développement du sucre tchadien.

e Méme avec des PRODYs plus modestes, mais en progression, les arachides décortiquées, les
graines de sésame, et les noix de karité représentent également des produits dotés de bons
potentiels d’exportation.

Graphique 2.17 - Evolution des PRODYs d’autres produits agricoles
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Source: Calculs des auteurs, a partir de BACI

2.50 Miel. Le graphique 2.18 met en lumiere le PRODY élevé du miel (plus de 13.000 en 2011),
plus élevé que celui du sucre, et dont le potentiel d’exportation est indéniable, compte tenu d’une
demande soutenue autant au niveau régional qu’au niveau mondial. La forte progression des valeurs
PRODY dans le temps semble indiquer que de plus en plus de pays a revenu élevé sont intéressés par
I’exportation de miel.

Graphique 2.18 - PRODY du miel sur la période 1998-2011
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Source: calculs des auteurs, a partir de BACI.

Avantage Comparatif Révélé

2.51 L’avantage comparatif révélé (ACR) est un indice relatif aux produits d’exportation d’un pays
donné. Ainsi qu’il est expliqué dans la note explicative qui se trouve a la fin de ce chapitre, I'indice
ACR est calculé en divisant le pourcentage que représente un produit dans les exportations totales
du pays, par le pourcentage que représentent les exportations mondiales de ce méme produit dans
les exportations mondiales de tous produits. Lorsque I’ACR est supérieur a 1, cela signifie que le pays
est spécialisé dans I'exportation du produit concerné. Dans le cadre de cette étude, ce seuil a été
abaissé a 0,2 : au-dessus de ce montant, le Tchad posséde sinon un véritable avantage comparatif,
du moins, une spécialisation intéressante™. L’ACR est un indice reflétant la situation actuelle et le
passé récent. Il ne prétend pas anticiper le potentiel d’exportation dans I'avenir. Il s’avére que la
fiabilité de I'indice ACR est affectée par le manque ou la qualité de données, ce qui constitue une
difficulté additionnelle dans le cas du Tchad. Par ailleurs, l'indice néglige l'interférence des
conditions politiques, comme la guerre civile au Tchad, partant implicitement de I’"hypothése que la
valeur de I’ACR dans le temps est déterminée exclusivement par des facteurs économiques.

2.52 Qu'apporte donc I'indice ACR ? En comparant les valeurs récentes de I’ACR aux valeurs du
passé plus lointain, I'histoire des produits exportés d’un pays peut étre retracée. Cela permet

3 Ce seuil réduit de 12 0,2 a été appliqué par exemple dans le tableau 2.6 pour définir la catégorie des « classiques ». Il se
justifie par le fait qu’entre 2000 et 2010, le pétrole est devenu de loin le premier produit d’exportation du Tchad. Par
conséquent, la part de tous les autres produits dans les exportations totales du Tchad a massivement diminué, réduisant
ainsi la valeur de I'énumérateur de ces produits dans la formule de I’ACR (voir note technique jointe au chapitre).
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d’identifier les produits d’exportation qui ont montré une certaine dynamique ou sont nouveaux par
rapport a ceux qui sont sur leur déclin. C'est le point de départ pour mieux cerner les conditions
déterminant si le produit en question peut rester ou devenir concurrentiel sur les marchés extérieurs
dans I'avenir.

2.53  Dans les tableaux qui suivent, les produits d’exportation du Tchad, a I'exception des produits
pétroliers, ont été classés en quatre catégories, en fonction de la comparaison des valeurs observées
de I’ACR dans les années 1998-2000 (période passée) et les années 2009-2011 (période récente):

e Classiques : ce sont les produits qui ont eu un ACR élevé dans le passé, et qui continuent d’avoir
un ACR élevé ces dernieres années.

e Champions : produits qui n’étaient pas exportés par le Tchad dans le passé (ACR incalculable) et
qui ont acquis récemment un ACR égal ou supérieur a 0,2.

e Disparus : produits qui avaient un avantage comparatif dans le passé, et qui n’apparaissent plus
dans les statistiques récentes.

e Déclinants : produits qui avaient un ACR élevé dans le passé, et qui a présent un ACR nettement
inférieur (ACR < 0,2).

2.54  Classiques. Parmi les produits qui ont maintenu leur position d’avantage comparatif (ceux

qui apparaissent dans le tableau 2.6), figurent sans surprise tous « les grands classiques » de

I’exportation tchadienne que sont le coton, les graines de sésame et la gomme arabique. On trouve

également dans cette liste intéressante le sucre traité, les savons, I'huile d’arachide, les pectines, et

les cuirs de reptiles. Concernant cette derniere catégorie de produits, les montants déclarés a

I’exportation (ou plutét a I'importation, par les pays partenaires, s’agissant de données miroir)

surprennent par leur importance, et il pourrait donc s’agir d’'un créneau véritablement intéressant

pour I'avenir.

2.55 L’analyse indique que certains produits d’'un PRODY plus élevé que la gomme arabique,
exportés aujourd’hui par le Tchad, mériteront une attention particuliére, a savoir: les savons, ouates,
peaux de reptiles, substances pectiques, et le sucre raffiné. Ces secteurs ont bénéficié
d’investissements dans le passé récent, comme suit: en 2011, la reprise d’activité de I'huilerie
savonnerie de I'entreprise CotonTchad, I'ouverture d’une usine textile SOTCHAFIL a Sarh équipée de
machines textiles de I'Inde, l'installation d’un complexe intégré tissage-impression-finition par la
Nouvelle Société Textile du Tchad (NSTT) et encore la construction d’une usine de sucre envisagée
par la CST/SOMDIAA.

Tableau 2.6 - Produits Tchadiens « CLASSIQUES »

ACR
Code HS6 Description 1998- ACR 2009- PRODY
2001 2011
130220 Substances pectiques, pectinés 35,11 0,51 39.605
170290 Autres sucres chimiquement purs solides, y c. sucre inverti 1,37 0,20 16.442
410729 Peaux de reptiles préparés aprés tannage 2,98 0,71 12.838
560122 Ouates et articles en ouates de fibres synthétiques ou artificielles 36,14 1,07 12.503
340120 Autres savons 0,49 0,49 8.111
150890 Autres huiles d’arachide, non chimiquement modifiées 11,48 0,60 5.165
130120 Gomme arabique 450,08 13,47 2.614
230610 Tourteaux et résidus solides de I'extraction d’huile de coton 17,82 0,34 2.146
520100 Coton, non cardé et non peigné 27,97 0,92 1.751
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120740 Graines de sésame 9,87 0,98 1.036

520300 Coton, cardé ou peigné 0,36 2,00 993

2.56  Déclinants. Parmi les produits qui ont perdu leur position d’avantage comparatif au cours
des dix derniéres années figurent les « autres substances minérales », cigarettes avec tabac,
arachides (non grillées, décortiquées, non cuits) et quelques produits de bois ou dérivés du bois. Il
faut noter néanmoins que le déclin des exportations d’arachides est certainement d{ au fait que les
statistiques ne donnent pas une image correcte. Une partie importante des exportations de
I'arachide se fait d’'une maniere informelle. En fait, il y a une reprise importante de la production et
exportation arachidiere, surtout dans la zone cotonniere. Les exportations actuelles estimées a
324.000 tonnes sont principalement destinées au Nigéria (voir 14.14, tableau 14.1 et 14.71). En ce
qui concerne les exportations des produits en bois, un manque de matiére premiere pourrait
expliquer les difficultés a tenir le niveau de participation sur les marchés d’exportation.

2.57 Champions. Aprés élimination des articles susceptibles d’étre I'objet d’aberrations
statistiques (et sous réserve d’autres erreurs toujours possibles), ou visiblement réexportés (tubes
et plaques d’acier ; outils de forage ; constructions préfabriquées, harengs congelés, etc.), la longue
liste qui suit correspond a des produits disposant apparemment d’un avantage comparatif récent (en
2009-2011), alors qu’ils n"apparaissaient pas dans les séries statistiques plus anciennes (1998-2001).
Ce sont des articles nouveaux venus qui ont déja su s'imposer comme disposant d’un avantage
commercial. Parmi eux on trouve notamment les articles intéressants suivants :

e Ciments, hydrauliques et réfractaires ;

e Fibres synthétiques; préparations chimiques d’apprét, finissage, fixation de colorants du textile ;
e Huiles de pétrole; gaz butane liquéfié ;

e Autres équipements pour la construction, en plastique ;
Articles de sellerie ;

Malt, non torréfié ;

Revétements de sols, murs en chlorure de vinyle, rouleaux ;
Panneaux a surface d’écriture ;

e Urée;

e Articles de liege aggloméré ;

e Autres carreaux, non vernissés ni émaillés, en céramique.

2.58 Disparus. Si un certain nombre de produits d’exportation ont disparu des statistiques
récentes, il convient de ne pas tirer de conclusions trop hatives de leur apparente disparition, car
celle-ci peut s’expliquer dans certains cas par un simple changement de codes du Systéme
Harmonisé'®. Des produits peuvent aussi étre passés sous la catégorie du commerce informel avec
les pays voisins. Enfin, il n’est pas exclu que certains produits aient trouvé une demande beaucoup
plus importante sur le marché tchadien et ne s’exportent plus pour cette raison-la (cela pourrait étre
le cas des tourteaux d’arachide et d’autres tourteaux, par exemple).

2.59  Parmi les nombreux produits « disparus » ou supposés disparus, on remarque surtout des
peaux d’animaux, ainsi que des produits agricoles variés, dont les positions pourraient probablement
étre regagnées dans le futur, a I'aide de politiques agricoles et commerciales appropriées: peaux de

14 e . .\ . . ;e s . . o Y
La classification du Systéme Harmonisé de marchandises est révisée tous les six ans environ, et les derniéres révisions
ont eu lieu en 2006, puis en 2012.
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bovins, peaux de moutons, peaux de chévres, peaux de reptiles, oignons, gomme naturelle (hors
gomme arabique), tourteaux d’arachides et autres tourteaux, coton graine traité, huile de coton,
bambous, gingembre et cire d’abeille.

Options d’exportations nouvelles sur la base d’une analyse de proximité

2.60 Nous examinons ici les options de diversification des exportations du Tchad utilisant une
analyse de proximité. Ce genre d’analyse, développée par Hausman et Hidalgo (2006), définit la
probabilité d’un pays a exporter un nouveau produit sur la base de ses exportations actuelles. Par
exemple, la probabilité pour un pays qui exporte surtout des matiéres premiéres a exporter
également d’autres produits agricoles ou de les transformer est probablement proche, commencer a
exporter de I'équipement électrique est une option lointaine. L'idée qui sous-tend donc cette
analyse est que, dans chaque société, il existe certaines capacités techniques de production et
d’organisation de la chaine de production et d’exportation. Si on veut diversifier la gamme de
produits d’exportation, il est plus facile de s’engager dans la production de produits nouveaux, pour
lesquels on peut facilement mobiliser I'expérience pratique et les capacités qu’on a déja acquis avec
les produits actuels, en plus des ressources naturelles nécessaires.

2.61 Comment mesurer cette proximité entre produits ? On prend un grand nombre de pays et
une multitude de paires de produits. On regarde dans chaque pays examiné qui exporte un produit A
si le méme pays exporte également un produit B. S’il se trouve que, dans un grand nombre de pays
de I'échantillon, les deux produits sont exportés simultanément, la distance entre ces deux produits
est considérée comme proche (la probabilité de proximité est élevée). On applique ensuite ce calcul
a beaucoup de paires de produits d’exportation.

2.62  L’analyse a été faite sur la base des données de Hausman et Hidalgo™, qui montre les
proximités entre 775 groupes de produits, calculés sur des données des exportations d’un large
nombre des pays pour la période 1998-2000'°. On a créé un « espace produit » en calculant les
probabilités bilatérales entre tous ces groupes de produits qui, ensemble, permettent de construire
une « carte d’espace produits.» Cette carte reflete les probabilités de diversification des
exportations d’un pays typique ou moyen.

2.63 Il estimportant de noter les limites suivantes au sujet de cette analyse :

e Les proximités calculées représentent une moyenne et ne tiennent pas compte des spécificités
des pays individuels, telles que les conditions climatiques, la disponibilité des ressources
minieres ou d’autres contraintes limitant la capacité de production. Le pays type tel que reflété
dans I'espace de produit n’existe pas;

e Les 775 groupes des produits révelent beaucoup moins de détails que les 5.200 produits du
Systéeme Harmonisé 2012 (OMC), ce qui pourrait cacher des différences a I'intérieur de chaque
groupe ;

e La proximité entre une matiere premiére et un produit transformé a partir de la matiere
premiere ne tient pas si la transformation se fait ailleurs. Par exemple, certains pays africains
exportent les noix de karité en France, ou le beurre de karité est produit.

2.64  Nous limitons I'analyse des proximités a six produits identifiés sur la base des critéres

' http://www.chidalgo.com/productspace/data.htm
16 X Y N ,
La Bangue mondiale a facilité I'accés a la base des données.
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suivants : le volume des exportations tchadiennes selon les statistiques officielles ; la disponibilité de
données dans la banque de données utilisée (les exportations d’arachide et de karité ont d( étre
exclues) ; et les estimations des exportations agricoles réalisées par les experts EDIC Il (voir chapitre
14):

Tableau 2.7 -Produits utilisés dans I'analyse de proximité

Systéeme harmonisé Description
0545 Autres légumes frais ou réfrigérés (y compris oignons)
0548 Produits végétaux, racines et tubercules, nda, frais, séchés (comprend
manioc)
2225 Graines de sésame
2631 Coton
2922 Gommes, résines, lacs et baumes
3330 Pétrole brut et huiles obtenues a partir de minéraux bitumineux

2.65 Options de diversification a base de pétrole. A I'heure actuelle, le Tchad exporte trois

produits dérivés du pétrole a petites quantités : I’'essence (RCA et Cameroun), le gasoil et le jet fuel
pour des avions qui atterrissent a N’Djamena. Plusieurs produits sont écoulés seulement sur le
marché tchadien mais pourraient étre exportés : du gaz de pétrole liquéfié (GPL), du pétrole lampant,
fuel lourd, et polypropyléne (voir 17.41 et 17.42). L’analyse de proximité montre des options de
diversification additionnelles pour les textiles et plastique a base du pétrole.

Graphique 2.19 - Options de diversification a base de pétrole
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Note : Les valeurs inférieures signifient une plus grande probabilité d'exporter un autre produit, sur la base de I'expérience
d'autres pays.

2.66 Options a partir d’autres légumes, v compris I'oighon. Deux directions intéressantes se
présentent :

e La production de légumes, quand elle se développe, appelle a la conservation et transformation
(légumes préparés ou conservés) et a I'emballage (sacs et sachets en matiere textile) ; c’est aussi
vrai pour des filieres tres proches comme les fruits : fruits préparés et conservés, jus de fruits ou
de légumes.

e |l est normal que la production d’aliments similaires soit trés proche dans la diversification :
haricots, pois et autres légumes a cosse secs, épices (sauf poivre et piment).
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Graphique 2.20 - Autres légumes frais ou réfrigérés, y compris I'oignon
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2.67 Diversification partant de produits végétaux, racines et tubercules. Nous avons choisi cette

catégorie particulierement a cause du manioc, une culture en expansion dans la zone soudanienne.

Les deux autres tubercules recensés dans ce rapport sont la patate douce et le taro. Des quantités

inconnues, mais estimées sommairement, sont échangées avec les pays voisins (voir 14.118). Ce qui

frappe quand on regarde les produits du graphique 2.21 est :

Parmi ces produits, on retrouve un systeme de production (et exportation) assez diversifié des
aliments, donc I'option pour le Tchad de diversifier encore plus ses sources d’alimentation et
éventuellement d’en exporter une partie: différents types de légumes et fruits — en partie déja
produits au Tchad mais dans des quantités qui mériteraient d’étre augmentées — des résidus de
céréales, des noix et du poivre.

Des produits de rente, le sucre et le tabac, qui sont produits au Tchad mais ne sont pas exportés.
Des produits transformés: molasse, fruits temporairement préservés, fruits préparés et
conservés.

Les plantes et parties d’arbres utilisées en parfumerie et pharmacie. Cette catégorie de produits
est trés intéressante parce qu’elle peut donner lieu a une petite industrie locale ou peut étre
exportée. Cela vaudrait la peine de faire une étude a ce sujet.
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Graphique 2.21 - Produits végétaux, racines et tubercules (y compris manioc)
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2.68 Options a partir du sésame. Le sésame est un produit d’exportation du Tchad qui est en

croissance (voir 14.46 a 14.58). La proximité d’épices, de gommes et résines, et de noix est

intéressante. Ce sont des produits agricoles ou de la forét qui, a premiére vue, pourraient se préter a

de nouvelles productions et exportations au Tchad. Le Tchad exporte déja des cuirs et peaux et

pourrait, techniquement, exporter du fils de coton de 'usine a Sarh.

Graphique 2.22 - Graines de sésame
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2.69 Les produits proches du coton. Nous n’apprenons rien de plus. Nous trouvons ici tous les

produits d’exportation identifiés dans les paragraphes antérieurs.

Graphique 2.23 - Coton brut

Tabac, pas dépouillé
Sucres de betterave et de canne, brut, solide
Plantes, parties d'arbres utilisées en parfumerie, en...
Fruits frais ou secs, nda (e.g. mangoes)
Les haricots, les pois, les autres Iégumes a cosse...
Tabac, dépouillé totalement ou partiellement
Produits végétaux, racines et tubercules, nda, frais,...
Molasses
Noix comestibles, frais ou secs
Autres légumes frais ou réfrigérés

0.05

0.1

0.15

0.2

2.70 Diversification a partir des gommes, résines, lacs et baumes. Le point de départ, en

I'occurrence, est la gomme arabique, un produit d’exportation majeur du Tchad (voir 14.88 a 14.97).
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La gomme arabique est exportée sans ajouter de la valeur au Tchad. Quant aux produits proches
représentés dans le graphique 2.24, nous observons ce qui suit :

e La proximité des sucs, matiéres pectiques et mucilages est prometteuse. C’'est définitivement un
domaine a explorer.

e Comme dans I'analyse précédente, les épices, et en particulier le gingembre, sont proches. Cela
pourrait étre une opportunité intéressante.

e Ce qui est étonnant, c’est la proximité de plusieurs produits de I'élevage. Cela nous rappelle que
des sous-produits de I'élevage (par exemple cornes et organes) ne sont souvent pas utilisés,
transformés et moins encore exportés.

Graphique 2.24 - Gommes, résines, laques et baumes
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Conclusions
Performance actuelle du commerce extérieur

2.71 Le grand défi du pays, s’il veut atteindre un réel progrés de ses indicateurs de
développement, est d’assurer une croissance réguliére de son PIB en diversifiant son économie et en
la rendant moins vulnérable aux fluctuations des recettes du pétrole et a leur diminution inéluctable
sur le long terme. Pour jouer leur r6le de moteur de la croissance, les exportations doivent étre
diversifiées rapidement, en premier lieu en élargissant la gamme de produits agropastoraux et en
transformant ces produits au Tchad, quand cela est possible, en générant ainsi davantage de valeur
ajoutée locale et d’emplois. Sur le plus long terme, le Tchad devra aussi envisager de créer de
nouvelles industries d’exportation et d’exporter des services modernes. Les investissements internes
et externes devront augmenter d’'une maniére substantielle afin de viabiliser une telle stratégie.

2.72  L’analyse faite dans ce chapitre montre que le Tchad devra mieux saisir les opportunités
offertes par le commerce extérieur. Ce pays a une ouverture commerciale inférieure a son potentiel
et a ceux d’autres pays exportateurs de pétrole de la région. L'isolement commercial du Tchad est en
partie le résultat de sa politique commerciale. Le Chapitre 6 met en évidence les aspects les plus
contraignants de cette politique, et fait des recommandations pour la mise en cohérence de la
politique commerciale avec la perspective de croissance et de développement.
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2.73 La balance commerciale du Tchad est excédentaire depuis 2004 grace aux exportations
pétroliéres, qui représentent 97% de ses exportations totales en 2012. Cette proportion est plus
élevée que celle des autres pays pétroliers de la CEMAC, a I'exception de la Guinée équatoriale. En
revanche, la balance commerciale des biens « hors pétrole » est fortement déficitaire.

2.74  Un déficit de la balance commerciale (hors pétrole) est normal dans un PMA qui effectue des
investissements importants dans son infrastructure et dans les secteurs productifs, et qui présente
un déficit alimentaire chronique. Sur le long terme, ce déficit devra étre comblé par de nouvelles
exportations et par la substitution aux importations. Il faudra éviter que les investissements qui sont
nécessaires pour faciliter cette offensive des exportations ne conduisent a un endettement excessif.

2.75 Les exportations non-pétroliéres se sont réduites de 3% par an depuis 2005, mais ont repris
en 2012 grace a des investissements importants depuis 2009 et a une pluviométrie importante. Elles
sont trés concentrées — moins de 200 produits exportés au total — contrairement a celles de
plusieurs pays dynamiques d’Afrique de I’'Ouest qui exportent 2000 produits aujourd’hui.

2.76  Le bétail sur pied, le coton et la gomme arabique sont les trois piliers de I'exportation
tchadienne. Mais sept autres produits agricoles exportés vers le Nigéria et d’autres pays voisins
commencent a émerger sans laisser beaucoup de traces dans les statistiques: karité, arachide, mais,
sésame, riz paddy, oignons et ail. Dans le secteur pastoral, I'exportation de grand et petit bétail est
complétée par I'exportation de dromadaires et de cuirs et peaux. L'exportation traditionnelle de
poisson est importante ainsi que celle de la poudre de spiruline (une algue a usage pharmaceutique
et nutritionnel). Enfin, les investissements dans les industries en aval du pétrole commencent a
payer : I'essence, le gasoil et le jet fuel commencent a étre exportés en petite quantité. Le gaz de
pétrole liquéfié, le pétrole lampant, le fuel lourd, et le polypropyléne sont écoulés sur le marché
tchadien mais pourraient étre exportés prochainement.

2.77  Les marchés d’exportation principaux du Tchad, qui représentent 93% de ses exportations,
sont lointains parce qu’ils sont destinataires du pétrole tchadien : les Etats-Unis, la Chine et le
Canada. L'ensemble des autres clients du Tchad, souvent africains, ne recoivent que 7% des
exportations tchadiennes. En fait, les marchés plus prometteurs, hors pétrole, sont les voisins
immédiats, surtout le Nigéria mais également le Cameroun et la République centrafricaine. Le Niger,
la Libye, et le Soudan sont également des marchés destinataires d’exportations mais dotés d’un
moindre potentiel. Il faudra explorer davantage certains marchés de pays émergents et européens
qui sont parfois déja clients pour certains produits spécifiques.

2.78 Bien que la CEMAC soit une zone de libre-échange, les chiffres du commerce formel a
I'intérieur de la CEMAC sont tres bas : 2,1% des exportations et 3,9% des importations se font entre
pays membres. Ce sont des chiffres tres faibles comparés a ceux de 'UEMOA : 15% des exportations
et 11,5% des importations. Cependant, la réalité des échanges transfrontaliers est bien différente si
on tient compte du commerce informel. L’Afrique dans son ensemble représente une part
importante et croissante des importations de la CEMAC: 24,6% des importations totales en 2010 (7,6%
en 2008) alors que la CEMAC a doublé ses exportations vers I'Afrique, de 2,4% a 4,5%, mais celles-ci
restent donc minimales.

2.79 Les importations du Tchad ont augmenté de 2,5 a 3 fois entre 2003 et 2012 grace aux
recettes des investissements pétroliers. Ce boom a conduit a une consommation surtout urbaine
mais aussi a des investissements dans le développement, surtout a partir de 2009.
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Les options de diversification des exportations du pays

2.80 L’analyse contenue dans ce chapitre donne une premiére approximation des options de
diversification des exportations qui s’offrent au Tchad. Quand il s’agit d’options nouvelles, des
études seraient nécessaires pour examiner la faisabilité d’une production compétitive au Tchad et
une bonne probabilité d’accés a des marchés extérieurs. Ces options sont basées sur trois outils
d’évaluation :

e L’indice PRODY met I'accent sur le potentiel de revenu implicite dans un produit d’exportation.
Un PRODY élevé signifie que les exportateurs les plus compétitifs de ce produit sont des pays qui
ont un PIB plus élevé que le Tchad.

e L’indice ACR est calculé en divisant le pourcentage que représente un produit dans les
exportations totales du pays, par le pourcentage que représentent les exportations mondiales
de ce méme produit dans les exportations mondiales de tous les produits. Lorsque I’ACR est
supérieur a 1, cela signifie que le pays est spécialisé dans I'exportation du produit concerné.
Dans le cas du Tchad, nous avons pris comme hypothéese une valeur de 0,2 pour étre spécialisé
dans un produit.

e L’analyse de la proximité définit la probabilité d’'un pays a exporter un nouveau produit sur la
base de ses exportations actuelles. L'idée qui sous-tend donc cette analyse est que, dans chaque
société, il existe certaines capacités techniques de production et d’organisation de la chaine de
production et d’exportation. Si I'on veut diversifier la gamme de produits d’exportation, il est
plus facile de s’engager dans la production de produits nouveaux, pour lesquels on peut
facilement mobiliser I'expérience pratique et les capacités déja acquises avec les produits
actuels, en plus des ressources naturelles nécessaires.

1.56 Les tableaux suivants résument les résultats de I'application des outils d’analyse utilisés dans
ce chapitre (PRODY, ACR, analyse de proximités). lls tiennent également compte des avis exprimés
dans d’autres chapitres de I'EDIC II, des investissements et projets en cours ou prévus au Tchad, ainsi
que des expériences réussies de pays proches. Les produits retenus ont été répartis en trois
catégories :

e Transformation: produits déja écoulés au Tchad devant faire I'objet d’étapes de
conditionnement et de transformation afin d’étre exportés avec succes ;

e Intensification : produits déja exportés ou écoulés au Tchad requérant une augmentation des
superficies de production, des rendements plus élevés, et/ou des efforts de marketing et de
promotion plus intenses ;

e Innovation : nouveaux produits a encourager et a promouvoir a I'exportation.

Tableau 2.8 - Transformation
Produits déja exportés ou écoulés au Tchad requérant une augmentation des superficies de production, des

rendements plus élevés, et/ou des efforts de marketing et de promotion

Nom des produits Bases de la sélection

PRODY ; Chapitre Elevage
(exports : 275 millions de dollars EU/an)

BOVINS SUR PIED

Chapitre Elevage ;
CAMELIDES .
(exports: 100 millions de dollars EU/an)

MOUTONS ET CHEVRES Chapitre élevage
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(exports : 15 millions de dollars EU/an)

CUIRS et PEAUX : coupés et conditionnés traditionnellement

Chapitre élevage
(exports : 4,9 million de dollars EU/an)

Chapitre péche ;

POISSONS o
(exports : 36 millions de dollars EU/an)

RIZ PADDY Chapitre Agriculture ; projets d’irrigation
MAIS Chapitre Agriculture

ARACHIDE PRODY ; Chap. Agriculture

SESAME Chapitre Agriculture

OIGNONS Chapitre Agriculture

AlL Chapitre Agriculture

NIEBE et autres HARICOTS

Chapitre Agriculture

CEREALES : sorgho, petit mil, pénicillaire, bérébéré, fonio

Chapitre Agriculture

TUBERCULES : taro ; igname ; patate douce ; manioc et son
amidon

PRODY ; Proximité

SUCRES et MOLASSES

PRODY ; ACR ; Proximité

TABAC Proximité
KARITE PRODY ; Chap. Agriculture
DATTES PRODY ; Proximité, Chap. Agriculture

COTON-GRAINE

Chapitre Agriculture (prévisions optimistes du PND)

JET Al (Kéroséne)

Proximité; Chapitre pétrole et mines

ESSENCE

Proximité ; Chapitre pétrole et mines

GASOIL

Proximité ; Chapitre pétrole et mines

SPIRULINE : exportation comme poudre comme maintenant

Chapitre péche

PETROLE LAMPANT

Chapitre pétrole et mines

POLYPROPYLENE

Chapitre pétrole et mines

GAS DE PETROLE ET AUTRES HYDROCARBURES GAZEUX

Proximité ; Chapitre pétrole et mines

MARBRES (découpés et conditionnés)

Chapitre pétrole et mines

DIATOMITES (sélectionnées, conditionnées)

Chapitre pétrole et mines

GAZ NATUREL LIQUEFIE (LNG)

Chapitre pétrole et mines

DERIVES DU COTON : huiles ; glycérine ; savons ; tourteaux ;
sacs d’emballage

Chapitre Agriculture ; produits par SN Coton Tchad, mais
pas encore exportés

PRODUITS DERIVES DE L’ARACHIDE : huiles ; tourteaux ;
coques

Chapitre Agriculture, Proximité, PRODY

Tableau 2.9 - Intensification
Produits déja écoulés au Tchad devant faire I'objet d’étapes de conditionnement et de transformation afin

d’étre exportés

Nom des produits

Bases de la sélection

VIANDES : viandes bovines ; viandes de camélidés ; viandes de

mouton ; viandes de volailles

Chapitre Elevage

POISSONS congelés ou venant de I'aquaculture

Chapitre Péche

PREPARATIONS ET CONSERVES DE FRUITS : de fruits produits au Tchad

Proximité, Chapitre Agriculture, Investissements
récents

JUS DE FRUITS : de fruits produits au Tchad

Proximité ; investissements

GOMME ARABIQUE : transformé et produits utilisant la gomme

arabique

Chapitre Agriculture

DERIVES DU SESAME PRODUITS UTILISANT LE SESAME: pate ; huile ;

substances a usage médical, barres de céréales

Chapitre Agriculture

SPIRULINE : transformation en additif nutritionnel ou médecine

Chapitre Péche
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KARITE : transformation sur place

Chapitre agriculture

MANGUES Amélioration qualité et conditionnement avant export

Proximité ; Succes Mali, Burkina Faso et autres
pays, PRODY bas mais ascendant.

CUIRS : meilleure qualité et conditionnement

PRODY ; Proximité

LAIT et CEUFS : conditionnement essentiel pour exportation

Chapitre Agriculture

Tableau 2.10 - Innovation

Produits nouveaux au Tchad a encourager et a promouvoir a I'exportation

Nom des produits

Bases de la sélection

SUBSTANCES PECTIQUES

PRODY ; ACR ; Proximité

SUBSTANCES VEGETALES : par exemple racines de ginseng

Proximité

PLANTES POUR USAGE PHARMACEUTIQUE ET COSMETIQUE

Proximité

PRODY (en progrées dans beaucoup de

MIEL

pays)
SACS ET SACHETS D’EMBALLAGE EN TEXTILES Proximité
FICELLE, CORDES, ET CORDAGES Proximité

DIVERS PRODUITS TOURISTIQUES : promotion du Tchad comme destination
touristique

Chapitre Tourisme

PEAUX DE REPTILES

PRODY ; ACR ; Proximité

EPICES : poivre et autres épices (sans gingembre)

Proximité

GINGEMBRE ET GINGEMBRE EN PREPARATION

Proximité

MELONS ET AUTRES FRUITS pas produits au Tchad

Chapitre Agriculture

NOIX COMESTIBLES

Proximité

ACCESSOIRES DE L'HABILLEMENT EN PLASTIQUE

Proximité
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Note explicative sur les indices de la méthodologie TOA (Banque mondiale)
L'indice de l'avantage comparatif révélé (ACR)

Définition

L'indice ACR, selon la définition de Balassa (1964), est le ratio entre:

la part des exportations du produit k par le pays j (XJ k) dans les exportations totales du pays j (Xj) et

la part des exportations mondiales du produit k (ka) dans les exportations mondiales totales (XW)

L'indice mesure autant l'avantage comparatif que la compétitivité d'un pays dans un secteur
d'exportation.

Formule

ou )(] = ; .x]'k
Xwk = Z Xik

ACRjk - - )
XW = Z'xjk

jk

L'index ACR prend les valeurs suivantes:

ACRjk =0 le pays j n'exporte pas le produit k

0< ACRjk <1 la part des exportations du produit k par le pays j est inférieure a la part des exportations
mondiales du produit k (le pays j n'est pas spécialisé dans I'exportation du produit k);

ACRjk =1 la part des exportations du produit k par le pays j est égale a la part des exportations
mondiales du produit k;

1< ACRjk la part des exportations du produit k par le pays j est supérieure a la part des exportations
mondiales du produit k (le pays j est spécialisé dans I'exportation du produit k).

L'indice ACR n'a pas de borne supérieure et les intervalles [0, 1] et [1, valeur maximale] ne sont pas

symétriques et ils ne sont donc pas directement comparables.

L'indice PRODY

Définition

L'indice PRODY est une mesure de la sophistication (niveau de productivité) associée a un produit (k),
basé sur la performance relative des pays exportateurs du produit pour une période donnée.

Il est défini comme la moyenne pondérée des PIB per capita des pays producteurs (j), dont les poids
utilisés sont liés a I'avantage comparatif révélé de chaque pays dans le produit.

Formule
xjk
X;

PIB.

J

PRODY, = 2 T

:
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L'indice EXPY

Définition

L'indice EXPY est une mesure de la sophistication (niveau de productivité) associée au contenu du
panier des exportations d'un pays j, en termes de revenu généré mondialement par chaque produit
k du panier.

Il est obtenu en tant que moyenne pondérée des PRODY de chaque produit k (PIB per capita
pondéré des pays exportateurs de k) du panier des exportations du pays j. Chaque PRODYk est
pondéré par la part de I'exportation du produit k dans le total des exportations du pays j, en valeur.

Formule

Xik
EXPY; = ), —¢ PRODY,
kT

La distance entre deux produits

Définition

La distance entre deux produits est une mesure inverse de la capacité d'un pays a exporter un
produit i s'il a déja un avantage comparatif dans I'exportation d'un autre produit j. La proximité entre
deux produits est l'inverse de leur distance. La proximité entre deux produits est basée sur la
similitude des facteurs nécessaires a leur production. La distance ((Dij) de chaque paire de produits
(i,j) est calculée en utilisant le minimum de deux probabilités conditionnelles:

- la probabilité qu'un pays, dans une période donnée, ait un ACR dans le produit j s'il a un ACR dans
le produit i;

- la probabilité qu'un pays, dans une période donnée, ait un ACR dans le produit i s'il a un ACR dans
le produit j;

Formule
®jj =min { P(ACR; | ACR; ), P(ACR; | ACR; ) }

La matrice des valeurs (Dij est une représentation de |'espace des produits.

L'Indice Herfindahl

Définition

L'Indice Herfindahl (H;) est une mesure de la concentration des exportations d'un pays. Il est
construit comme la somme des carrés de la part de chaque secteur d'exportation (k) dans le total
des exportations du pays (j). Son inverse est une mesure simple de la diversification des exportations.

Formule
— 2
h= 2 S
ou Sjk est la part du secteur k dans le total des exportations du pays j.

hj prend des valeurs entre 1/K et 1, K étant le nombre des produits exportés.

L'indice peut étre normalisé pour prendre de valeurs entre 0 et 1 (indice Herfindahl normalisé nh):
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nhj

h-(1/K)

1-(1/K)
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3. Les capacités des agences du commerce extérieur

Rapport entre I’étude sur les capacités et 'EDIC II

La fonction du renforcement des capacités

3.1 La quasi-absence d’institutions performantes est I'une des causes du manque de dynamisme
dans la diversification économique et la croissance durable au Tchad. Pour étre plus précis, les
institutions publiques et privées qui encadrent et facilitent le commerce et l'investissement
extérieurs pourront faciliter I'aboutissement d’initiatives d’investisseurs et d’exportateurs, si elles
deviennent plus efficaces. Une efficacité accrue de ces agences est donc primordiale pour la
croissance économique et le développement durable.

3.2 Mais il faut d’autres conditions pour rendre possible ces initiatives: une situation de paix
conduisant a une amélioration notable de la gouvernance, des conditions macro-économiques
favorables (chapitre 1 du rapport EDIC Il) ; un environnement des affaires permissif, theme central
de ce rapport; une forte volonté du gouvernement de donner la priorité a la diversification des
exportations (chapitre 2 et 6); des ressources qui peuvent étre transformées et exportées; et,
finalement, un environnement économique en Afrique et dans le monde qui soit favorable a la
croissance économique.

L’étude sur les capacités 2012

33 Dans le contexte du Cadre intégré renforcé (CIR), le Tchad a recu I'appui du Secrétariat du
CIR et du PNUD pour évaluer les capacités du « réseau commerce et investissement.» L'idée de se
focaliser sur des organisations liées au commerce extérieur reflete la conviction, déja exprimée plus
haut, que les défis économiques et de gouvernance du Tchad sont liés aux faiblesses
institutionnelles des agences responsables. Il est par conséquent important d’examiner la qualité de
gestion de ces agences et les possibilités de renforcer leurs capacités. Cela peut impliquer aussi la
création de nouvelles agences, publiques ou privées, la ou une fonction facilitatrice n’existe pas
encore.

3.4 Le rapport « Tchad : Evaluation et développement des capacités des organisations liées au
commerce extérieur » (Meyer M. et Yobom N. 2012) a été validé par le Comité de Pilotage du CIR en
octobre 2012. Le rapport était le résultat de deux missions organisées en avril et juin 2012 par le
Ministére du Commerce et de I'Industrie (MCl) et le PNUD. Ces missions ont permis de :

e Mener une enquéte avec 35 cadres du « réseau commerce et investissement », dans laquelle
ceux-ci ont évalué les capacités disponibles au Tchad dans le domaine du commerce extérieur et
de l'investissement. Ces cadres ont également donné leur opinion sur le besoin de renforcer les
capacités au sein de leurs agences et du réseau.

e Conduire des entretiens individuels avec un large cercle d’acteurs: ceux qui interviennent dans le
processus d’investissement et de commerce extérieur au Tchad et ceux qui sont responsables de
la formation initiale et continue des cadres ; le Ministére de la Fonction publique et du Travail ;
des représentants d’organes de la Communauté économique et monétaire des Etats d’Afrique
centrale (CEMAC), et enfin, des délégués d’agences de coopération travaillant au Tchad.
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Intégration de I'étude 2012 dans I'EDIC 11

3.5 Ce chapitre fait un résumé des conclusions du rapport d’évaluation. Les trois
recommandations principales du rapport ont été intégrées dans la matrice d’actions de I'EDIC II.
D’autres recommandations du rapport d’évaluation ont été reprises et approfondies dans d’autres
chapitres de 'EDIC Il :

e Le renforcement de I’Agence Nationale des Investissement et Exportations (ANIE) dans le
chapitre 8 ;

e Lacréation d’une infrastructure qualité et réglementation technique dans le chapitre 13 ;

e La réforme de la Chambre de commerce, d’industrie, d’agriculture, des mines et de l'artisanat
(CCIAMA) et un appui technique a I’Association des femmes commercantes et chefs
d’entreprises du Tchad (AFCCET) dans le chapitre 4.

3.6 Deux membres de I'équipe EDIC Il ont également préparé, en coopérant étroitement avec
les agences concernées, des documents de projets d’appui technique concernant

e Lafonction de promotion des exportations d’ANIE ;
e Le renforcement du Centre de contréle de la qualité des denrées alimentaires (CECOQDA) ; et
e Lacréation de I’Agence tchadienne de normalisation et de métrologie (ATNOR).

L’organisation du réseau commercial

La concertation inter-agences

3.7 Le Comité de pilotage du CIR. Le Tchad a adhéré au Cadre intégré en 2003 en créant un

Comité de pilotage par arrété ministériel. En 2009, le nom du programme a été changé pour devenir
« Cadre intégré renforcé » (CIR). Le schéma CIR a commencé a fonctionner au Tchad en 2004 par un
diagnostic du secteur et une matrice d’actions prioritaires, a savoir I'EDIC, préparé par des experts
de la Banque mondiale ou recrutés par elle. Le gouvernement du Tchad a approuvé I'EDIC le 15
novembre 2006 (EDIC 2006)". Les actions prioritaires ont été intégrées ensuite 3 la révision de la
Stratégie nationale de réduction de pauvreté pour les années 2008 a 2011. En février 2006, le
Directeur du Commerce a été nommé comme point focal du CIR, et, en février 2007, la création
d’une unité de coordination au sein de la Direction du Commerce a été autorisée. Le chef de 'unité
de coordination a été nommé en septembre 2009.

3.8 Le Comité de pilotage s’est peu réuni les premiéeres années de son existence, faute d’avoir
un secrétariat technique et un objectif concret. Aussi, le secteur privé et la société civile étaient
représentés d’'une maniére insuffisante. En ao(t 2011, la composition du Comité de pilotage a été
modifiée par arrété ministériel (MCl 2011). En plus d’une représentation plus large des cercles privés,
les principaux partenaires de coopération sont maintenant inclus. Le Comité est présidé par le
secrétaire général du MCI et compte vingt-deux membres nationaux : dix-sept représentent des
ministéres (dont sept le MCI), quatre le secteur privé industriel et commercial, et un I’'Union des

7 ’étude a été préparée sous la responsabilité de la Banque mondiale en 2004 et a été autorisée par le Gouvernement du
Tchad en octobre 2006. Le Volume 1 comprend le rapport principal et la matrice d’actions, le Volume 2 les rapports
sectoriels écrits par des experts qui participaient a I'’étude. Cependant, le Volume 2 est introuvable. Il est possible que les
études sectorielles n’aient jamais été publiées et jointes dans un Volume 2.
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Syndicats. Quatre membres supplémentaires représentent des agences multilatérales faisant partie
du CIR (Banque mondiale, PNUD, FMI) et la Commission européenne. Le Comité se réunit
maintenant tous les six mois.

3.9 La mission du Comité, mis a part le suivi de projets de la catégorie 2 du CIR, est formulée
d’'une maniere tres générale et ne parait pas |'autoriser a jouer un réle dynamique dans la
promotion de réformes politiques et institutionnelles. Les agences de transport internationales ou
leur association ne sont pas mentionnées comme membres. La BAD, les instances commerciales au
niveau de la région et de la coopération bilatérale y sont absentes, alors que des membres
multilatéraux du CIR (Banque mondiale, FMI et PNUD) et I'UE en font partie. La question se pose
alors de savoir si le Comité définit ou propose des positions nationales dans le domaine du
commerce extérieur (ce qui signifie que, normalement, il ne devrait pas avoir de membres extérieurs
mais peut-étre des invités) ou s’il fait également ou surtout le suivi de I'aide fournie au « secteur »
du commerce extérieur et au secteur privé. Dans ce deuxiéme cas, la présence d’agences extérieures
est trés souhaitable.

3.10 A I'heure actuelle, le Comité de pilotage n’assume pas de role dans le suivi de la politique
commerciale du gouvernement. Pour cela, le MCI coordonne deux comités spécifiques comprenant
pratiguement les mémes agences que le Comité de pilotage. L'un accompagne les négociations de
Doha a 'OMC ; la Direction générale du Commerce est responsable de son secrétariat technique. Un
autre comité suit les négociations d’un accord sous régional de partenariat économique avec I’'Union
européenne. Suite a la demande de I'Union européenne, c’est la Direction des Etudes du MCI qui
suit ce comité, et non la Direction générale du Commerce. Etant donné la lenteur des négociations,
les deux comités ne se sont pas réunis depuis longtemps (voir 6.10).

3.11 Un Forum de dialogue état-secteur privé (FODEP) a été créé en 2007; la Société Financiére
Internationale (Banque mondiale) I’'a soutenu pendant trois ans dans ses activités. L'objectif de
FODEP placé sous I'autorité du Premier ministre est de servir de cadre de dialogue sur les problémes
relatifs au développement économique en général et celui du secteur privé en particulier. Mais les
résultats du FODEP restent mitigés, ce qui rend prioritaire sa redynamisation ou refondation (voir
6.64 3 6.68).

3.12 Ce qui caractérise ces trois comités et le FODEP, c’est I'absence d’un secrétariat technique
fort qui pourrait présenter au plenum des analyses et propositions a débattre. Une deuxieme
contrainte pour I'efficacité de ces organes est que la quasi-totalité des agences publiques et privées
qui y siegent manquent d’experts spécialisés dans les questions de politique commerciale et de
compétitivité internationale des entreprises.

Les membres du réseau

3.13 Le Ministere du Commerce et de I'Industrie. En 2002 le Gouvernement a adopté une

Stratégie nationale de bonne gouvernance (voir 1.20). Depuis lors, une série de réformes ont été
introduites qui, méme si elles sont encore inachevées, ont eu un impact certain. Les budgets de
certains ministéres-clés ont augmenté substantiellement. Mais le MCl n’a pas encore été fortement
touché par cette vague. Au début des années 2000, le Gouvernement a assigné la rente pétroliére a
différents secteurs mais pas a I'intégration économique internationale du Tchad. Ce point de vue a
changé depuis lors. Mais le MCI et d’autres institutions facilitant le commerce extérieur sont restés
des chantiers ou les travaux ont a peine commencé.
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3.14 Quand on examine des administrations nationales, on trouve souvent des chevauchements
dans les mandats entre différentes divisions d’agences ou entre agences. Le Tchad ne fait pas
exception a la régle, d’autant plus que les fonctions et mandats des différents services ne sont pas
toujours bien déterminés, méme dans le nouvel organigramme du MCI. La duplication externe la
plus significative se trouve dans les fonctions de régulation et d’incitations données aux secteurs
commerciaux et industriels tchadiens.

3.15 Le Ministére de I'Economie, du Plan et de la Coopération est doté d’une direction de
I’économie qui a les mémes ambitions que la direction correspondante du MCI pour ce qui est de

promouvoir et de réguler le secteur privé. En outre, un nouveau ministére pour les PME avait été
créé en 2011 mais a été réintégré au MCl en 2013. Enfin, dans la plupart des pays, I'Etat promeut et
réglemente les micro-entreprises a partir du méme ministere qui s’occupe des PME, quitte a créer
une agence de promotion ou d’intermédiation financiere autonome. Au Tchad, un ministére spécial
pour le microcrédit a été créé. Il est important de rationaliser le travail d’'une maniére efficace entre
ces trois ministeres.

3.16  Les ministéres qui sont membres du Comité du CIR (et des deux autres comités s’occupant

de négociations commerciales) en plus du MCI sont tous impliqués d’une maniére ou d’une autre
avec le secteur privé et le commerce extérieur : finances; économie, planification et coopération
internationale ; affaires étrangéres; microcrédits; agriculture; infrastructure; développement
pastoral ; environnement et ressources halieutique ; mines, énergie et pétrole; et tourisme et
artisanat. Une majorité des secteurs ont participé a I'enquéte. Ce qui les caractérise est qu’ils n’ont
pas d’unités spécialisées dans les questions de commerce international dans leur domaine spécifique.

3.17  Autres agences. En outre, certaines agences représentent le secteur privé ou fournissent des
services au secteur privé : 'agence de promotion ANIE, les douanes, la Chambre de Commerce
CCIAMA, le Centre national du patronat tchadien (CNPT), I’Association tchadienne de la filiere cuir,
et l'association des femmes commercantes et chefs d’entreprises. Les syndicats sont aussi
représentés.

3.18 Il est important de rappeler que ces agences ont différents intéréts dans leur participation
au réseau. Il ne s’agit pas seulement de délibérer et faire des recommandations sur des sujets de
politique commerciale et d’investissement extérieur. Parmi les agences représentées il y en a qui
rendent des services aux entreprises exportatrices ou aux entreprises d’'une maniéere plus générale.
D’autres controlent des regles spécifiques liées au commerce international et ont également des
contacts trés fréquents avec le secteur privé exportateur ou importateur. Et enfin, pratiquement
toutes les agences préparent et gerent des projets de réforme institutionnelle et d’investissement
souvent financés, au moins partiellement, par des sources de coopération extérieure. Cela signifie
qgue les capacités techniques que ces ministéres et agences doivent posséder sont diversifiées et
varient fortement entre agences.

L’évaluation des capacités du réseau

3.19  Par la suite nous faisons un état des lieux de la qualité des institutions du réseau (mettant
I'accent sur le chef de file, le MCI) et de leurs fournisseurs de services de formation suivant les
themes de I'enquéte. Nous présentons en paralléle un résumé tres succinct des points de vue des 35
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cadres des agences du réseau qui participaient a I’enquéte®®. Suivant la méthodologie développée
par le PNUD, I'enquéte s’est concentrée sur quatre themes :

e La pratique de gestion dans chaque agence ;

e la stratégie du commerce extérieur et de I'investissement suivi par le Gouvernement du Tchad
et la qualité de sa mise en ceuvre ;

e Les méthodes d’acquisition de connaissances professionnelles dans les agences du réseau ; et

e Lareddition de comptes ou responsabilité des agences du réseau’.

La qualité de gestion

3.20 Depuis une décennie, le Gouvernement a fait des efforts substantiels pour améliorer la
gouvernance a plusieurs égards: gestion du personnel de la fonction publique, budget et dépenses,
marchés publics, lutte contre la corruption, tribunaux commerciaux, arbitrage pour les
investissements, et réorganisation de ministeres-clé. Depuis la fin de la guerre civile en 2009, des
progres importants ont été réalisés grace aux réformes effectuées. Cependant, des observateurs
mettent le doigt sur quatre dysfonctionnements qui semblent persister: la pratique fréquente de
nominations politiques sans égards suffisants a la qualification, beaucoup de dérogations injustifiées
au code des marchés, le harcelement fiscal des entreprises, et le paiement tres lent des dettes
d’agences publiques au secteur privé. La vague de réformes n’a que marginalement touchée au
Ministére du Commerce et de I'Industrie jusqu’a maintenant (voir 3.13 et 3.14).

3.21  Des audits institutionnels du MCI ont été réalisés en 2004, 2007 et 2010 (Cherif et Garnier
2010). lls ont proposé une réorganisation du Ministere et I'adaptation de ses fonctions et sa gestion
interne a une économie en expansion et en besoin d’intégration internationale. Un nouvel
organigramme, en instance depuis 2009, a été approuvé en 2012 mais est d’une portée trés limitée.

Les conditions de fonctionnement et la gestion interne du MCI sont décrites dans I’encadré 3.1.

Encadré 3.1 -La gestion du Ministere du Commerce et de I'Industrie

Les faiblesses principales du Ministére sont :

Des conditions de travail trés difficiles, c’est-a-dire une dispersion du ministére dans plusieurs locaux, fréquemment changés
et surpeuplés, vétustes et souvent sans acces a des équipements modernes et sans facilités adéquates pour le classement de
documents. Le budget pour des achats de matériel et d’équipement est minimal ; I'équipement et les moyens de transport
qu’on trouve font souvent partie de projets de coopération technique.

Méme si le personnel assigné au MCI par le Ministére de la Fonction publique a augmenté ces derniéres années —de 217 en
2009 a 266 en 2012 - les directeurs et chefs de service ont trés peu de moyens d’influencer une sélection adéquate des
nouveaux venus. Seulement 10% du personnel sont des femmes. Le niveau de formation a augmenté considérablement, le
niveau de recrutement pour des postes professionnels est maintenant un dipléme professionnel ou universitaire (BAC + 3
ans). Mais, souvent, les nouveaux venus ne sont pas préparés pour mener a bien des activités spécialisées dans le MCI. En
méme temps, le MCI dispose d’un budget pour la formation qui est symbolique.

Dans la plupart des cas, les collaborateurs n’ont pas de cahier de charges spécifique (ou description de fonction) et le
systéme d’évaluation de performance participatif n’a pas été introduit. Cependant, chacun regoit une note de performance
tous les deux ans.

Souvent, le travail des collaborateurs (possédant un parcours académique) se limite a des tdches de routine, des lettres

Bls représentaient une grande majorité des membres du Comité de pilotage.
B voir le rapport sur le renforcement des capacités (Meyer et Naiti 2012) pour des détails techniques sur la méthodologie
pour I'évaluation des capacités, le questionnaire et les résultats de I'enquéte.
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administratives par exemple. Ils travaillent essentiellement sans guides opérationnels ou manuels de procédures. On
constate une maitrise insuffisante des procédures budgétaires et de comptabilité publique.

En revanche, des dossiers intéressants restent souvent entre les mains de chefs respectifs. Quoi qu’il en soit, selon I'étude
Cherif et Garnier 2010 : « Dans aucune structure [du MCI] il n’a été trouvé de document de programmation a moyen terme
ou d’études de filieres ou thématiques en relation avec le Commerce et I'Industrie» .

Un méme constat d’inertie est effectué lors de I'examen de la politique commerciale du Tchad établi par des experts du
Secrétariat de I'OMC. llIs constatent que le Tchad participe trés peu aux activités de négociation de I'OMC, ayant
pratiquement limité ses ambitions au travail du groupe des quatre pays cotonniers africains. Le Tchad n’a pas averti des
changements opérés dans ses tarifs douaniers effectifs (une obligation pourtant faite a chaque membre de I'OMC) et n’a
pas payeé ses contributions statutaires a I’'OMC (OMC 2007).

Source : Entretiens des auteurs, et Chérif et Garnier 2010.

3.22 Réponses a l'enquéte. Les réponses a l'enquéte refletent une situation précaire et

insatisfaisante au sein des agences, qui empéche que le travail devienne plus efficace et que de
meilleurs résultats puissent étre atteints. Les participants préconisent des améliorations
substantielles dans tous les aspects traités dans I'enquéte : un meilleur environnement physique,
une meilleure capacité de planifier et gérer des projets, un financement durable des activités et des
investissements et réformes substantiels dans la gestion interne (dans cet ordre de priorité).

3.23  Ceci pointe vers des investissements qui en premier lieu permettraient aux agences du
réseau de travailler dans un environnement plus favorable : localisation des bureaux dans un méme
endroit, équipement performant de climatisation et électronique, sources d’approvisionnement
sres (électricité et acces Internet) et budget récurrent permettant de disposer du matériel
nécessaire et de maintenir, réparer et remplacer les équipements essentiels pour le travail, quand il
le faut. Mais des réformes de gestion des « ressources humaines » seraient également primordiales,
c’est-a-dire des changements importants dans les méthodes de sélection du personnel professionnel,
un style participatif de gestion et des récompenses pour le travail bien fait et le travail en équipe. En
premier lieu, c’est le Ministére du Commerce et de I'Industrie et les autres agences de
I"administration centrale qui sont visés (voir encadré 3.1). Certain agences paraissent étre mieux
gérées que d’autres.

La politique de diversification économique

3.24  Actuellement, le secteur public tchadien n’est pas correctement organisé pour donner un
appui sérieux au secteur privé et promouvoir les exportations. Le gouvernement a approuvé I'Etude
diagnostique sur l'intégration commerciale (EDIC) en 2006 et I'a intégrée dans sa stratégie de lutte
contre la pauvreté en 2008. Mais celle-ci n’a été mise en ceuvre que partiellement, avec des progres
notables depuis 2009. Ce jugement est confirmé par I'analyse que nous avons faite dans plusieurs
chapitres de I'EDIC Il sur les résultats de réformes et projets programmeés dans la matrice d’actions
de I'EDIC I. Le Gouvernement a lancé un certain nombre d’investissements industriels sans que leur
viabilité ait été étudiée avec soin (voir chapitre 4). La coopération extérieure n’a montré qu’un
intérét marginal jusqu’a maintenant dans la promotion du secteur privé et du commerce extérieur.

3.25 Par ailleurs, le mécanisme de concertation pour le commerce extérieur, a savoir, le Comité
de pilotage, joue un réle tres limité. Il n’est pas encore le lieu ou les politiques de I'avenir sont
débattues et promues.

3.26 Réponses a I'enquéte. Les participants a I'enquéte ont porté un jugement sévere sur la

valeur attribuée actuellement par le Tchad a la diversification économique et a l'intégration
internationale. Le financement et les investissements dans une telle stratégie sont considérés
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comme insuffisants, le MIC et le Comité de pilotage n’arrivant pas a jouer un réle dynamique dans la
création d’une stratégie cohérente ni dans sa mise en ceuvre. Par ailleurs, il n’existe pas de stratégie
convaincante en vue de promouvoir I'intégration des femmes dans I'’économie, et en particulier dans
le commerce extérieur.

3.27  Par conséquent, les participants préconisent des réformes ambitieuses: le Gouvernement
doit créer une stratégie cohérente (par exemple par rapport aux efforts d’industrialisation) qui fera
partie des priorités de financement par le budget, entrainera un revirement dans les priorités des
agences de coopération et mobilisera des investissements extérieurs. Le MIC et le Comité de
pilotage devront étre les maitres-d ‘ceuvre d’une telle stratégie et suivre de prés sa mise en ceuvre
en tant qu’organe technique du Conseil du Commerce Extérieur (voir 6.13). Cela implique de
disposer d’un secrétariat technique en mesure de contribuer a préparer et appuyer une telle
stratégie et sa matrice d’actions, suivre un portefeuille substantiel de projets d’investissement et de
renforcement des capacités, organiser des séminaires avec le milieu professionnel national et
international, et communiquer fréquemment avec le public intéressé, par exemple par un site web
interactif.

Les connaissances

3.28 Les différents métiers du commerce extérieur sont difficiles a apprendre dans des
universités parce qu’ils sont trés spécialisés. C'est pour cette raison que le transfert de
connaissances se fait en premier lieu par I'apprentissage en service, stimulé par un climat de travail
qui prend son inspiration dans I'attitude professionnelle et exigeante des dirigeants et cadres. Au
Tchad, ce transfert de connaissances devrait étre plus facile aujourd’hui que par le passé, étant
donné que le recrutement de cadres professionnels se fait exclusivement au niveau universitaire. Les
participants a I'enquéte, par exemple, avaient au minimum un dipl6me niveau baccalauréat + 2 ans,
mais dans la majorité des cas, une formation bac +4 ans et plus (18 sur les 31 personnes ayant donné
leur profil).

3.29 Il y a relativement peu d’institutions universitaires dans le monde qui se sont spécialisées
dans les carrieres de I’économie extérieure : politique commerciale et droit commercial international,
le réle des investissements multinationaux, les rapports financiers internationaux. En Afrique, les
cours au niveau du Master et du doctorat, et la recherche appliquée, se comptent sur les doigts
d’une main. Aucune institution de ce genre n’existe au Tchad. Ce n’est pas le cas pour certains
domaines techniques comme la douane, l'agriculture, I'élevage et les statistiques. Des écoles
professionnelles et des spécialisations universitaires ont été créées dans certains pays africains peu
aprés l'indépendance. Dans plusieurs régions d’Afrique, des écoles spécialisées ont été créées
ultérieurement, qui sont souvent liées a une zone d’intégration. C’est le cas de la CEMAC, qui a créé
plusieurs institutions universitaires et/ou professionnelles auxquelles des ressortissants des pays
membres et parfois d’autres pays ont acces. Cela concerne les douanes, I’évaluation de projets et les
statistiqueszo.

3.30 Au Tchad, des universités publiques se sont développées assez tard par rapport a d’autres
pays d’Afrique subsaharienne. La premiére a été |'Université de N'Djamena, créée d’abord en 1971,
et réactivée en 1994, aprés une longue période de guerre civile. Elle comprend quatre facultés :

%0 péférence est faite a L'Ecole inter-états des douanes (EIED) de Bangui, I'Institut sous-régional des statistiques appliquées
(ISSA) de Yaoundé et I'Institut sous-régional multisectoriel de planification et d’évaluation de projets (ISTA) de Libreville.
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droit/sciences économiques, lettres et sciences humaines, sciences exactes et appliquées, et
sciences de la santé. Les autres universités et instituts d’'une certaine importance sont mentionnés
dans I'encadré 3.2.

Encadré 3.2 Universités et instituts universitaires du Tchad

Les universités et instituts universitaires en dehors de I'Université de N’Djamena sont :
Les universités d’Abéché (2003) et Moundou (2002/2008) qui ont pris I’'Université de N’'Djamena comme modele.

L’Institut universitaire des sciences et technique d’Abéché créé en 1997, qui forme aujourd’hui des ingénieurs mécaniques et
électriques, des ingénieurs d’élevage et des experts dans les professions biomédicales et pharmaceutiques.

L’Université de Sarh (2010), créé en 1997, qui a intégré un institut de sciences agronomiques et de I’environnement.

Une nouvelle université des sciences et de technologie a Ati (2008), comprenant des facultés agropastorales et agro-
alimentaires, de technologie et de I'environnement/aménagement du territoire.

L’Ecole nationale de I'administration et de la magistrature (ENAM) forme des cadres pour le secteur public dans le cadre
d’un cycle de trois ans (aprés bac). Parmi les dix formations spéciales en troisieme année, seule une formation douaniére
tombe dans le domaine de I’économie extérieure. L’ENAM n’offre pas de spécialisation dans la planification, évaluation et
gestion de projets et réformes, une activité pourtant trés importante dans le secteur public d’'un «pays moins avancé». De
méme, on cherche en vain la formation de spécialistes en informatique. Mais sGrement I'informatique a une place chaque
fois plus importante dans la formation des documentalistes, archivistes et bibliothécaires a ’lENAM.

Plusieurs institutions publiques et privées qui se sont spécialisées dans le management et la microéconomie comme par
exemple HEC-Tchad a N’Djamena et I’Institut des sciences du management et d’économie appliquée a Sarh.

Plusieurs universités et instituts dans les régions ont été formellement créés par loi mais n’ont pas encore été effectivement
fondés.

3.31 En principe, la formation permanente joue un réle important dans la vie des fonctionnaires.
L’Etat a 'obligation d’assurer aux fonctionnaires une formation professionnelle permanente. Un
cycle de formation agréé par la fonction publique, couronné par un diplédme, peut remplacer la
participation a un concours professionnel pour accéder a certains postes. De méme, un stage de
perfectionnement d’'un minimum de neuf mois peut donner lieu a un reclassement ou a I'accés a un
corps professionnel supérieur (Fonction publique 2001, p.15).

3.32 Cependant, un avis assez répandu dans les agences du réseau commercial est qu’'une
formation professionnelle d’'une certaine durée entraine de gros risques pour I'agence concernée.
Dans le domaine du commerce extérieur, elle doit se faire a I’étranger. Une fois formé et diplomé, le
fonctionnaire trouvera un autre emploi mieux rémunéré a I'étranger ou au Tchad. Méme si la
personne aimerait travailler de nouveau dans son agence d’origine, il sera souvent impossible de la
réintégrer, étant donné qu’aucun poste intéressant n’aura été « réservé » pendant son absence.
C’est pour cela que c’est souvent les intéressés qui prennent l'initiative d’organiser leur formation a
I’étranger. Enfin, aucun interlocuteur tchadien n’a mentionné |'organisation de stages dans le
secteur public d’autres pays’'.

3.33  Réponses a l'enquéte. Les participants a I'enquéte considerent que les agences qui sont

membres du Comité de pilotage ne sont pas encore des « organisations apprenantes », ni dans leur
fonctionnement interne, ni dans les opportunités données aux collaborateurs et collaboratrices de

21 L. . . . s . . . .
En revanche des séminaires et ateliers sont organisés au niveau régional par un programme du Centre international du
commerce a Genéve (PACCIA) travaillant depuis le siege de la CEEAC.
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se perfectionner a I'extérieur. Concretement, cette critique se réfere au manque d’identification des
compétences techniques et fonctionnelles (nécessaires dans chaque agence), aux efforts trés
timides d’organiser I'apprentissage professionnel des jeunes experts au lieu de travail ainsi qu’a
I'extérieur, a I'usage tres limité des technologies de I'information dans la gestion et la formation, a
I'impossibilité actuelle du MIC d’étre un guide et modele pour le réseau et, finalement, aux efforts
seulement naissants des agences tchadiennes de participer a des organisations professionnelles
internationales.

3.34  En vertu du classement des priorités de réforme établi par les participants, la plus haute
priorité doit étre accordée a la participation des experts tchadiens aux organisations
professionnelles internationales. Celles-ci revétent effectivement une grande importance dans la
professionnalisation des meétiers liés au commerce extérieur. Les deux réformes prioritaires
suivantes concernent la gestion interne des agences. D’abord, I'établissement de plans de
développement des compétences, ce qui signifie que chaque agence serait en mesure de déterminer
les profils professionnels que ces experts nécessitent pour pouvoir remplir leur mandat. Cela leur
permettrait de mieux sélectionner des employés et d’organiser leur apprentissage et formation
continus. Ensuite, une haute priorité a également été attribuée a une meilleure utilisation des
technologies de I'information pour faciliter et rendre transparent les processus internes de décision
et pour intensifier le transfert de connaissances, par exemple par la création de banques de données
et bibliotheques professionnelles ou par I'organisation de cours a distance.

Reddition des comptes et responsabilité

3.35 Seules deux questions étaient posées dans I'enquéte: la solution de conflits qui apparaissent
dans des transactions commerciales et les investissements et I’évaluation indépendante et ouverte
au public de la gestion des agences publiques. La responsabilité par rapport aux clients privés, au
personnel des agences et au public était traitée dans des sections antérieures de I'enquéte.

3.36 Réponses a l'enquéte. Les participants reconnaissent que la réforme de la justice

commerciale est en cours mais n’a pas encore donné la preuve de son efficacité (voir 5.47 a 5.61 sur
le réglement des litiges commerciaux). Une accélération des réformes est souhaitée pour que la
justice tchadienne arrive a un niveau de transparence, d’efficacité et d’'impartialité qui soit au-dessus
de la moyenne de la région d’Afrique centrale. Une poursuite des réformes est également souhaitée
pour ce qui concerne la responsabilité financiére et les résultats. Dans les agences publiques, les
audits approfondis et I’évaluation indépendante des politiques et projets doivent devenir bien plus
fréquents. Les résultats des études entreprises doivent étre mis dans le domaine public.

3.37 Les participants a I'enquéte ont confirmé que les capacités d’évaluation de politiques et de
projets sont tres limitées au Tchad. lls estiment que le renforcement des capacités pour la
préparation et la gestion de projets revét une trés haute priorité. La formation dans ce domaine est
donc a retenir dans des projets futurs.

La bonne pratique dans le renforcement des capacités

3.38 Le développement de capacités institutionnelles a toujours été un élément central de la
coopération pour le développement, méme dans des investissements dans l'infrastructure ou de
crédits aux entreprises ou il y a toujours des éléments d’appui au renforcement des capacités. La
plupart des projets dans le « secteur commerce extérieur et investissement » concernent des
ministéres et agences du secteur public et des associations faitieres représentant des entreprises et
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des exportateurs®. Il s’agit de les appuyer dans leur développement afin qu’ils deviennent des
institutions qui fournissent de meilleurs services a leur pays et au secteur privé exportateur. La
longue expérience qu’ont les pays bénéficiant de tels appuis extérieurs et la communauté
internationale a conduit a deux bonnes pratiques :

e Des projets de réforme institutionnelle fortement structurés et ayant une échéance

traditionnelle de 3 a 5 ans n’ont souvent pas d’'impact durable. Il faut passer a un modeéle de
projet flexible, adaptable aux conditions locales, souvent de plus longue durée et en harmonie
avec des réformes systémiques menées dans le secteur public du pays concerné.

e Des appuis sur le plan du conseil et de la formation limités dans le temps ne sont pas suffisants

pour I'appropriation durable du savoir dans le pays, surtout quand il s’agit de domaines de
connaissance complexes et stratégiques, ce qui est le cas des politiques d’économie extérieure.
La création d’un péle de connaissances dans le pays, ou éventuellement dans la sous-région, est
la meilleure méthode d’avoir un impact substantiel sur I'efficacité des politiques et services.

3.39 L’appui aux réformes institutionnelles doit aider les institutions a se développer au rythme

qui est propre au pays, au secteur d’activité et a son contexte institutionnel. Ce sont les cadres et
employés de l'institution qui seront les premiers juges et partis du rythme de changement et de la
séquence appropriée de réformes mises en ceuvre. lls doivent étre convaincus des bénéfices des
réformes et devenir les acteurs du changement. Souvent, il s’agit de processus lents et pleins
d’imprévus étant donné la lourdeur des habitudes de gestion et une gouvernance politique volatile.
C’est pour cela que I'appui doit se faire en plusieurs phases qui peuvent s’adapter dans leur contenu
a des changements dans I'environnement de I'agence concernée. Il n’est pas rare de ne constater
des impacts durables que dans le long terme. En revanche, selon une analyse récente, les approches
actuelles des agences d’aide « ont tendance a limiter la portée, la qualité et I'efficacité des
investissements dans le développement des capacités, parce qu’elles donnent une préférence a des
projets et programmes de courte durée, dictés par I'offre et trop fortement axés sur des résultats ».
L’analyse parle du fait que des considérations politiques ont « dissuadé certaines agences de
promouvoir le processus de développement institutionnel qui est lent et difficile a mesurer » (Datta
et al. 2012, p. 21).

3.40 Les premiers appuis au MCI et a d’autres agences du réseau commerce et investissement
ont eu des résultats positifs : ils ont permis au point focal et a I'unité de coordination au MCI de
démarrer leurs activités en se focalisant sur des projets concrets, et d’entamer la promotion des
exportations et des investissements par I’ANIE, la Chambre de Commerce, le Conseil du Patronat,
I’Association des femmes commergantes et le secteur cuir et peaux. Ces projets ont également
préparé le terrain a la création d’agences techniques de normalisation et de protection sanitaire.
Ceci dit, ce n’était qu’un début. La tache est maintenant de renforcer les institutions de promotion
tchadiennes - et en premier lieu le MCI - pour qu’elles puissent contribuer a amener un changement
dynamique et durable dans la structure des exportations du Tchad. C'est un défi majeur. Les
réformes et projets qui sont nécessaires pour y arriver impliguent beaucoup de courage,
d’endurance et de flexibilité de la part des autorités tchadiennes comme de celle des agences de

22 , P . . . . N .
C’est ce que démontrent les statistiques internationales sur « I'aide pour le commerce » (« aid for trade »), méme si un

petit nombre de projets d’infrastructure absorbent une grande partie du financement mis a disposition.
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coopération. Les différents chapitres de ce rapport soulignent I'importance des réformes
institutionnelles au sein des agences du réseau commercial et font des recommandations dans ce
sens.

3.41  Créer une capacité de formation endogéne. Une évaluation indépendante des programmes

trées nombreux « d’aide pour le commerce » au Malawi recommande en premier lieu que « |'aide se
concentre sur le développement durable des capacités humaines qui sont nécessaires pour le
développement d’un cadre institutionnel capable d’orienter la politique commerciale, le
développement du commerce extérieur, l'infrastructure commerciale et le développement de la
production locale. » Ceci signifierait « assumer une approche a long terme et compréhensive du
développement des capacités humaines ... afin de surmonter les obstacles a I'expansion du
commerce extérieur » (Said et al. 2011, pp. 51-52). Le Tchad ne compte que tres peu d’experts dans
les métiers du commerce extérieur. Pour certains métiers techniques, il y a des possibilités de
formation initiale et permanente dans la région africaine ou au Tchad.

Trois projets fondamentaux de renforcement des capacités
Une réforme institutionnelle du MCI et du réseau commerce et investissement

3.42  Obijectif. L'objectif de cette réforme serait de créer des conditions pour que le MCl assume
pleinement son mandat et I'exerce avec une efficacité fortement accrue. La priorité serait donnée
dans un premier temps aux fonctions de politique commerciale extérieure du Ministere et a sa
fonction d’organe directeur du réseau commerce et investissement. Dans ce contexte, le MCl serait
en mesure d’assumer le Secrétariat technique du Conseil national du Commerce Extérieur a établir
en tant qu’organe de haut niveau de délibération et de conseil (voir 6.13). Une deuxiéme phase
serait consacrée a la mise a niveau des fonctions de commerce interne et de régulation et promotion
du secteur industriel. Le Comité de pilotage CIR comme les deux comités d’appui a des négociations
commerciales deviendraient des comités techniques de ce Conseil.

3.43 Le Conseil et ses comités seraient associés, entre autres, aux activités suivantes :

e Préparation et suivi de la stratégie du gouvernement pour le commerce extérieur
comprenant entre autres : une stratégie de diversification des exportations, une stratégie de
négociation d’accords commerciaux et d’investissement, une réforme tarifaire et une réforme
douaniére. Ces stratégies et réformes seraient révisées périodiquement (voir chapitre 6) ;

e La coordination et suivi de la participation des agences du réseau dans des organisations
professionnelles internationales ;

e Suivi de l'efficacité des agences techniques et de facilitation : promotion des exportations et des
investissements extérieurs (ANIE), laboratoires et agences de l'infrastructure de qualité (voir
chapitre 13) ;

e Suivi de la politique de promotion des investissements et de compétitivité extérieure des
entreprises ;

e Préavis pour I'approbation et le suivi des projets concernant le commerce extérieur et la
capacité d’exportation des entreprises, en particulier ceux compris dans le PND 2013-2015, et
les matrices d’action de I'EDIC et ses révisions = ;

23 . . . ey s . s
Le terme « projets » comprend des investissements et le renforcement des capacités financés par le gouvernement et
des agences de coopération extérieures. Il comprend aussi des investissements directs qui nécessitent une concession ou

90



e Coordination et suivi de la formation extérieure d’experts et fonctionnaires tchadiens.
3.44 Le « projet » MCI soutiendrait les réformes internes et les activités nouvelles suivantes :

e C(Centraliser les bureaux du MCI dans un batiment nouveau, financé par le Gouvernement. Le
Gouvernement serait également d’accord pour autoriser des budgets du MCI (et pour la fonction
commerciale dans d’autres agences) qui sont conformes aux plans de réforme du projet ;

e Le projet donnerait aux responsables des dossiers au MCI et dans les agences des possibilités de
formation dans ces domaines de travail, selon un plan de travail a établir. Certaines agences du
réseau constitueraient des unités de commerce extérieur et d’évaluation et gestion de projets ;

e Le MCI introduirait des réformes internes de gestion, évoqués dans I'enquéte, concernant la
gestion du personnel, la sélection de fonctionnaires féminins, la délégation des taches, une
planification participative des activités, I'apprentissage et le dialogue professionnel et les liens a
établir avec les clients du MCI ;

e (Ces réformes internes devraient inclure une utilisation optimale d’outils informatiques dans la
gestion et I'apprentissage et les communications dans le réseau commerce et investissement ;

e Les relations avec le milieu professionnel et le public seraient renforcées, principalement grace a
un site web informatif, mis a jour et interactif, mais aussi a des manifestations publiques et des
ateliers professionnels.

Formation spécialisée en économie internationale

3.45  Obijectif. Former au Tchad des spécialistes en commerce et économie internationales, par
I'introduction d’'un Master a l'université de N’Djamena, en partenariat avec une université
francophone en Afrique et/ou un institut d’un pays industrialisé francophone*. Les dipldmés
travailleront dans le domaine de la politique commerciale et d’investissement ou de I'évaluation et
la gestion de projets d’investissement dans les agences du secteur public et les agences de
coopération. lls pourraient devenir consultants ou employés dans l'appui a des entreprises
exportatrices, ou travailler dans I'enseignement et la recherche.

3.46 Les enseignants de I'Université pourraient ensuite utiliser ces programmes d’enseignement
dans le cadre de la formation permanente a I’'Université ou les transférer a I’'ENAM ou la Chambre de
Commerce, par exemple. Il deviendrait également possible d’introduire une filiere de formation
initiale « commerce extérieur » a I'ENAM. |l s’agit donc de la création de capacités de formation
durables au Tchad, afin de remplacer sur le moyen et long terme le transfert de connaissances par
des projets de coopération limités dans le temps. On peut anticiper qu’un résultat supplémentaire a
plus long terme serait |'exportation de services dans ce domaine, en premier lieu a des pays de la
sous-région d’Afrique centrale.

3.47  Activités du projet. La chronologie des activités pourrait étre la suivante :

e lLa recherche de partenariats sur la base d’une offre de financement par une agence de
coopération ;

une autorisation du gouvernement.

** par exemple : en Suisse, de tels partenaires pourraient étre I'Institut de hautes études internationales et du
développement a Genéve ou le World Trade Institute a Berne qui organise, entre autres, un programme de maitrise en
droit et économie internationale (MILE).
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e Préparation d'une étude de faisabilité du projet par I'Université de N’Djamena avec les
partenaires pressentis ;

e Approbation du projet et du schéma de financement par I’Université de N'Djamena, I'agence de
financement et le Gouvernement tchadien ;

e Préparation des programmes pour une premiere année d’enseignement par un groupe d’experts
et professeurs des institutions participantes ainsi que la formation de futurs enseignants
tchadiens a I'extérieur ;

e Début du programme de Master : programme d’une premiére année enseigné surtout par des
professeurs venant des instituts partenaires. Possibilité également de faire de I'enseignement de
certains cours a distance ;

e Préparation successive des programmes de deuxieme année et parallelement formation des
enseignants tchadiens ;

e Passage des responsabilités d’enseignement a l'université de N’'Djamena. Les liens entre les
partenaires seraient maintenus par un programme d’échanges d’enseignants et un programme
de recherche commun.

Amélioration des statistiques

3.48 Prochaine étape. ldentification d’une agence de coopération intéressée par le financement

d’un tel projet et la recherche d’instituts universitaires partenaires. Etude détaillée du projet par une
équipe de projet de I'Université de N’Djamena, coordonnée par un ou deux experts extérieurs, si
possible venant de la ou des institutions partenaires.

3.49  Etat actuel. Au Tchad comme dans beaucoup d’autres pays africains, les statistiques
commerciales et d’investissement sont rudimentaires, se fondant essentiellement - tout en
accusant un retard considérable dans leur publication — sur les statistiques de douane et celles
établies par la Banque centrale de la CEMAC. En parcourant I'EDIC Il, on se rend compte que le
manque de données rend souvent difficile de formuler des stratégies et politiques adéquates. La
douane fournit les statistiques sur les importations et les exportations de marchandises. 80% des
marchandises passent par les deux douanes principales qui enregistrent les déclarations sur
ordinateur. Il reste a intégrer dans ce systeme les nombreuses douanes des régions qui envoient par
courrier des statistiques sur le passage des biens et des recettes douaniéres percues™.

3.50 Concernant les exportations, il n’y a actuellement que des données fiables sur le pétrole et
le coton mais pas sur les produits de I'élevage, le poisson et des denrées agricoles. Ces exportations
sont en grande partie informelles (sous-facturation ou passage hors douane). Au Tchad, il n’y a pas
d’estimations sérieuses sur le commerce informel. En juin 2012, I'annuaire statistique sur le
commerce des marchandises de 2010 était a I'impression. Enfin, l'incidence de mesures non-
tarifaires sur les co(its de transaction n’est pas calculée®.

3.51 La Banque des Etats d’Afrique centrale (BEAC), la Banque centrale de la CEMAC, fait des
enquétes aupres des entreprises, les hotels et les lignes aériennes pour le commerce de services.

% Le Tchad utilise le logiciel SYDONIA ++ de la CNUCED. Un plan d’intégration dans le systéme SYDONIA des 10 postes de
douane les plus importants du Tchad est en cours (voir chapitre 11, 11.93 et 11.94).
%% Dans les statistiques internationales, on calcule I'équivalent en protection tarifaire de certaines mesures non-tarifaires.
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Des transactions bancaires sont la source pour les estimations dans d’autres cas. Ces statistiques
présentent des lacunes, et, surtout, leur exploitation prend beaucoup de temps, étant donné que,
fréquemment, des entreprises ne répondent pas a I'enquéte ou répondent treés tard. La Banque
recense aussi les flux et stocks d’actifs investis.

3.52  LInstitut national de la statistique et des études économiques et démographiques (INSEED)
signale que la disponibilité de statisticiens au Tchad est insuffisante. La formation a surtout lieu dans
trois instituts spécialisés a Yaoundé, Dakar et Abidjan. A cause de quotas nationaux mais aussi d’un
manque de bourses, on ne compte que quatre a cinq nouveaux diplédmés tchadiens par an qui soient
disponibles pour travailler au sein des agences tchadiennes.

3.53  Objectif du projet: Améliorer la production de statistiques comprenant les investissements

externes ainsi que le commerce extérieur, et en particulier les services et les mesures non-tarifaires.
Tout développement de stratégie et de politiques dans ce domaine dépend d'une bonne
connaissance de la situation actuelle et des effets observables des politiques du passé dans les flux
de marchandises, de services et d’investissements ainsi que dans les recettes de I'Etat.

3.54 Il est également important de mieux connaitre les effets économiques des régimes tarifaires
préférentiels et des mesures non-tarifaires (par exemple les normes sanitaires et phytosanitaires)
qui représentent un obstacle considérable dans le commerce africain. Un outil typique utilisé dans
les négociations commerciales est de faire des simulations sur les effets des baisses tarifaires sur la
consommation et la production et croissance dans certains secteurs. Un tel outil a uniquement sa
place si les statistiques utilisées sont réelles et donnent une bonne image de la réalité économique.
Enfin, il faut en connaitre davantage sur le commerce informel que le Tchad entretient avec ses
voisins, ce qui est par exemple possible en faisant des enquétes avec des transporteurs et sur des
marchés publics de pays voisins.

3.55 Mise en ceuvre: Un statisticien spécialisé dans le commerce extérieur et la balance de

paiements devrait réaliser une étude en collaborant étroitement avec les agences tchadiennes
impliquées. Cette étude proposerait des réformes prioritaires dans le recueil de statistiques, un plan
de travail et des colts d’investissement et récurrents associés a ce plan de travail. Il est souhaitable
que la source de financement de ce projet soit associée a I'étude.

3.56  Partenariats et financement : Les organisations multilatérales spécialisées dans le commerce

international effectuent leurs recherches et exploitent les statistiques en concertation, et certaines
d’elles soutiennent des pays en développement qui ne sont pas encore en mesure de participer a cet
effort collectif”’. Le programme principal qui est commun aux agences s’appelle WITS (World
Integrated Trade Solution)®®. Il donne acces aux différentes banques de données de statistiques sur
le commerce international, les droits de douane et autres taxes a I'importation et certaines mesures
non-tarifaires ; et il permet de faire des simulations. |l serait donc utile d’explorer la possibilité que
I'une des agences multilatérales participantes au WITS et/ou au Centre africain de statistiques, une
division de la Commission des Nations Unies pour I’Afrique, travaille avec le Tchad au renforcement
des statistiques.

| s’agit de la Conférence des Nations Unies pour le Commerce et le Développement (CNUCED), I’Organisation mondiale
du commerce (OMC), le Centre du commerce international (CCI-ITC), la Banque mondiale, le Fonds monétaire international
(FMI) et la Division des Statistiques des Nations Unies.

%8 | e site web du programme informe bien sur son contenu : http://wits.worldbank.org/wits/
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3.57 Mais il existe peut-étre aussi des possibilités de financement et de partenariats du c6té des
agences bilatérales. L'Union européenne avait lintention de coopérer avec le Tchad pour
développer les statistiques dans le cadre du projet PACOM. Ce programme est terminé, mais a
donné lieu a un nouveau programme de financement, géré au niveau du CEMAC, qui inclut le
commerce international. De son c6té, I’Agence frangaise de développement a coopéré avec la BEAC
au renforcement des statistiques. Selon I'INSEED, 75% du financement des programmes annuels de
la stratégie du Tchad de développement des statistiques 2011 a 2015 provient des agences de
coopération.

Conclusions

3.58 En Afrique, les résultats de cinquante ans de lutte pour un meilleur acces a I’éducation sont
positifs: un nombre important de jeunes terminent chaque année |’enseignement primaire et
souvent aussi 'enseignement secondaire ou méme universitaire. lls sont a la recherche d’emplois.
En juin 2012, environ 70.000 Tchadiens ont passé les épreuves écrites du baccalauréat®. La création
massive d’emplois est devenue un impératif pour les gouvernements africains, y compris celui du
Tchad. Mais la seule maniére durable de créer des emplois est la croissance, soutenue par
I'investissement et I'appui technique a la transformation de I'agriculture et au développement du
secteur privé industriel et de services. La diversification productive et celle des exportations sont
donc devenues un objectif essentiel de la gestion de I'Etat.

3.59 Ce n’était pas le cas au début des années 2000. A I'époque, le Gouvernement du Tchad a
assigné la rente pétroliere a différents secteurs mais pas a I'intégration économique internationale
du Tchad. Ll'industrialisation et la diversification des exportations n’étaient pas considérées comme
une priorité réaliste pour la réduction de la pauvreté. Cette vision est reflétée dans la premiere
stratégie de réduction de pauvreté du Tchad, publiée en 2003, mais qui a changé depuis.

3.60 La stratégie révisée de 2008 (SRP Il) intégre plusieurs éléments de 'EDIC de 2004. En 2011, le
programme du gouvernement actuel fait de méme. En 2013, la « Vision 2015 » a été lancée, et des
éléments clés incorporés dans le Programme national de développement 2013-2015 qui donne une
direction nouvelle au développement du secteur privé et a la diversification des exportations au
Tchad.

3.61 Dans la pratique, le Gouvernement du Tchad a posé des jalons importants pour la
diversification tant par les investissements industriels issus de la coopération avec la Chine et I'Inde
gue par des projets tchadiens dans I'agriculture (voir chapitres 14, 15 et 16) ainsi que l'infrastructure
économique (voir entre autres, I'infrastructure de transports dans le chapitre 11). Des réformes
importantes ont été mises en place ou sont en cours au niveau de la gouvernance (voir chapitre 1).
Ces réformes ont besoin d’étre soutenues dans la durée et complétées.

3.62 Le Ministere du Commerce et de I'Industrie n’a pas les moyens et n’est pas en mesure
d’assumer son réle d’organe recteur du réseau des agences publiques et privées appuyant le secteur
privé et le commerce extérieur du Tchad. Plusieurs autres agences du « réseau commerce et
investissement » se caractérisent également par des mandats qui sont tres difficiles a remplir avec

2 s’agissait de candidates et candidats du pays entier. Le groupe ne comprenait pas seulement des jeunes mais aussi des
personnes plus agées. Comparé a ce grand nombre de candidatures, le nombre d’étudiants qui a finalement passé le
baccalauréat au mois d’octobre - environ 3.500 ou 5% - est décevant.

94



les moyens disponibles. Si ces agences deviennent efficaces, cooperent étroitement les uns avec les
autres et respectent leurs mandats respectifs, elles pourront faciliter I'aboutissement d’initiatives
concernant les investissements (locales et externes) et les exportations.

3.63 L'objectif est que ces agences deviennent des « organisations apprenantes », capables
d’absorber et de partager facilement des connaissances techniques et fonctionnelles. Une efficacité
accrue de ces agences est primordiale pour la croissance économique et le développement durable
du Tchad. Nous proposons un nombre restreint de projets de développement des capacités dont Ia
mise en ceuvre est considérée comme une partie essentielle de l'intégration économique
internationale du Tchad.

Recommandations
Résumé des trois recommandations faites dans ce chapitre

3.64  Réforme institutionnelle du MCI et du réseau commercial : Priorité serait donnée dans un

premier temps au renforcement des fonctions de politique commerciale extérieure du Ministere et a
son réle d’organe directeur du réseau commerce et investissement. Le Comité de pilotage actuel
deviendrait un organe de délibération, de conseil aux autorités et de surveillance de caractére
technique rattaché au Conseil du Commerce Extérieur de haut niveau. Son mandat s’étendrait a la
stratégie de commerce extérieur et d’investissement, aux politigues correspondantes, aux
investissements et projets du réseau, a la coordination de la participation des membres du réseau
aux organisations internationales d’experts et a celle concernant la formation permanente. Le projet
aiderait les membres du réseau a assumer une participation active aux activités du Comité et du
réseau, par la création d’unités de politiqgue commerciale et d’évaluation de projets.

3.65 Formation spécialisée en économie internationale : Former au Tchad des spécialistes en

commerce et économie internationales par I'introduction d’un Master a I'université de N’'Djamena
en partenariat avec une université francophone d’Afrique et/ou d’un institut d’'un pays industrialisé
francophone. Les dipldmés travailleront dans le domaine de la politique commerciale, de I'appui au
secteur privé ou de I'évaluation et de la gestion de projets d’investissement. lls feront partie des
agences du secteur public ou de la coopération extérieure. lls pourraient devenir consultants ou
employés dans des entreprises exportatrices, ou faire de I’enseignement et de la recherche.

3.66 Les enseignants de I'Université pourraient ensuite utiliser ces programmes d’enseignement
dans la formation permanente a |'Université ou les transférer a 'ENAM ou a la Chambre de
Commerce, par exemple. |l deviendrait possible également d’introduire une filiere de formation
initiale « commerce extérieur » a I'ENAM. |l s’agit donc de la création de capacités de formation
durables au Tchad afin de remplacer sur le moyen et long terme le transfert de connaissances par
des projets de coopération traditionnels. On peut anticiper qu’un résultat supplémentaire a plus
long terme serait I'exportation de services dans ce domaine, en premier lieu a des pays de la sous-
région d’Afrique centrale.

3.67 Amélioration des statistiques : Au Tchad comme dans beaucoup d’autres pays africains, les

statistiques du commerce extérieur sont rudimentaires, se fondant essentiellement - tout en
accusant un retard considérable dans leur publication - sur les statistiques de douane et celles
établies par la Banque centrale de la CEMAC. Le projet permettrait d’améliorer la production de ces
statistiques, et en particulier celles concernant le commerce informel, les services et les mesures
non-tarifaires. Tout développement de stratégie et de politique devrait dépendre d’une bonne
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connaissance de la situation actuelle et des effets observables des politiques dans les flux de
marchandises, de services et d’investissements ainsi que dans les recettes de IEtat.
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Section II - Politiques transversales affectant la
compétitivité des entreprises
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4. Appuyer le secteur privé exportateur

Etat des lieux du secteur privé

Un secteur formel peu développé dans un environnement difficile

4.1 Le secteur privé formel reste rudimentaire et soumis a des régimes fiscaux différents, alors
que le secteur informel comprend des dizaines de milliers d’entreprises (voir 5.66 et 5.67). Une
premiere enquéte nationale des entreprises est en cours, selon les indications de I'INSEED. Selon les
données fiscales, environ 8.300 entreprises paient des impo6ts, mais seulement 470 entreprises,
ayant un chiffre d’affaires annuel au-dessus de 200 millions FCFA (305.000 d’euros), sont imposées
au bénéfice a 40%, le taux le plus élevé au sein d’un groupe de 11 pays d’Afrique centrale et
d’Afrique de I'Ouest (CNPT 2012, pp. 43 et 44). Ce groupe d’entreprises est a I'origine de la plus
grande part des recettes fiscales du pays®.

4.2 Depuis 10 ans, la croissance de |'économie tchadienne est marquée par une grande
instabilité, principalement en raison des fluctuations de la production et des cours du pétrole, mais
aussi des aléas climatiques qui touchent fortement la production agricole.

Graphique 4.1 - Croissance économique du Tchad pendant la période 2003-2013
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2010 : estimations ; 2011 et années suivantes : prévisions.

4.3 Le taux d’industrialisation du pays reste faible, s’élevant a seulement 7% du PIB. La nouvelle
cimenterie d’une capacité de 200.000 tonnes par an et la nouvelle raffinerie de pétrole et sa centrale
électrique de 20 MW sur le méme site, toutes inaugurées en début de 2012, promettent une
augmentation du taux d’industrialisation. Mais ce sont des projets a faible intensité de main-
d’ceuvre, qui contribueront peu a I'emploi industriel.

4.4 Des contraintes importantes sur une industrialisation plus élargie persistent et incluent : la
petite taille du marché domestique ; un manque, sur le plan pratique, d’intégration régionale au sein
de la CEMAC et entre les pays du CEMAC et de la CEDEAO ; un manque de dispositifs de crédit,
surtout au profit des PME ; une prépondérance du secteur informel — et un manque d’incitations aux

3°7.000 petites entreprises au chiffre d’affaires en-dessous 30 millions FCFA payent un imp06t forfaitaire et 810 petites et
moyennes entreprises, surtout agricoles - chiffre d’affaires entre 30 millions et 200 millions FCFA - sont au régime d'imp6t
simplifié.
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entreprises informelles de passer au secteur formel — et I'insuffisance d’'une main d’ceuvre qualifiée
et des infrastructures essentielles. A cela s’ajoutent d’autres facteurs que nous traitons dans le
chapitre 5 sur le climat des affaires et le marché du travail ainsi que dans le chapitre 11 consacré au
transport et a la facilitation des échanges.

4.5 Il existe de nombreux dispositifs, d’une efficacité prouvée, qui sont capables de combler — au
moins partiellement — certaines de ces lacunes. Il s’agit notamment des mesures visant a réduire les
barrieres non-tarifaires et tarifaires au commerce régional. On peut citer par exemple I’élimination
de la taxe retenue a la source sur les paiements aux prestataires de services étranger — du moins
pour les ressortissants d’autres pays de la CEMAC (voir 4.90 et 12.53), des restrictions et des taxes a
I’emploi de travailleurs étrangers (voir 12.54) — et le renforcement des capacités de la CCIAMA en
matiere de collecte et diffusion d’informations sur les opportunités de commerce intra-régional (voir
4.57).

Une compétitivité extérieure encore faible

4.6 La compétitivité de I'économie tchadienne, tant a I'échelle régionale que globale, demeure
faible. Selon la taxonomie établie par le Forum économique mondial, FEM (FEM 2012), elle fait
partie du groupe d’économies les moins productives, dont la production est surtout primaire
(agricole, miniere et pétroliere). Un programme conjoint d’Esso et du Centre de Développement des
Entreprises de la CCIAMA - appuyé financierement et techniquement par la Société Financiére
Internationale — visait a créer des liens avec des PME tchadiennes. Mais la sous-traitance entre les
investisseurs étrangers et les entreprises locales s’est limitée aux travaux publics, au nettoyage et au
gardiennage. Bien que ces activités soient créatrices d’emplois - seul le gardiennage implique
environ 6.000 embauches au sein des installations d’Esso — elles sont faibles en valeur ajoutée et ne
contribuent pas au développement des compétences et de la compétitivité des entreprises
tchadiennes.

4.7 La transformation des produits bruts est faible, si I'on exclue les activités associées au
raffinage du pétrole. Sur les 144 pays figurant dans le classement annuel du FEM concernant la
compétitivité nationale réalisé en 2012, le Tchad occupe la 138°™ position (FEM 2012). Sur la
plupart des « piliers » ou besoins essentiels qui font la compétitivité d’une économie, le Tchad recoit
de mauvaises notes, sauf en matiére d’environnement macroéconomique, ou il occupe la 45°me
position avec un score de 5,12 (sur un maximum de 7,0), juste derriére la République tchéque et la

Hongrie, et 23 places au-dessus de la France.

4.8 Comme le soulignent les conclusions du FEM (tableau 4.1), les éléments qui contribuent le
plus au manque de compétitivité du secteur privé tchadien sont liés a I’éducation et la formation
(manque d’innovation et inadaptation de la force du travail aux besoins des entreprises), aux
infrastructures inadéquates, a la pression fiscale, et aux difficultés de financement. Les questions de
politique et administration fiscales sont traitées en détail au chapitre 5 (voir 5.21 a 5.34). Il est
néanmoins possible d’en conclure que pour renforcer la compétitivité et augmenter la production
industrielle de son économie, I'Etat tchadien et ses partenaires devraient privilégier des initiatives
visant a:

o Aéliorer la qualité de I’éducation primaire et supérieure et de la formation ;
e Renforcer les réseaux de transport ;
e Assurer la suffisance et diminuer le co(it de I'énergie ;
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e Augmenter la disponibilité du financement pour les grandes aussi bien que les petites et
moyennes entreprises.

Tableau 4.1 - Indice de la Compétitivité Globale du Tchad

— - R'agg mondial
Indice de compétitive globale (100 %) 139
Facteurs fondamentaux (60 %) 139
Institutions 140
Infrastructures 140
Environnement macroéconomigue 45
Education primaire et santé 144
Facteurs de stimulation de I'efficience (35 %) 141
Education supérieure et formation 140
Efficacité du marché des biens 141
Efficacité du marché du travail 95
Développement des marchés financiers 137
Gestion de la technolegie 143
Taille du marchéeé 112
Innovation et sophistication des facteurs (5 %) 129
Sophistication des affaires 138

- Innovation 113

Source: FEM 2012.

Une contribution insuffisante a I'emploi

4.9 Malgré son importance pour I'emploi au Tchad, la valeur ajoutée par le secteur agricole ne
compte que pour 14% du PIB, et I'industrie manufacturiére pour seulement 7%. L'économie est
basée surtout sur lI'industrie non-manufacturiére, principalement le pétrole (valeur ajoutée de 42%
du PIB) et les services (gouvernement, commerce, etc.), dont la valeur ajoutée représente 38% du
PIB. Au titre comparatif, la valeur ajoutée des secteurs agricole et manufacturier est plus importante
dans la plupart des pays d’Afrique centrale et occidentale :

Tableau 4.2 - Contribution de I'industrie manufacturiére et de I'agriculture

Pays Valeur ajoutée agriculture Valeur ajouté industrie manufacturiére
comme % du PIB comme % du PIB
Tchad 14 7
Cote d’lvoire 23 19
Ghana 30 6
Madagascar 29 14
Sénégal 17 13
Cameroun 19 17

Source : FEM 2012.

La croissance seule n’est pas une base suffisante pour le développement durable

4.10 Le Boston Consulting Group vient de publier une étude comparative sur la pérennité du
développement socioéconomique dans plus de 150 pays (BCG 2012). L'étude affirme qu’une
croissance accélérée du PIB national ou par habitant « est peu significatif si la qualité de vie est
compromise sur le long terme par la mauvaise santé, le sous-investissement dans I’éducation, un
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environnement dégradé, et une inégalité croissante entre les riches et les pauvres. Ce qui est
important est que la croissance de PIB se traduise en bien-étre de la masse de la population de
maniére durable.»’!

4,11 Comme montre le tableau 4.3, le Tchad recoit de mauvaises notes en matiere de pérennité
par rapport a la plupart des pays de sa sous-région — ainsi que la Suisse, le pays le plus performant —
ce qui indique que son PIB par habitant et la croissance économique forte de la derniere décennie ne
se traduisent pas suffisamment au niveau du bien-étre des Tchadiens.

Tableau 4.3 - Indice de pérennité de développement socioéconomique au Tchad

; . Coefficient Coefficient
Performance .. Pérennité a long ) )

Progrés récent PIB/habitant : croissance :
actuelle terme R .

bien-étre bien-étre
Tchad 2,9 56,4 6,5 0,18 0,99
Burkina Faso 13,4 59,7 11,8 0,92 0,89
Cameroun 17,4 60,3 21,8 1,01 1,07
Rép, centrafricaine 0,0 30,9 0,7 0,0 0,55
Congo Brazzaville 23,5 90,1 27,2 0,94 1,42
Ghana 26,1 71,0 27,6 1,3 0,90
Niger 6,1 63,5 10,7 0,5 1,05
Nigéria 14,4 79,1 18,3 0,79 1,08
Suisse 96,7 83,7 92,6 1,10 1,44

Source : BCG 2012.

L’Etat joue un réle prépondérant dans les secteurs productifs

412 Malgré sa politique volontariste en faveur du secteur privé (voir 4,26 et 4,27), le
Gouvernement du Tchad promeut le role de I'Etat dans les secteurs productifs, sauf dans
I'exploitation pétroliere, et ce, malgré un programme de privatisation mené a bien ces derniéres
années qui a mis dix-huit sociétés étatiques et paraétatiques entre les mains d’opérateurs privés.
Parmi celles-ci se trouvent trois grandes banques, la compagnie sucriere SONASUT, et SOTEL.
Quatorze sociétés publiques ont été liquidées. En revanche, les compagnies d’eau et d’électricité et
CotonTchad, qui soutient les paysans tchadiens dans la production du coton et a le monopole de la
vente du coton, restent dans le domaine public.

4.13 La production de dérivés du pétrole reste étroitement dans les mains de I'Etat, Les
principales sociétés du secteur — la Société de Raffinage de N’Djamena (SRN), la Société des
Hydrocarbures du Tchad (SHT) et la Société Nationale d’Electricité (SNE) — sont détenues par I'Etat.
L’exploitation du pétrole est assurée par des sociétés privées comme Exxon, Chevron, et Griffiths
ainsi que par la China National Petroleum Corporation (CNPC) et Petronas, sociétés étatiques
chinoise et malaysienne, respectivement. Comme l'indique le Chapitre 17, hormis la CNPC, qui est
entrée en partenariat avec SHT, les opérations tchadiennes des compagnies pétrolieres
internationales sont aujourd’hui soumises au systeme de contrats de partage de production, qui

31, . e L . ,

L'indice utilisé classe la performance actuelle des pays et leur progrés récents (sur les 5 derniéres années) sur la base de
dix dimensions: Revenus par habitant, emplois/chdmage, égalité des revenus, stabilité macroéconomique, santé,
éducation, gouvernance, protection de I'environnement, infrastructures, et société civile.
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prévoit le paiement des revenus pétroliers directs a I'Etat et qui donne a I'Etat le droit de prendre
une participation au Consortium a hauteur de 25% dans toute autorisation d’exploitation, soit
directement, soit par |'intermédiaire d'un organisme public.

4.14  Lla raffinerie de Djermaya, dont la construction a colté selon les estimations 1 milliard de
dollars EU, est une joint-venture détenue a 60% par la CNPC (société étatique chinoise) et a 40% par
I’Etat tchadien. Une nouvelle zone industrielle a Djermaya - d’une superficie de 25 km” et destinée &
accueillir des sociétés chinoises de pétrochimie — a fait I'objet d’un investissement de 150 millions de
dollars EU par la société chinoise Soluxe Internationale, une filiale de China Huayou Corporation, qui
elle-méme est détenue a 100% par CNPC. Cette derniere a signé une convention d’établissement
avec I'Etat tchadien.

4.15 La Société Nationale de Ciment (SONACIM), créée en octobre 2011 pour la gestion de la
cimenterie de Baoré, est détenue a 100% par I'Etat tchadien. La cimenterie, construite par China
CAMC Engineering Co., a eu un colt d’investissement de 92 millions de dollars EU et a été financée
entiérement par un prét d’Eximbank de Chine a I’Etat tchadien.

4.16  Pour le développement d’autres industries de production et de transformation, le
gouvernement tchadien a accepté une ligne de crédit d’Eximbank Inde, dans le contexte d’une
initiative indo-africaine nommée Team 9, pour la création - avec |'appui des fournisseurs indiens
d’équipements - d’usines d’assemblage de tracteurs, de fabrication de fer a béton, d’assemblage de
vélos (toutes a N'Djamena) et de fabrication de jus de fruit a Doba. Un prét indien de 11 milliards
FCFA a aussi permis au Gouvernement de relancer l'industrie textile a Sarh, avec la création de la
Société Tchadienne de Filature (SOTCHAFIL), elle aussi équipée de machines de provenance indienne.

4.17 Tous ces investissements pourront avoir des impacts positifs et non négligeables sur la
création d’emplois et la diversification économique au Tchad, si leur survie est assurée par une
bonne gestion et un climat des affaires favorable. Mais dans le cadre de leur organisation actuelle, ils
ne contribuent que marginalement au développement du secteur privé tchadien, exception faite des
investissements étrangers et de « joint venture ». L’Etat s’est endetté pour créer ces entreprises, et
doit maintenant trouver un moyen de réduire son engagement tout en sauvegardant les chances de
réussite de ces investissements.

4.18  Partenariats et privatisation progressive. L’Etat devrait se dégager progressivement de

I’économie productive et céder sa place aux entreprises privées, tchadiennes et étrangéres, dans
certains cas moyennant des partenariats avec elles. Il ne devrait ne plus s’engager dans des offres
semblables a celles de Team 9, étant donné que celles-ci constituent en premier lieu une maniere de
promouvoir I'exportation d’équipements de pays fournisseurs sans que les partenaires étrangers ne
prennent de risques en tant qu’entrepreneurs et sans implication d’entreprises privées tchadiennes.
Ce processus de privatisation devrait étre géré de telle sorte que les pertes éventuelles pour |‘Etat
soient réduites au maximum.

Une viabilité incertaine des entreprises publiques

4.19 Ce processus de dégagement de I'Etat comme entrepreneur est d’autant plus urgent que le
gouvernement est obligé de subventionner ces entreprises d’'une maniéere substantielle. Dans son
rapport annuel sur le Tchad de 2012, le FMI a noté que « les subventions aux entreprises publiques
sont généralisées, se sont accrues en 2012, et constituent une ponction majeure sur le budget »
(FMI 2013). En effet, le FMI estime que les subventions aux entreprises publiques ont augmenté de
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3,4% a 4,8% du PIB non-pétrolier de 2011 a 2012*. En comparaison, les dépenses publiques de
santé et d'éducation ne représentaient que 3,8% et 1,2%, respectivement, du PIB non-pétrolier en
2011 (Banque mondiale 2013).

4.20 Outre les bénéficiaires traditionnels des subventions, comme les compagnies d’électricité et
d’eau et la société paraétatique cotonniere, la liste des entreprises subventionnées comprend
désormais de nouvelles entreprises telles que la cimenterie, la raffinerie de pétrole, I'usine
d’assemblage de tracteurs et la société de production de jus de fruits. Toutes ces entreprises
vendent leurs produits et services a des prix nettement inférieurs aux niveaux de recouvrement des
co(ts.

4,21 Notamment dans le cas de la cimenterie et de la raffinerie, ces subventions ont été
nécessaires parce que I'Etat imposait un plafond sur les prix de vente de leurs produits dans
I'objectif de les rendre plus abordables. La raffinerie, inaugurée en juin 2011, a été fermée en janvier
2012 par les autorités, en raison du refus de la direction chinoise de la société de livrer le carburant
a des prix inférieurs au co(t de production.

Graphique 4.2 - Prix des carburants au Tchad de janvier 2011a aotit 2012 (FCFA)
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4.22  Suite a une négociation entre CNPC, le partenaire chinois, et I'Etat tchadien, la raffinerie a
été rouverte, et les prix ont été révisés a la hausse, comme l'indique le graphique 4.2, et surtout
pour le gazole, le carburant le plus utilisé. Mais selon le FMI, les subventions se poursuivent, les prix
restant 30% moins élevés qu’au Cameroun et 50% moins élevés qu’en République centrafricaine
(FMI 2013, p. 13), ce qui encourage la contrebande avec ces pays. Le gouvernement a libéralisé le
prix du ciment, qui était auparavant fixé a 6.500 FCFA le sac, alors que le prix réel sorti d’usine était
de 9.134 FCFA. Mais selon le FMI, la cimenterie continue a figurer parmi les entreprises
subventionnées.

4.23 |l existe, bien s(r, des enjeux politiques dans tout régime de subvention ou de controle des
prix de produits essentiels. Dans toute initiative de réduction ou de suppression des subventions, il

32 Ces subventions seraient passées de 8,8% des dépenses publiques non-salariales (sans paiements pour la dette) en 2011
a12,1% en 2012.
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faut veiller a ce que la précarité des populations vulnérables n’augmente pas. Mais les subventions
représentent une charge lourde et un détournement des ressources financiéres de I'Etat, qui
pourraient plutét contribuer a combler des déficits d’infrastructure économique et sociale. I
incombe alors au Gouvernement de mettre en place un programme de réduction graduelle des
subventions, visant leur élimination dans le moyen terme. Des mesures paralleles seraient
I’élimination du contréle des prix sur les produits subventionnés et I'association d’investisseurs
privés a des entreprises publiques visant dans un nombre de cas leur privatisation ultérieure (voir
4.19).

Comment promouvoir le développement du secteur privé ?

4.24 En 2006, I'EDIC | a identifié certaines revendications critiques des entreprises privées,
surtout celles a vocation exportatrice. Elles comprennent :

e Le financement des transactions commerciales, en particulier le manque de préfinancement ;

e Laréglementation sur les exportations, et surtout les taxes a I’exportation ;

e Le manque d’approche stratégique pour le développement de I'exportation au niveau du
gouvernement et aucun mécanisme de conception et de mise en ceuvre d’une telle stratégie ;

e Le manque de coordination et de coopération entre les différents ministéres responsables du
secteur privé et de I'exportation ;

e Unréseau d’appui au commerce et au développement du secteur privé presque inexistant.

4.25  Sur la base de ce diagnostic, 'EDIC | a préconisé un certain nombre d’actions prioritaires. Il
s’agit d’actions types, utilisées ailleurs dans le monde pour appuyer la diversification de Ia
production et aider les entreprises a conquérir des marchés. Elles sont énumérées dans I'Encadré
4.1:

Encadré 4.1- Actions proposées dans 'EDICI

e Création d’un Conseil national des exportations ;

e Mise sur pied d’un mécanisme de financement des exportations ;

e Elaboration d’une Stratégie nationale de développement de I'exportation ;

e Suppression de toutes les taxes et de tous les frais sur les exportations ;

e Mise en place d’un systéme de remboursement des droits de douane sur les intrants importés ;

o Appui aux initiatives de la SFl relatives aux projets FINADEV (institution de micro-finance) et STEP (programme d’appui et
de la formation des entrepreneurs) ;

e Conception d’un guide simple pour les entreprises concernant la procédure d’accés au financement commercial ;

e Création d’un centre de formation et de conception artisanale ;

e Mise a la disposition du MCI des statistiques commerciales par le Ministére des Finances ;

e Renforcement du MCI et de la Direction du Commerce Extérieur du MCI ;

e Création d’une cellule de normalisation et de contréle de qualité au MCl ou a la Chambre de Commerce.

Source : EDIC 2006.

4.26  Ces recommandations ont été approuvées d’une maniere générale par la Stratégie nationale
de réduction de pauvreté pour les années 2008 a 2011 (SNRP 2008) et maintenant par le PND 2013 -
2015 (PND 2013). Cependant, le gouvernement n’a pas effectué de suivi systématique de la mise en
ceuvre des recommandations de I'EDIC I. Jusqu’a la fin de la guerre civile en 2009, le secteur privé et
les exportations n’étaient pas au centre des préoccupations gouvernementales et de l'agence
principale du secteur, et le MCI n’était pas considéré comme un ministére central pour la mise en
ceuvre de la politique de développement. Le MCI n’a ainsi pas regu les ressources en personnel et en
infrastructure du travail nécessaires pour assumer un réle directeur (voir chapitre 3, et 4.33). C’'est
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aussi pour cela que le dialogue avec le secteur privé, promu grace a la création d’'un forum (FODEP,
voir 4.46), est retombé aprés une courte phase active, et que la Chambre de Commerce CCIAMA
(voir 4.36 et suivantes) n’arrive pas a assumer un mandat d’intermédiation et de promotion comme
prévu dans sa charte.

4.27  Depuis 2009, le Gouvernement a toutefois utilisé une partie des revenus pétroliers et des
ressources de la coopération internationale pour améliorer I'acces a I’électricité et le réseau de
routes principales et internationales ainsi que la modernisation des deux postes de douane
principaux du Tchad. L’Agence nationale des investissements et exportations (ANIE) a été fondée en
2011. Une agence responsable de la normalisation technique et de la métrologie est en train de
naitre aprés une longue phase d’études; et un laboratoire qui contrdle la qualité sanitaire et
phytosanitaire du commerce agropastorale est sur le point de fonctionner (voir chapitre 13).
Parallelement, des investissements industriels importants ont été faits dans les industries en aval de
I'exploitation pétroliere et dans l'industrie manufacturiéere (comme cela est décrit dans les
paragraphes 4.13 a 4.19).

4.28 Un changement palpable est donc en cours au niveau du role assigné au secteur privé et au
commerce extérieur dans le développement tchadien. La haute priorité assignée au développement
du secteur privé dans le Plan National de Développement 2013-2015 en est la démonstration : « Le
secteur privé est la source essentielle d’emploi productif et de croissance économique. Il englobe les
entreprises transnationales, les petites et moyennes entreprises et le secteur informel. Son
développement est entravé par l'insuffisance d’infrastructures et les colts élevés des transactions
que subissent les opérateurs économiques. Les priorités intra-sectorielles du secteur privé sont les
suivantes : Promotion des PME; développement des industries extractives; développement
industriel; promotion du commerce; développement artisanal; promotion du tourisme;
développement du secteur financier » (PND 2013, pp. 62 et 63).

4.29  Un autre signe important de la volonté de changement est la reprise du dialogue du
gouvernement avec le secteur privé. En 2012, le Conseil National du Patronat Tchadien (CNPT) a
remis au Gouvernement un Livre Blanc (CNPT 2012) dans lequel il constate que « la faiblesse de
I’appareil d’Etat, I'absence de fiabilité de 'appareil judiciaire, le manque d’adéquation de la politique
fiscale avec les besoins de développement des entreprises, I'inadéquation de la formation avec les
besoins du marché du travail constituent a n’en point douter des handicaps majeurs de nature a
retarder tout progrés socio-économique. » La question du climat des affaires est traitée dans le
chapitre 5, mais le patronat propose des réformes qui vont bien au-dela du cadre reglementaire et
touchent tant qu’au réle central de I'’économie privée que l'utilisation des revenus du pétrole pour
son développement et le partenariat nécessaire avec I'Etat (voir encadré 4.2).

Encadré 4.2 - Les 10 revendications du Livre Blanc

1. Réformer ou refonder I'appareil d’Etat et renforcer les capacités de I'administration ;

2. Pérenniser et renforcer les moyens et structures du cadre de dialogue Etat / Secteur Privé ;

3. Définir un cadre global de complémentarité de I’économie nationale ;

4. Mettre a profit les ressources pétrolieres pour susciter des effets catalyseurs et d’entrainement dans les autres secteurs
de I’économie ;

5. Assurer la formation des ressources humaines en adéquation avec les besoins de I’économie nationale ;

6. Prioriser le développement local en phase avec la décentralisation et mettre un accent particulier sur I’économie de base
en liaison avec la stratégie du développement rural ;

7. Passer de I'ambiance de défiance entre le Secteur Privé et I'administration a un état d’esprit collaboratif ol I’Etat
accompagne son Secteur Privé ;
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8. Créer un cadre favorable au développement du Secteur Privé en I'impliquant dans I’élaboration des textes ;

9. Poursuivre les efforts d’investissement dans les infrastructures de base afin de réduire les colits des facteurs de
production ;

10. Impliquer le Secteur Privé dans la définition des politiques relatives a I'économie tchadienne, notamment dans
I'amélioration du climat des affaires.

Source : CNPT 2012.

4.30 A la suite de la publication du Livre blanc, la Présidence du Tchad a demandé au CNPT de
formuler et de justifier les revendications faites. Le CNPT a envoyé 69 propositions de réformes a la
Présidence (CNPT 2013). Ces propositions sont maintenant examinées par les ministeres et agences
publiques concernées. On attend que des négociations et un plan de réformes concerté suivent.
Nous ferons un diagnostic des institutions et des politiques qui appuient actuellement le secteur
privé tchadien dans les sections suivantes (voir 4.32 a 4.62). Par la suite, a partir du paragraphe
4.113, nous présenterons des propositions de réformes et de projets afin de renforcer la dynamique
de diversification économique et d’exportations qui sera uniquement possible par une compétitivité
accrue du secteur privé tchadien.

4.31 Un plan d’action des politiques par rapport au secteur privé. Dans son document qui

contient les 69 propositions de réformes, le CNPT a inclus tous ses desiderata, sans essayer de les
classer par priorité. |l faudrait maintenant que des partenaires techniques et financiers conseillent
les ministéres et agences publiques au niveau de I’élaboration et de la mise en ceuvre d’un plan
d’action de réformes qui viserait a identifier et a réaliser un nombre restreint de réformes
prioritaires.

Les institutions d’appui au secteur privé

4.32 |l existe au Tchad plusieurs institutions qui appuient le secteur privé ; mais certaines ont
également pour mandat de réguler et controler des activités des entreprises privées. Ce double réle,
mais aussi de nombreux chevauchements dans les mandats respectifs, les empéchent de travailler
en réseau et d’appuyer d’'une maniere efficace le développement du secteur privé industriel.

4.33  Le Ministére du Commerce et de I'Industrie (MCIl) a pour mission selon sa loi d’organisation

« d'élaborer et d'appliquer le programme politique du Gouvernement dans le domaine du
commerce, de l'industrie et des coopératives. » Il le planifie, veille a sa mise en ceuvre et en controle
|'exécution. A ce titre, il est chargé entre autres de:

e FEtudier et proposer des mesures susceptibles de promouvoir le commerce intérieur et le
commerce extérieur ;

e Suivre et préparer en collaboration avec les services intéressés tous les dossiers relatifs aux
échanges commerciaux ;

e Participer a la lutte contre la fraude douaniere ;

e Négocier et suivre les accords commerciaux internationaux ;

e Elaborer et mettre en ceuvre la charte nationale des investissements ;

e Suivre et préparer en collaboration avec les services intéressés tous les dossiers relatifs a
I'intégration sous-régionale et régionale ;

e Proposer des mesures de politique commerciale, industrielle et d'appui a I'action coopérative. »

4.34  Le Ministére du Plan, de 'Economie, et de la Coopération Internationale (MPECI) est chargé

de la formulation des politiques de développement et de leur traduction en plans et stratégies de
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développement. Il est aussi chargé de la mise en ceuvre de la coopération économique, technique et
financiere aux plans bilatéral et multilatéral. C'est en cette derniere capacité que le MPECI a signé
les accords de préts entre le gouvernement tchadien et I'EXIM Bank d’Inde (Team 9, voir 4.16) bien
que le MCI en soit la contrepartie technique. Le MEPCI assurait la vice-présidence du Comité
interministériel pour [|’élaboration du Plan national de développement 2013-2015, sous la
Présidence du Premier Ministre (MEPCI 2012).

4.35 En tant que responsable de la coopération internationale, le MPECI joue un réle important
dans la préparation annuelle du budget de [I'Etat, responsable de la programmation des
investissements sur financement extérieur (PTIP). Mais selon un exposé par le Directeur du Budget,
« La dichotomie créée par la responsabilité du MPECI d’élaborer le PTIP et celle du MFB a
confectionner le Budget de I'Etat en mode unifié, constitue I'une des difficultés pour la mobilisation,
budgétisation et suivi-évaluation des investissements publics » a laquelle il faut ajouter «la
multiplicité d’acteurs qui engagent le gouvernement dans la mobilisation des ressources extérieures :
MPECI, MFB, ministéres techniques, cellules de gestion de fonds, le Ministere des Affaires
Etrangéres dans les accords de sieége ou d’établissement de certaines agences bilatérales » (MFB
2013).

4.36 La Chambre de Commerce, d'Industrie, d'Agriculture, des Mines et d'Artisanat (CCIAMA) a
un réle ambigu d’organisation du secteur privé et d’instrument des autorités publiques et, par

conséquent, ne peut fournir I'appui dont la plupart d’entreprises ont besoin. Elle souffre d’une
multiplicité d’attributions et de fonctions, qui, au vu des ressources et capacités humaines et
financieres limitées, 'empéchent de les remplir de maniére efficace. Elle souffre également d’'un
manqgue de légitimité en raison de la proximité de ses hauts responsables avec les pouvoirs
politiques et du conflit inné entre son role d’organisation faitiere du secteur privé et celui de
controle et régulation des entreprises.

4.37 La CCIAMA a pour objectif principal de promouvoir le secteur privé, et de l'assister dans ses
relations avec |'étranger. Elle compte environ 5.000 membres, parmi lesquels 3.000 sont actifs. « La
CCIAMA doit, de par ses statuts, étre consultée sur les changements en matiére de réglementations
commerciales ou d'investissement. Elle peut en outre, de sa propre initiative, formuler des
recommandations concernant tous les aspects de développement économique du pays. Avec le
soutien de la Société financiere internationale du Groupe de la Banque mondiale, la CCIAMA a établi
en décembre 2004 le Centre de Développement des Entreprises (CDE), destiné a fournir un service
d'assistance technique efficace aux entreprises » (OMC 2006).

4.38 La CCIAMA fut créée en 1994 par une loi (CCIAMA 1994) qui I'a désignée comme un
établissement public autonome, placée sous la tutelle du Ministere chargé de |'économie. La
CCIAMA a les attributions suivantes (Yamtebaye 2007) :

e Donner aux pouvoirs publics les avis et renseignements qui lui sont demandés sur des questions
commerciales, industrielles, agro pastorales, minieres, artisanales, et fiscales ainsi que sur les
questions de main-d’ceuvre et de réglementation du travail;

e Suggérer les moyens d’accroitre la prospérité des différentes formes d’activités économiques et
notamment du commerce, d’industrie, de I’agriculture, de I'élevage, de I'artisanat et des mines;

e Etre le représentant officiel des intéréts commerciaux, industriels, agropastoraux, miniers et
artisanaux aupres des autorités;

e Participer, seule ou aux cotés des autorités, aux conférences; et aux négociations interétatiques
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ou internationales d’ordre économique et commercial, afin de défendre les intéréts de ses
ressortissants et du pays, et la représentation et la défense des intéréts commerciaux,
industriels, agricoles, miniers et artisanaux du Tchad.

4.39 Cependant, « malheureusement, force est de constater que les dirigeants de la Chambre de
Commerce n’ont pas toujours cherché a saisir cette occasion et ont laissé les pouvoirs publics agir
seuls en prenant parfois des mesures allant dans le sens contraire des intéréts du secteur privé »
(Yamtebaye 2007, p. 10). Beaucoup plus qu’une organisation d’appui au secteur privé, la CCIAMA
agit en tant que régulateur. L’arrété créant le Centre de formalités des entreprises (CCIAMA 2010),
demande a la Chambre d’intervenir dans la création d’entreprises, ce qui comporte entre autres
I"autorité de rejet de demandes de création. Le CCIAMA agit dans ce cas par délégation de I’ANIE qui
est mandaté pour gérer un guichet unique pour les entreprises.

4.40 Bien qu’une solution logique consisterait a transférer cette fonction a I'ANIE, ce qui
permettrait a la CCIAMA de se focaliser davantage sur 'appui aux entreprises, un tel transfert ne
serait pas pour autant facile a mettre en ceuvre. L'Article 15 de I'Arrété prévoit « une contrepartie
forfaitaire destinée a couvrir ses charges de fonctionnement », dont le montant « est fixé par la
CCIAMA apreés I'avis du Conseil d’Administration de I’ANIE. » Par conséquent, il est peu probable que
la CCIAMA accepte volontiers de se priver de cette importante source de revenus.

4.41 L'adhésion des entreprises a la CCIAMA est obligatoire, avec des cotisations que plus de la
moitié de ses membres refusent de payer, faute de prestations de services qui leur soient utiles. Les
liens étroits entre les Chambres de Commerce et |'Etat, et I'attribution des fonctions publiques ou
quasi-publiques a ces structures sont communs dans les pays africains, et méme en Europe, ou les
Chambres de Commerce (la CCl de France, par exemple) peuvent accueillir un centre de formalités
des entreprises. Dans beaucoup de pays, les chambres émettent des certificats d’origine aux
exportateurs. Mais ces fonctions se présentent comme des services utiles a leurs membres plutot
que comme un type de réglementation ou contrdle étatique. Dans les pays développés, et méme
dans certains pays africains ayant adopté de bonnes pratiques reconnues globalement, les chambres
sont avant tout des structures d’appui aux entreprises de toute taille.

4.42  Les organisations membres de la CCl de France, par exemple, sont des « établissements
publics animés par des chefs d’entreprises élus, les Chambres de Commerce et d’Industrie qui ont
pour mission de:

e Représenter les intéréts des entreprises aupres des pouvoirs publics.

e Accompagner les porteurs de projet et les entreprises a chaque étape de leur création et de leur
développement.

e Former les collaborateurs et chefs d’entreprises (apprentissage, école de commerce,
d’ingénieur).

e Gérer des équipements indispensables a la vie des territoires (pépiniéres d'entreprises, ports,
aéroports, centres d’expositions, de congres,...) » (CCl de France 2013).

4.43 La CCl de France a aussi son centre de formalités des entreprises, qui a un statut quasi-
officiel, mais son roéle principal est d’accompagner et d’aider les entreprises a remplir toutes les
formalités requises plutét que d’agir en tant qu’instrument de controle de I'Etat. Un exemple positif
de représentation des entreprises aupres de l'administration est le Cameroun, présenté dans
I'encadré 4.3 :
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Encadré 4.3 - Dialogue Secteur Privé-Secteur Public au Cameroun

A la différence du Tchad, le Cameroun est bien doté d’organisations et associations du secteur privé et d’un cadre
relativement dynamique de dialogue entre les opérateurs privés et I'administration. Les organisations faitiéres incluent :
- la Chambre de Commerce, de I'Industrie, des Mines et de I’Artisanat du Cameroun (CCIMA)

- le Groupement Inter-patronal du Cameroun (GICAM)

- le Mouvement Patronale des Entreprises du Cameroun (e.cam)

- la Confédération Nationale des Artisans du Cameroun (CNAC)

Chacune de ces organisations compte parmi ses membres de nombreuses associations sectorielles et régionales et
organisations syndicales : Le GICAM compte 10 associations et syndicats (acconiers, exportateurs de café/cacao,
distributeurs de produits pétroliers, industriels, établissements de crédit, etc.), ainsi que 250 entreprises membres. La
CCIMA, pour sa part, comprend 4 sections sectorielles (artisanat, commerce, industrie et mines, et prestataires de
services) et 10 sections régionales, et la CNAC en compte 9. E.cam compte plus de 250 membres.

Ces organisations offrent de nombreuses prestations a leurs membres : la CCIMA, a pour mission principale « de jouer
le réle de courroie de transmission entre d’une part, les milieux d’affaires privés et d’autre part, les pouvoirs publics en
matiére de consultation et de représentation ». Avec I'appui de ’'ONUDI, la CCIMA a mis en place une base de données
sur les entreprises industrielles au Cameroun, et elle offre aussi des données sur les conditions d’investissement
(fiscalité, colits de certains facteurs), et organise la participation des entreprises camerounaises aux foires et missions a
I'étranger. Le GICAM, en collaboration avec la CNUCED et le Ministere des PME (MINPMEESA), a développé
eRegulations Cameroun, « une base de données en ligne congue pour apporter une totale transparence dans les
procédures administratives de la vie de I’entreprise au Cameroun ». eRegulations est disponible sur les sites du
Ministere et du GICAM mais aussi de la CCIMA. Le GICAM offre aussi des ateliers de formation professionnelle, un
centre d’affaires, un centre d’arbitrage, des statistiques et de la documentation en ligne, et des services d’appui et de
conseil aux PME. E.cam, qui comprend plus de 250 entreprises membres, offre aussi des ateliers de formation, mais
s’engage également directement aupres des autorités : par exemple, en mai 2013, en partenariat avec le MINPMEESA,
dans le cadre d’un atelier sur la «sous-traitance et la compétitivité des PME pour I'accélération de la croissance et de
I'économie ». La CNAC est membre du comité de pilotage pour I'élaboration de la stratégie et du plan d’actions
prioritaires du MINPMEESA.

Source : Auteurs

4.44  La CCIAMA est qualifiée par un certain nombre d’interlocuteurs du secteur privé et de la
communauté internationale de « pharaonique », politisée, inefficace et sans beaucoup de légitimité.
Les hauts responsables de I'organisme sont considérés comme des acteurs politiques déconnectés
des besoins et préoccupations de leurs membres. Cela est peut-étre d{ a la multiplicité des fonctions
et attributions de I'organisation, qui I'empéche de les remplir de maniere efficace, et aussi au fait
gue ses hauts responsables sont parfois vus comme étant proches des autorités. Si ces derniers sont
élus, les élections au sein de la CCIAMA ont été critiquées en raison de leur manque présumé de
transparence (Al Wihada 2008).

4.45  Malgré ces faiblesses, il est important de tenir compte de la mise en place d'un sous-comité
technique de suivi de I’Accord commercial des Etats-Unis avec des pays africains (AGOA) et surtout
de l'implantation d'un Centre de Ressources AGOA au sein de la Chambre de Commerce avec
|'assistance technique de I'Ambassade des Etats-Unis au Tchad. De l'avis des responsables de ce
programme d’assistance technique de I'agence américaine pour le développement, appelé WATH
(West African Trade Hub), le Tchad compte au nombre des six Centres de Ressources AGOA les plus
dynamiques.

4.46 Le Conseil national du patronat tchadien. Le CNPT ne représente qu’une petite minorité des

entreprises tchadiennes. Mais cette minorité consiste en une soixantaine des plus grandes
entreprises du pays, qui représentent en chiffre d’affaires un pourcentage important de I'activité du
secteur privé formel, ainsi que des entreprises étatiques comme CotonTchad. Le fait d’avoir publié le
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Livre Blanc (CNPT 2012) et le document complémentaire (CNPT 2013) qui contient des propositions
plus détaillées de réformes, indique une profonde réflexion de la part de ses membres et de son
exécutif, et aussi une volonté d’entamer un dialogue sérieux avec I'Etat. Selon I’avant-propos du
second document, « les partenaires techniques et financiers ont émis le voeu que le secteur privé,
dans son ensemble, constitue un bloc homogene et, qu’ensuite, une concertation avec la partie
gouvernementale pourrait étre programmée, avec leur éventuelle contribution » (CNPT 2013, p. 1).

4.47  Loin d’étre un bloc homogéne, le secteur privé tchadien manque des structures nécessaires
pour engager une concertation avec le gouvernement sur les questions soulevées dans les deux
documents du patronat. Les PME, qui, pour la plupart, demeurent dans le secteur informel, sont
guasiment exclues de tout dialogue avec le secteur public et de toute représentation dans les
structures censées représenter leurs intéréts. Il existe peu d'autres groupements professionnels, et
ceux qui existent possedent peu de ressources financiéeres et de capacités humaines et techniques.
Par exemple, dans le secteur artisanal, dont le succés dans d’autres pays est largement attribuable
aux groupements et organisations professionnels, «il existe certes des associations et
regroupements d’artisans au Tchad, cependant ces initiatives de regroupement sont encore peu
nombreuses et peu efficaces » (voir 7.80).

4.48 L'équipe EDIC Il n’a pas pu identifier d’autres groupements dans les secteurs productifs, a
I’exception du Groupement professionnel de transports routiers tchadien et de I’Association des
femmes commercantes et chefs d’entreprises du Tchad (AFCCET)*®. Cette derniére compte environ
5.000 membres, dont la plupart travaillent dans le secteur informel (un grand nombre sont aussi
membres de la CCIAMA), et fait preuve d’un grand dynamisme. L’association a bénéficié d’'une
assistance du projet PACOM de I'Union européenne, mais suite a I'achévement de ce programme,
les moyens financiers et techniques lui font défaut.

4.49  L'AFFCET cherche a créer une base de données au service de ses membres et a mobiliser du
microcrédit qui leur faciliterait le lancement de micro-entreprises, mais ses efforts dans ces
domaines n’ont pas abouti. L'organisation a également besoin d’un appui technique dans le
montage de projets, dans la création d’un site web, et dans la mobilisation, en coopération avec les
compagnies de téléphonie mobile, des réseaux de paiements par téléphone.

450 Une agence de normalisation et de métrologie est un dispositif important pour les

entreprises, surtout celles qui se veulent modernes et qui comptent accéder aux marchés
d’exportation. « La mise en place de I’Agence Tchadienne de Normalisation est une nécessité. La
fonction de normalisation faisait partie de I'EDIC |, mais trop peu d’avancées ont été réalisées pour
sa mise en ceuvre. Le PND reprend cette urgence, et nous le recommandons également en insistant
sur le fait de ne pas lui confier de facon exclusive toute la métrologie et contribuer a la création des
zones industrielles, zones franches et ports secs a l'intérieur du pays, la certification (importance
d’opérateurs privés) et en lui garantissant la propriété intellectuelle des normes nationales » (voir
13.68 du présent rapport).

451 Ala CCIAMA et au CNPT doit s’ajouter comme institution d’appui au secteur privé I’Agence
Nationale des Investissements et des Exportations (ANIE). Bien qu’elle fasse partie de la fonction

33 - . . . o , - .

On trouve des associations professionnelles dans les services et professions libérales comme I’Association des Notaires
Francophones du Tchad, la Fédération Nationale des Consultants du Tchad (FNCT), et I'ordre des Médecins du Tchad. Voir
aussi le chapitre 12.
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publique, ses attributions lui accordent un réle important dans la promotion du secteur privé. L’ANIE
a été créé par une loi de 2008 (ANIE 2008) et a commencé a fonctionner en 2010, suite a la signature
d’un décret de mise en ceuvre en 2010 (ANIE 2010)*.

4,52  Envertu de ce décret, les attributions de I’ANIE sont trés nombreuses :

e Elle a le mandat d’une agence de promotion des exportations, un outil utilisé par beaucoup de
pays, en développement et industrialisés. Les fonctions et bonnes pratiques d’une telle agence
sont décrites dans le chapitre 8.

e Elle est aussi une agence de promotion des investissements étrangers, dotée de larges
attributions : promotion et études sur le potentiel d’investissement au Tchad, guichet unique
pour les démarches administratives lors de I'implantation de I'entreprise étrangére®®, dossiers
d’agrément aux avantages accordés par la Charte Nationale des Investissements, facilitation de
« joint ventures » avec des entreprises tchadiennes et contribution a la création de parcs
industriels, zones franches et ports secs; les fonctions types de telles agences dans le monde
sont décrites dans les paragraphes 4.106 et 4.108.

o Elle est sensée promouvoir non seulement des investissements étrangers mais également des
investissements d’entreprises tchadiennes, mettant I'accent sur les PME/PMI, aux toutes petites
entreprises artisanales du secteur informel et I'entrepreneuriat des femmes et des jeunes.

e Enfin, elle est chargée du guichet unique non seulement pour les investisseurs étrangers (qui
sont actuellement peu nombreux) mais surtout pour toutes les entreprises
tchadiennes s’occupant de toutes les formalités administratives liées a la création, a
I’exploitation des entreprises et a la réalisation de leurs investissements (voir 5.9).

453 Ce mandat est impossible a remplir par la jeune équipe de I'ANIE, qui a des ressources
forcément limitées. L’ANIE est considérée comme une agence dynamique mais toujours a la
recherche d’une politique et de services efficaces en direction des investisseurs étrangers et des
exportateurs. Sa mise en place a été lente: Son équipe dirigeante a commencé a travailler en
novembre 2011, quatre ans apres la création formelle de I'agence. L’ANIE se concentre actuellement
en priorité sur la gestion du Guichet unique, qu’elle partage avec le Centre de formation des
entreprises logé a la CCIAMA.

4.54  Les textes régissant I’ANIE ne sont pas les plus appropriés, surtout le décret fixant les
modalités d’organisation (ANIE 2010). Le nombre d’attributions est excessif, ses fonctions se
chevauchent entre d’un c6té la promotion et de I'autre la reglementation et le contrdle, et il n’est
pas précisé quelle est la forme de la « contribution » de I’ANIE quand il y a une autre agence qui est
en charge de la méme tache. En outre, ’ANIE n’est pas dotée en pratique de I'autonomie nécessaire
a son fonctionnement optimal. Bien qu’elle soit constituée comme un établissement public a
caractére administratif, doté de la personnalité morale et I'autonomie financiére, et que sa

3% Dautres textes portent sur le fonctionnement de I’ANIE, y compris : a) Décret N° 743/PR/PM/MCI/2010 portant sur les
procédures administratives de création d'entreprise ; b) Arrété N° 038/MCI/SG/2010 portant création du Guichet Unique ;
c) Arrété N° 037/PR/PM/MCI/2010 portant création du Centre de Formalités des Entreprises ; d) Arrété interministériel N°
032/PM/PM/MCI/MFB/MJES/2011 fixant les tarifs des formalités de création d'entreprise ; et e) Loi N° 006/PR/2008
instituant la Charte des Investissements.

35 . . . . . . . . - .
Dans d’autres pays, il s’agit normalement d’aider I'investisseur de faire les multiples démarches administratives pour
I'implantation et non d’autoriser la création d’une entreprise.
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gouvernance soit assurée par un conseil d’administration, non seulement le Directeur général de
I’Agence mais aussi les Directeurs de services techniques sont nommeés par décret pris en Conseil des
Ministres sur proposition du Ministre du MCI.

4.55 Dans la plupart des organisations semblables, les directeurs de services techniques seraient
nommeés par le Conseil d’administration de I'agence sur proposition du Directeur général. Il en est de
méme pour l'organisation interne de I'agence. Selon un décret (ANIE 2010, art.31), I'organisation
structurelle et les attributions de différentes directions techniques sont fixées par le ministére de
tutelle. Ces questions devraient d’abord faire I'objet d’une analyse et d’un planning stratégique et
structurel effectués par des experts en stratégie, organisation et renforcement des capacités des
agences de promotion, et les décisions devraient étre prises par le Conseil d’administration.

4.56 Les attributions et le fonctionnement du Guichet unique ne sont traités que de maniere
superficielle dans les textes. Le méme décret (ANIE 2010, section 4) affirme que le Guichet unique
est « compétent pour toutes les formalités administratives liées a I'exploitation d’entreprises déja
constituées et pour les investisseurs étrangers au Tchad, » et qu’il « permet aux opérateurs
économiques d’accéder, en un seul lieu, aux services publics compétents pour réaliser les formalités
administratives nécessaires au déroulement de leurs activités. Par ailleurs, le Guichet unique est
compétent pour I'accueil et I'accompagnement des investissements étrangers dans leurs démarches
d’installation. »

4,57 Les attributions du Guichet unique dans le Décret dépassent de loin les attributions
normales d’un guichet unique. Une étude comparative des guichets uniques de plus de 60 pays
(Whyte et al. 2009) a noté que la grande majorité se focalise uniquement sur la création
d’entreprises, et que les autres fonctions mentionnées dans le Décret (formalités administratives
liées aux entreprises déja constituées, accueil et accompagnement des investissements étrangers
dans leurs démarches d’installation) ne rentrent dans les attributions d’aucune des agences étudiées.
Parmi les conclusions tirées de cette étude figurent :

e Un guichet unique n’est pas une fin en soi: le but est d’améliorer les procédures de création
d’entreprises, et un guichet unique n’est qu’un des dispositifs possibles;

o |l faut étre clair quant aux objectifs de la réforme et aux positions des parties prenantes clés :
s’agit-il surtout d’attirer davantage d’investissement ? D’encourager et de faciliter la création
des PME ? D’élargir I'assiette fiscale et d’encourager les entreprises a passer du secteur informel
au secteur formel ? De réduire la corruption ? ;

o |l faut connaitre de maniére approfondie les procédures existantes avant de procéder a la
réforme : une cartographie détaillée est nécessaire, et elle doit tenir compte de toutes les
organisations impliquées dans le processus ;

e Poser des questions fondamentales : a quoi servent les formalités ? Il est inutile de rationaliser
les procédures et formalités qui n’ont aucune justification réelle ;

e Ne pas créer de guichet unique avant d’avoir des réponses claires a ces questions et bien
d’autres, ni avant d’avoir revu les principes fondamentaux des formalités de création
d’entreprises.

4.58  Fusion du Guichet unigue et du Centre des formalités. Un guichet unique bien congu et bien

géré peut contribuer a I'allegement des co(its et délais associés a la création d’entreprises, mais,
sans réforme des procédures allégeant les obligations des entreprises, le meilleur guichet unique ne
servirait a rien. Le chapitre 5 sur le climat des affaires analyse les procédures de création
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d’entreprises et fait des recommandations de réforme, dont la mise en ceuvre permettrait
d’améliorer sensiblement la situation. Quant au Guichet unique, nous sommes de I'avis qu’il faut
unifier le Centre de formalités des entreprises, actuellement situé au CCIAMA, et le Guichet unique,
actuellement sous la responsabilité de 'ANIE. Cependant, étant donné la surcharge importante de
mandats de I’ANIE, nous proposons de replacer ce guichet unifié directement au sein du MCI. Cette
restructuration de I’ANIE — une concentration sur ses mandats de promotion des exportations et des
investissements directs étrangers — sera justifiée plus amplement dans I'analyse de la fonction de
promotion des investissements dans les paragraphes 4.98 a 4.112 de ce rapport.

4.59  Création de filiales de CCIAMA et d’associations sectorielles. Le renforcement des capacités

des associations du secteur privé devrait s’effectuer au niveau national avec la CCIAMA, mais aussi
au niveau sous-national, avec I'établissement de chambres régionales et municipales, dans certains
cas, aussi bien que d’associations sectorielles. Le Livre Blanc préconise la «sensibilisation de la
CCIAMA a l'exercice de sa mission originelle d’interface entre I'Etat et le Secteur Privé et a la bonne
application de ses textes et le renforcement de ses capacités humaines». Le rapport sur la création
du FODEP (Yamtebaye 2007) fait aussi état du besoin de « redynamiser les structures
professionnelles existantes (Patronat et Chambre de Commerce) afin de renforcer leur réle de
leadership et d’appuyer la restructuration de la Chambre de Commerce pour une offre de services
correspondant aux attentes des opérateurs économiques ». Afin de mieux répondre aux besoins des
entreprises tchadiennes, la CCIAMA doit devenir plus représentative et plus mobilisatrice en se
décentralisant.

4.60 Le nouveau rble de CCIAMA. Un programme de renforcement des institutions d’appui au

secteur privé devrait commencer par un retour de la CCIAMA a sa mission originelle, ce qui implique
une révision des textes, notamment de l'arrété créant le Centre de formalités des entreprises
(CCIAMA 2010). La CCIAMA serait privée des revenus de ses activités liées a la création d’entreprises,
mais les cotisations des membres et les revenus de I'émission de certificats d’origine pourraient les
remplacer, du moins partiellement. Ceci implique que la Chambre devienne une association
performante qui fournit des prestations utiles a ses membres et bénéficie de I'appui de partenaires
techniques et financiers pendant cette transition.

4.61 Le gestionnaire en information commerciale de la Chambre de Commerce, d’Industrie, des
Mines et de I'Artisanat du Cameroun (CCIMA), s’exprime ainsi** : « Notre métier nous oblige au
quotidien a apporter des réponses aux interrogations des nombreuses entreprises qui veulent
s’engager dans les exportations. La collecte, le traitement et la diffusion de I'information est donc
notre vécu quotidien. Toutefois, la méthodologie employée jusqu’a présent ainsi que les moyens de
diffusion n’étaient pas toujours les meilleurs et n’obéissaient pas forcement aux exigences en la
matiere. L'initiative conjointe de la CEEAC et du CCI nous a permis de mieux diffuser une information
sélective par Internet. Nous nous sommes appropriés les outils et méthodes d’analyse des flux
commerciaux... nous pouvons désormais réaliser des bulletins d’information... le site web va nous
permettre de les diffuser... et nous pourrons I'utiliser comme une véritable place de marché pour
nos femmes et hommes d’affaires » (CCl 2012). Un programme d’appui similaire a la CCIAMA au
Tchad est a recommander. Cela permettrait a la CCIAMA d’offrir a ses membres des informations et

* La CCIMA est bénéficiaire d’un programme du Centre du commerce international (CCl) financé par I’Agence Canadienne
de Développement International.
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conseils tres utiles justifiant leurs contributions.

4.62 A ce rble doit s’ajouter celui d’'interface entre le secteur privé et I'Etat. Une restructuration
de la CCIAMA devrait aussi donner une plus grande voix aux membres dans la sélection des
dirigeants et des activités de I'organisation. Une analyse plus approfondie des contraintes et défis
majeurs auxqguels la CCIAMA fait face (externes et internes), accompagnée d’'un plan stratégique,
serait une démarche nécessaire avant la mise en place d’un programme de plus grande envergure.

Le dialogue public-privé doit étre renforcé

4.63 Laredynamisation de la CCIAMA va de pair avec I'amélioration du dialogue entre |'Etat et le
secteur privé. L'initiative prise par le CNPT dans la rédaction et I’édition du Livre Blanc, et la réponse
du Gouvernement, illustrent une nouvelle ouverture qui pourrait offrir la possibilité de créer un
forum pérenne de concertation publique-privée. Mais pour qu’un tel forum atteigne le niveau
nécessaire de crédibilité et de pérennité, ni le CNPT et ses membres ni la CCIAMA ne peuvent garder
un quasi-monopole sur la participation privée. Les bons exemples dans le monde de la concertation
publique-privée démontrent que le succes du dialogue dépend surtout d’'une bonne représentation
des différents secteurs et des différents types d’entreprise (donc aussi des PME). Il faut créer une
structure qui mobilise et renforce des associations émergentes et qui appuie la création de nouvelles
associations organisées par secteur ou par région.

4.64  Enjuin 2007, s’est tenu le premier atelier de dialogue Etat-secteur privé avec la participation
des membres du Gouvernement et de I'administration publique, des opérateurs économiques, de la
société civile et des représentants des partenaires au développement. Faisant suite a cet atelier, le
Président de la République, a créé par décret le Forum du Dialogue Etat-Secteur Privé (FODEP 2008).
Le FODEP était placé sous I'autorité du Premier Ministre et avait pour mission de servir de cadre de
dialogue et d’échanges sur les problémes relatifs au développement économique en général et a
celui du secteur privé en particulier. Le décret prévoit la création d’une cellule au sein de la CCIAMA
pour servir de Secrétariat du Forum, et un Secrétaire Exécutif a été nommé.

4.65 Il était prévu que la Commission du FODEP tienne des réunions trimestrielles regroupant les
parties prenantes pour discuter des questions techniques, et que le Présidium, présidé par le
Premier Ministre, se réunisse tous les six mois pour discuter des questions stratégiques37. En avril
2010, une session du Présidium du FODEP a relevé les préoccupations majeures du groupe qu’il
faudrait aborder, a savoir : logistique de transport et transit ; dette intérieure ; procédure judiciaire
de saisie des comptes ; coutumes et lois du foncier ; permis de construire ; transfert de propriété
(FODEP 2010).

4.66 Toutefois, il n’y a pas eu de suivi, et ni le Présidium ni la Commission ne se sont réunis depuis
lors. Les conflits de 2010 et 2011 ont été cités pour justifier cette situation, mais ceux-ci n’expliquent
pas l'inaction continue. Il est aussi possible que le FODEP soit percu par le secteur privé comme une
structure dominée par I'Etat ou par des organisations, comme la CCIAMA, d’un caractére autant
public que privé. En tant que structure présidée par le Premier Ministre avec, a sa Vice Présidence, le
Président de la CCIAMA, il est fort possible qu’une large proportion d’opérateurs privés et de chefs

e FODEP, présidé par le Premier Ministre, est composé de membres du Gouvernement, membres de Commissions
Economiques et Sociale de la Représentation Nationale, membres du bureau de la Chambre de Commerce du Tchad,
membres du bureau du Patronat tchadien et représentants des partenaires au développement.
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d’entreprise se méfient du FODEP et n’attendent pas qu’il représente réellement leurs intéréts.

4.67 Au nombre des réformes citées par le Livre Blanc (CNPT 2012), il est recommandé de
« redynamiser le FODEP afin qu’il soit un cadre réel de concertation permettant a tous les acteurs de
dialoguer et de coopérer » ainsi que de « renforcer les capacités organisationnelles et de gestion des
organes chargés de la promotion du secteur privé en mobilisant des ressources financieres,
matérielles et humaines. »

4.68 Un FODEP redynamisé. La redynamisation ou la reconstitution du FODEP est prioritaire. Mais

une réorganisation ou restructuration s’avére nécessaire, de maniére plus équitable et moins
dominée par I'Etat et les structures publiques. Un accompagnement technique susceptible d’exposer
les parties prenantes aux bonnes pratiques de concertation publique-privée sur le plan international
serait essentiel.

Renforcer les Partenariats Public-Privé

4.69 Il existe au Tchad des partenariats public-privé, notamment dans la gestion des
télécommunications (SITCOM), du secteur pétrolier (TOTCO, entreprise d’oléoduc), de I'eau, et de
I’électricité. Mais jusqu’a présent, il n’existe pas de cadre institutionnel adéquat dans lequel ces
initiatives peuvent s’inscrire. « La législation posant clairement les principes généraux des PPP est
indispensable, a la fois comme outil informatif du secteur privé pour faciliter I'acces aux
informations spécifiques et comme outil démultiplicateur des sources de financement pour le
secteur public. Cette législation doit également définir la maitrise de I'opération par les autorités
publiques, notamment dans la sélection des partenaires privés, pour ne plus faire des PPP au coup
par coup, dans tel ou tel secteur, au gré de propositions pas toujours équilibrées au regard de la
transmission du savoir-faire ou de I'emploi de la main d'ceuvre locale » (Labonnélie et Coutant Peyre
2012).

4,70 Promouvoir des partenariats public-privé. Il est essentiel de mettre en place un cadre

juridique et reglementaire et un dispositif administratif pour des PPP, étant donné leur réle potentiel
dans le financement, le développement, et la gestion des infrastructures. Un accompagnement
technique, basé sur des modeles qui ont fait leurs preuves dans d’autres pays de 'OHADA, pourrait
contribuer au développement et a la gestion plus efficace des projets prioritaires d’infrastructure.
Comme le montre I'expérience de divers autres pays, une réglementation impartiale — surtout par le
biais d’autorités autonomes — est I'un des éléments-clés du succés des PPP.

La formation professionnelle doit s’adapter aux besoins des entreprises

4.71 Le Fonds National d’Appui a la Formation Professionnelle (FONAP) fut créé par décret en
2000 (FONAP 2000). Le Fonds est alimenté par la taxe d’apprentissage et de formation
professionnelle (TAFP), qui s’éleve a 1,2% de la masse salariale des entreprises. Le FONAP finance
des programmes de formation professionnelle qui ont été réalisés dans les institutions publiques ou
privées qualifiées. Des programmes de formation doivent étre élaborés en étroite collaboration avec
les entreprises qui participent également a leur exécution et a leur évaluation.

4.72 La formation professionnelle s’effectue sous la tutelle du Ministére de la Formation
Professionnelle des Arts et Métiers (MFPAM). Les attributions du Ministére sont entre autres la
conception, la mise en ceuvre, et le suivi de la politique de formation professionnelle adaptée aux
besoins du pays. De plus, le Ministere doit contribuer au développement des ressources humaines, a
la promotion sociale et professionnelle des travailleurs, et a la gestion prévisionnelle de
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I'implantation des établissements publics et privés. Aussi a-t-il pour mission de contréler la gestion
administrative et pédagogique des structures de formation professionnelle, d’arts et métiers par
I’organisation des examens et concours professionnels®.

4.73  Selon le Livre Blanc, « Le cadre de formation professionnelle au Tchad n’offre pas de salariés
répondant aux besoins des entreprises... il a été envisagé de nationaliser les emplois occupés par la
main-d’ceuvre étrangére. Or, rares sont les ressortissants tchadiens qui ont les compétences
adéquates pour assumer les responsabilités occupées par celle-ci. Certaines expertises de qualité, a
I'instar des électriciens industriels, des soudeurs industriels, des ingénieurs cryptologues et d'autres
professions spécifiques ne sont pas offertes par nos institutions. » Le Livre Blanc ajoute: « La
stratégie des multinationales quant a la mobilité de leur personnel est en opposition avec cette
politique de nationalisation d’emploi. Cette derniére risquerait surtout de priver les jeunes
Tchadiens de stages de perfectionnement a I'extérieur du pays. Pourtant, ils étoffent leur expérience
en travaillant avec les étrangers. Ce n’est malheureusement pas en quelques années que la main-
d’ceuvre nationale pourra efficacement remplacer la main-d’ceuvre étrangere, et celle-ci est donc
importante actuellement. » Sans rejeter les propos du CNPT, ils n’expliquent pas et n’offrent pas de
solution réelle a un probléme généralisé, qui touche non seulement les grandes entreprises mais
aussi les PME.

4.74  Abolir la retenue a la source de prestataires de service étrangers. Il est donc souhaitable que,

paralléelement a un renforcement de la formation professionnelle a tous les niveaux, la mobilité de
travailleurs qualifiés et de cadres techniques d’autres pays, et surtout de la sous-région, soit
augmentée, afin de combler le manque de spécialistes tchadiens dans certaines professions.
Cependant, au Tchad, les prestataires de services étrangers — et méme ceux des autres pays CEMAC
- sont assujettis a la retenue a la source, a hauteur de 25% du montant facturé. Cette pratique n’est
pas universelle dans la sous-région ; le Cameroun, par exemple, ne l'applique pas. La suppression de
la retenue a la source, du moins pour les prestataires ressortissants d’autres pays CEMAC, pourrait
contribuer a un plus grand niveau d’intégration régionale, surtout dans les services a haute valeur
comme le génie civil, la comptabilité et les conseils en gestion mais aussi pour des postes qualifiés
des entreprises industrielles (voir aussi chapitre 12 sur les services professionnels).

4.75 |l existe actuellement au Tchad 356 structures de formation professionnelle, en plus d’'une
dizaine d'universités et d'instituts universitaires publics. Il existe peu de controle ou de
réglementation de ces institutions. « Ainsi, de nombreuses institutions privées délivrent des
diplémes aux étudiants non titulaires du baccalauréat ou dans des filieres fictives, donc non
enseignées » (Nombie 2013). Une analyse du systéeme tchadien de formation professionnelle en
2005 a conclu que, « au lieu d’étre une réponse a la demande de la société, la création d’un grand
nombre d’instituts est guidée par un esprit mercantile aux conséquences facheuses. Presque
inexistantes il y a quelques années, les écoles privées de formation professionnelle poussent
aujourd’hui comme des champignons, mettant sur le marché de I'emploi des diplomés dont, pour
certains, on ne parvient pas a juger du niveau exact de connaissances » (Sainzoumi 2005).

4.76  Afin d’'y mettre de l'ordre et de marginaliser davantage les institutions qui délivrent une
formation fictive ou non-conforme aux normes, le Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la

%8 Extrait du discours du Ministre M. Dayang Meiwa Enock.
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Recherche (MESR) a mis en place un Brevet de Technicien Supérieur (BTS) — un certificat de
formation Bac +2 — un examen national, délivré sur I'ensemble du territoire national. Cette
disposition est entrée en vigueur pour I'année scolaire 2012-2013. L'extension du BTS a I'échelle
nationale représente un progres sensible, mais ne saurait en soi résoudre le probleme de
I'inadéquation entre I'offre de formation et les besoins des entreprises.

4.77 Le fait qu’il existe autant d’institutions de formation professionnelle privées indique que la
formation est une filiere ou les opérateurs peu qualifiés voient une opportunité de s’enrichir avec les
fonds publics consacrés a la formation, et aussi que les structures de I'Etat n’ont pas les moyens
nécessaires de contréler I'application des normes a toutes ces institutions. Il est fort probable que la
plupart de ces institutions offrent des cours qui nécessitent un minimum d’enseignants qualifiés et
un minimum de matériel pédagogique (livres, laboratoires, etc.). Offrir une formation dans les
spécialités citées par le CNPT - électricien industriel, soudeur industriel, ingénieur cryptologue, etc. —
exige un investissement en personnel et en matériel qui dépasse les moyens et capacités de presque
toutes ces institutions.

4.78 De toute évidence, le probleme de formation est plus grave pour les PME que pour les
grandes entreprises. Une étude du systeme sud-africain de taxe d’apprentissage et de formation
professionnelle a conclu que « dix ans aprés la mise en place du programme, le systeme croule sous
un poids bureaucratique. Bien que la formation soit plus répandue, elle varie beaucoup entre et au
sein des secteurs. Spécifiquement, il semble que beaucoup de petites et moyennes entreprises
n’aient pas les ressources humaines nécessaires pour recevoir et gérer les fonds, et que la taxe de 1%
sur la masse salariale ne fasse qu’augmenter leur taux effectif de taxation » (James 2009).

4.79  Bien que le poids administratif au Tchad n’ait pas atteint I'envergure de celui du systéme
sud-africain, le méme probléme se présente, et les dirigeants des PME sont moins capables que ceux
des grandes entreprises de juger de la valeur des certificats et diplomes présentés et de la qualité
des instituts qui les émettent. Et pour la majorité des PME, qui restent encore dans le secteur
informel, toute participation au systéeme est quasiment exclue. Comme le montre le graphique 4.3,
la formation professionnelle est peu coordonnée, est dominée par des structures de I'Etat, et pése
lourd sur les entreprises contributoires et bénéficiaires.

4.80 Une analyse comparative des programmes de taxes et de programmes de formation dans 13
pays a conclu que bien que ces programmes aient eu un effet positif sur la quantité de formation
offerte, ils sont souvent inéquitables, les grands employeurs en tirant plus de bénéfices que les
petits et moyens. Les réactions des employeurs sont aussi divergentes, la plupart (surtout les PME)
considérant la taxe comme une imposition pure et simple. La méme étude a aussi constaté que les
problémes d’administration et d’évasion de participation sont fréquents, surtout dans les pays en
développement (Dar 2003).
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Graphique 4.3 - Structure de Pilotage de la Formation Professionnelle

Structure de Pilotage de la Strategie Education et Formation en liaison avec I'Emploi (EFE)
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4.81 Cette méme analyse a conclu que les programmes de taxes de formation devraient financer
la formation en cours d’emploi mais pas la formation de préparation a I'emploi. Les entreprises sont
plus aptes a participer et a contribuer davantage au financement de la formation spécifique a leurs
besoins et qu’elles ont le droit de concevoir, de structurer, et de délivrer selon le rythme de leurs
opérations. La formation plus généralisée, qui vise a préparer les gens a I'emploi, peut étre justifiée
sur le plan social, mais ne devrait pas étre au frais des entreprises, sauf dans le cas ou lesdites
entreprises sont impliquées directement et de maniere collaborative dans tout aspect de cette
formation.

4.82 Une réforme de la formation professionnelle. Le systeme de formation professionnelle
actuelle, alimentée par la taxe de 1,2% de la masse salariale et administrée par le FONAP, ne répond
pas, et ne semble pas capable de répondre, aux besoins trés aigus des entreprises tchadiennes et de
la société tchadienne. L'expérience de divers autres pays montre que les programmes comme celui

du FONAP ont connu tres peu de succés, surtout dans les pays en développement. Une profonde
restructuration du programme est préconisée. Les ressources de I'Etat dans ce domaine devraient
étre consacrées a la formation qui prépare les jeunes a un premier emploi ou qui contribue au
développement de nouvelles compétences pour ceux qui cherchent a se réorienter et se rendre plus
attractifs aux employeurs éventuels.

4.83 Ce type de formation pourrait étre offert tant par des instituts privés que publics, mais
seulement s'il est possible de certifier d’'une maniére rigoureuse les instituts privés. Une telle
initiative ne peut réussir qu’en association avec un renforcement de I’'éducation de base aux niveaux
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primaire et secondaire. Pour répondre aux besoins spécifiques des entreprises, les données
factuelles provenant d’autres pays suggerent que la formation en cours d’emploi est prioritaire.
Cette formation pourrait étre financée par la taxe en vigueur, qui serait ainsi remboursée a
I'entreprise. La formation éligible qui répond aux critéres de type et qualité et d’acces reste a définir.

4.84 |l serait également possible d’examiner le remplacement de la taxe par un systeme de
financement paritaire, par lequel I'Etat contribue (paiement comptant ou exonération d’imposition
équivalente) proportionnellement aux dépenses de I'entreprise. Un tel systéeme pourrait étre plus
efficace et facile & administrer pour I'Etat, mais nécessiterait tout de méme le développement des
capacités et structures de réglementation et de certification. Dans la mesure ou I'Etat juge
nécessaire de continuer avec le programme existant de formation par des institutions privées, méme
sur une échelle réduite, une meilleure concertation entre les entreprises et les institutions de
formation, par I'intermédiaire du FONAP, s’avére essentielle.

Faiblesse du systeme bancaire et de la micro-finance

4.85 Le role du secteur bancaire dans le financement d’investissements des entreprises privées
est tres faible. En revanche, 20% des entreprises recoivent des lignes de crédit pour leurs opérations,
un peu moins que la moyenne africaine. Selon le FMI (FMI 2013, p. 22), entre 70% et 80% des préts
bancaires bruts vont au secteur public. Il n’est pas clair si cette situation est due a une réticence de
la part des banques de préter au secteur privé ou a un manque de demande de la part des
opérateurs privés. Certes, I'importance du secteur informel constitue une entrave a I'extension du
crédit par le systéme bancaire.

4.86 Pour les entreprises qui ont accés au financement bancaire, le crédit est généralement
considéré comme onéreux™. Malgré la prépondérance du secteur informel, la micro-finance reste
embryonnaire : « Bien que les institutions de micro-financement soient nombreuses, le montant de
leurs dépots (4% de ceux des banques commerciales) et de leurs crédits (3%) reste faible » (FMI
2007, p. 109). Selon plusieurs interlocuteurs interrogés au Tchad, sur plus de 210 établissements de
micro-financement (EMF), seuls trois sont en conformité avec les normes et réglements de la
Commission Bancaire de I'Afrique centrale (COBAC). Les chiffres clés de ceux-ci sont présentés dans
le tableau 4.6. Le fonctionnement d’un certain nombre d’EMF s’est probablement amélioré
récemment grace au projet PAFIT financé par le PNUD et le Fonds des Nations Unies pour
I’équipement (voir 4.92 a 4.96).

4.87 Les lacunes des institutions se situent surtout au niveau des normes a suivre :

e Des normes de gestion que les établissements sont tenues de respecter en vue notamment de
garantir leur liquidité, leur solvabilité et I'équilibre de leur situation financiére.

e Des regles comptables concernant le plan comptable, la consolidation des comptes et Ila
publicité des documents comptables et autres informations destinées tant aux autorités
compétentes qu’au public.

e Des conditions a respecter, en vertu desquelles ces établissements peuvent prendre des
participations et accorder des crédits a leurs membres, actionnaires, administrateurs, dirigeants
et personnel.

¥ |es taux d’intérét varient entre 8% et 16% mais peuvent aller jusqu’a 20% ; les échéances vont normalement de 3 ansa 5
ans.
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4.88 Selon l'avis du FMI : « la plupart des EMF ont de mauvaises procédures de gestion, des colts
administratifs élevés et des mécanismes de contréle internes déficients. La qualité de leurs effectifs
demeure en outre inférieure a la norme, compte tenu du caractéere local du secteur et de la pénurie
de responsables expérimentés» (FMI 2007, p. 109). Bien que cette évaluation date de 2007, selon de
nombreux interlocuteurs au Tchad, la situation ne s’est guere améliorée depuis lors.

4.89 A ces lacunes, il faut ajouter la répartition inégale sur le plan géographique des
établissements et services de micro-finance. Selon la Stratégie nationale de micro-finance, « plus de
90% des EMF répertoriés exercent dans la partie méridionale du pays et en milieu rural » (MEPCI
2009, p. 23). Bien que le microcrédit et le crédit rural soient souvent liés, une expansion du secteur
en milieu urbain serait susceptible de stimuler le développement industriel, avec d’éventuelles
retombées positives dans la création d’emplois et le renforcement de la compétitivité.

Tableau 4.4 - Institutions de micro-financement au Tchad (chiffres de 2011)

Emprunts : Emprunteurs : Dépots : Déposants
9,5 millions de 21.931 5,4 millions de 73.006
dollars EU dollars EU
ACODE 393.337 2.720 - 100
Finadev Tchad 3.118.771 4.446 410.425 -
UCEC/MK 5.995.480 14.765 4.984.714 72.906

Source : Microfinance Information Exchange, http://www.mixmarket.org/fr/mfi/country/Chad

490 En 2006, un Ministere chargé du portefeuille du microcrédit a été créé: le Ministére de la
Solidarité et des Microcrédits, qui a été transformé moins d’une année plus tard en Ministére du
Développement Associatif, des Microcrédits et de la Lutte contre la Pauvreté. Par la suite, en avril
2008, ce ministeére est devenu un Secrétariat d’Etat chargé de la Micro-finance et de la Lutte contre
la Pauvreté au sein du Ministere de I'Economie, du Plan et de la Coopération internationale (MEPCI).
Ce dernier a sorti une Stratégie Nationale de Microfinance 2009-2013 (MEPCi 2009), qui définit trois
objectifs principaux :

o Améliorer I'environnement et le cadre institutionnel pour permettre le développement des
activités de la micro-finance ;

e Accroitre I'acces des pauvres et des populations a faible revenu aux produits et services
financiers a travers les EMF ;

e Renforcer I'articulation entre les banques et les EMF et favoriser I'émergence et le
développement local de prestataires qualifiés en micro-finance.

491 Selon la Stratégie, il existe une grande demande insatisfaite au niveau des services et
produits de micro-finance : « Le taux de pénétration des banques classiques est trés faible au Tchad :
seulement 5% de la population urbaine a accés aux banques. En considérant ce faible taux de
couverture bancaire, on peut affirmer que 95% des 4,7 millions de la population tchadienne active
sont de facto demandeurs de produits et services des EMF. Or, le nombre de clients ou membres des
EMF est actuellement de 137.053, soit un taux de pénétration de 3% de ce marché potentiel. Il reste
donc une part importante du marché a conquérir. »

492 En 2010, le MEPCI et le (nouveau) Ministere chargé de la Micro-Finance et de la Lutte contre
la Pauvreté (MMLP) ont signé un accord avec le PNUD et le Fonds d’Equipement des Nations Unies
(FENU) pour lancer le Programme d’appui a la finance Inclusive au Tchad (PAFIT) avec un apport
financier de 2 millions de dollars EU de la part du Gouvernement du Tchad et de 3 millions de dollars
EU de la part du PNUD et du FENU, pour un total de 5 millions de dollars EU. Le programme reste
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ouvert a tout autre bailleur qui veut y contribuer.

493 Le PAFIT a pour vocation la mise en ceuvre de la stratégie nationale de micro-finance sur 4
ans — de juillet 2010 a juillet 2014. Ces cibles sont :

e Le nombre de clients touchés passe de 151.101 a 201.572, dont au moins 50% de femmes;
e Le nombre d'EMF ayant atteint I'autonomie opérationnelle passede 1 a5;

e Le taux moyen annuel de remboursement (PAR) a 30 jours passe de 18,78% a 5,94% ; et,
e Le nombre de banques engagées dans le financement des EMF passe de 2 a 5.

4,94 Cependant, d’apres le document du programme conjoint, « le Programme mettra davantage
I'accent sur les résultats qualitatifs, notamment un environnement favorable et le développement
des capacités techniques » (ONU/MEPCI 2010, p. 4). Les principaux défis relevés par le document du
programme sont de :

e Disposer des établissements de micro-finance bien gouvernés, viables, fournissant des services
financiers adaptés aux besoins des populations, notamment les femmes, et opérant en
intelligente articulation avec les banques ;

e Disposer de capacités, compétences et systémes nationaux fournissant durablement des
services d'informations, d’établissement de rapports, de formation, de plaidoyers et d'audits de
gualité a chaque catégorie d'acteurs de la micro-finance ;

e Disposer d'un environnement institutionnel, réglementaire, juridique et judiciaire favorable a la
promotion et au développement harmonieux du secteur de la micro-finance.

495 Jusqu’alors, « les interventions actuelles de I'Etat et des partenaires techniques et financiers
(y compris celles du PNUD) patissent d'un certain nombre de faiblesses, a savoir

e Labsence de concertation et de coordination entrainant une mauvaise allocation des ressources
(contradiction entre les objectifs poursuivis, multiplication d’études similaires, financement
croisé aux mémes EMF) ;

o La préférence donnée aux fonds de crédit par rapport aux appuis institutionnels et techniques
alors que ces appuis sont essentiels, voire constituent un préalable a tout accroissement du
volume de crédit;

e Le non-respect des normes internationales en matiere de bonnes pratiques ; et

e L'inefficacité des approches cloisonnées et modes opératoires, avec souvent des résultats en-
deca des attentes » (ONU/MEP 2010, p. 9).

496 Le PAFIT se focalise sur la professionnalisation des établissements de micro-finance, le
développement des capacités au sein non seulement des EMF mais aussi des banques, et la
promotion de réformes légales et institutionnelles. Cependant, le projet a aussi créé des instruments
financiers novateurs, a savoir un Fonds d’appui institutionnel (FAI) et un Fonds de refinancement de
garanties (FRG). LE FAI et le FRG sont considérés comme des dispositifs transitoires en attendant la
mise en place d’un Fonds national de micro-finance.

497 Prolongement et renforcement de la réforme de la micro-finance. Il n’est pas certain que

tous les résultats attendus auront été atteints avant que le PAFIT ne prenne fin a la mi-2014. Ce
programme, qui dans sa globalité semble capable de produire des améliorations sensibles du
systeme de micro-finance au Tchad, mérite d’étre prolongé, avec un appui financier et technique
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non seulement des organismes de I'ONU, mais éventuellement des autres bailleurs, dont les apports
seraient plus efficaces dans le cadre du PAFIT que s’ils essayaient de mettre en place un ou des
programmes paralléles.

Le dispositif de promotion des investissements directs étrangers (IDE)

498 En-dehors du secteur pétrolier, les IDE du Tchad sont minimes. Financés par les crédits
publics — provenant surtout de banques étatiques de Chine et d’Inde, mais aussi d’institutions
financieres régionales — la plupart des entreprises industrielles créées au cours des derniéres années
ne peuvent étre considérées du point de vue financier comme des IDE, méme si elles figurent
comme telles dans les statistiques officielles. Comme I'indique le tableau 4.5, le Tchad se trouvait en
2011 au 14°™ rang mondial des IDE (et au second de la CEMAC, aprés la Guinée Equatoriale), avec
des flux entrants de 1.855 milliards de dollars EU - soit 18% du PIB - et un stock de 7,25 milliards de
dollars EU, soit 82% du PIB. Mais le faible nombre d’investissements nouveaux (2 en 2009, 0 en 2010
et 3 en 2011) illustre le manque d’intérét que les investisseurs étrangers portent actuellement au
Tchad, sauf dans le secteur pétrolier.

Tableau 4.5 - Investissement Direct Etranger au Tchad 2009-2011

Investissement Direct Etranger 2009 2010 2011
Flux d'IDE entrants (millions USD) 1.105 l 1.540 1.855
Stocks d'IDE (millions USD) 3.594,2 5.509,4 7.245,2
Indicateur de performance*, rang sur 181 économies 113 22 14
Indicateur de potentiel**, rang sur 177 économies - - 158
Nombre d'investissements greenfield* ** 2,0 - 3,0
IDE entrants (en % de la FBCF****) 83,8 102,5 54,9
Stock d'IDE (en % du PIB) 52,1 67,5 81,2

Source : CNUCED - demiéres données disponibies

* L'indicateur de Performance de la CNUCED est basé sur un ratio entre la part du pays dans le total mondial des IDE entrants et sa part
dans le PIB mondial. ** L'indicateur de Potentiel de la CNUCED est basé sur 12 indicateurs économiques et structurels tels que le PIB, le
commerce extérieur, les IDE, les infrastructures, la consommation d'énergie, la R&D, I'éducation, le risque pays. *** Les investissements
greenfield correspondent a la création de filiales ex-nihilo par la maison mére. **** La formation brute de capital fixe (FBCF) est un
indicateur mesurant la somme des investissements, essentiellement matériels, réalisés pendant une année.
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499 Financer des investissements par des préts comporte normalement des risques de viabilité.
Seul I'investisseur, I'Etat tchadien en I'occurrence, assume le risque commercial et opérationnel de
I'investissement. C'est pourquoi il est essentiel d’établir la viabilit¢é économique, financiere et
technique avant de s’engager. Cela implique par exemple de mener a bien des études de marché.
Selon nos informations, bien que des études techniques aient été réalisées dans la plupart des cas, la
faisabilité financiere et économique n’a pas été suffisamment établie.

4.100 Les difficultés auxquelles le Tchad fait face pour attirer les IDE sont pour la plupart liées a
son climat des affaires, décrit en détail au chapitre 5, a la petite taille du marché domestique, au
manque d’intégration commerciale avec la sous-région, a I’éloignement des marchés d’exportation,
et aux craintes d’instabilité politique.

4.101 En ce qui concerne I’ANIE, et en reconnaissant des faiblesses institutionnels, y compris dans
le domaine de la promotion des investissements, il convient de noter les progres réalisés par
I'agence dans la mise a jour d’un site Web qui pourra servir de base de collecte et de diffusion
d’informations utiles et pertinentes aux investisseurs éventuels, reconnues actuellement comme les
fonctions clés d’'une agence de promotion des investissements. L’ANIE a aussi publié un ouvrage,
« Potentialités et Opportunités d’Affaires au Tchad », qui offre un profil du pays ainsi que des
données sur les infrastructures, les filieres porteuses, les formalités de création d’entreprises, la
fiscalité, les textes juridiques, et les adresses et liens utiles.

4.102 |l est difficile a ce stade de juger de l'efficacité éventuelle de I'ANIE, car I'agence vient a
peine d’étre établie, et son organisation, ses ressources humaines et financiéres, ses procédures
internes, et ses stratégies a court, moyen, et long terme restent a étre définis. La Direction de
I'Investissement ne compte actuellement que deux cadres, y compris son Directeur. Mais
I’envergure de ses attributions et fonctions est peu propice au fonctionnement efficace de I'ANIE,
qui devrait se concentrer sur un nombre de fonctions plus restreint, en vertu desquelles elle pourrait
atteindre un niveau de compétence plus facilement que si ses ressources étaient déployées sur un
vaste champ d’activités.

4,103 Création de zones économigues spéciales. Dans la mesure ou le climat des investissements

au Tchad est une entrave majeure, un programme de zones économiques spéciales (ZES) pourrait
étre utile. Dans un environnement ou les réformes généralisées s’averent difficiles (a cause, par
exemple, des intéréts puissants qui bénéficient de la situation actuelle et/ou de !inertie
administrative et un manque de capacités dans la fonction publique), de nombreux pays ont pu
introduire des réformes dans un environnement enclavé qui les rend plus faciles a administrer et qui
permet aux autorités de les tester avant de les introduire a I'échelle nationale. Telle était
I’expérience de la Chine, par exemple, qui a mené ses premiéres expériences de libéralisation dans

les années 1970 avec la ZES de Shenzhen.
Meilleures pratiques dans la promotion des investissements™

4.104 Force est de constater que la plupart des agences considérées comme exemplaires sur le
plan des meilleures pratiques dans la promotion des investissements — on peut citer par exemple
L’lle Maurice, I’Autriche, Hong Kong — n’ont qu’une seule mission : la promotion des investissements.

0 es paragraphes 4.104 a 4.112 du présent rapport sont largement basés sur un rapport inédit, rédigé par Charles Krakoff
pour le Programme d’Appui au Développement du Secteur Privé (PADSP) au Togo en mai 2013.
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Les agences qui regroupent de nombreuses fonctions, telles que la promotion des exportations, la
gestion des zones franches et/ou zones économiques, la gestion de grands travaux publics, et
surtout la réglementation, sont en général moins efficaces dans I'accomplissement de leurs
fonctions de promotion. Une étude conduite en 2011 par le Groupe de la Banque mondiale a révélé
gu’une [Pl qui gére les mesures incitatives, négocie des concessions, attribue des licences et permis,
ou gere les biens du gouvernement, est moins performante en matiere d’attraction des
investissements que les agences qui se focalisent uniquement sur la promotion. (Banque mondiale
2011b).

4.105 Il peut s’avérer instructif d’examiner le réle et le fonctionnement d'une agence de
promotion des investissements jugée efficace. Selon une analyse du Groupe de la Banque mondiale,
sur 30.000 projets d’IDE a forte valeur ajoutée, « les informations et |’assistance fournies par le
gouvernement influencent de maniéere tangible les décisions des investisseurs quant au choix de
I’économie d’accueil... ces efforts [de facilitation] sont habituellement placés sous la responsabilité
d’un intermédiaire de promotion des investissements (IPI)» (Banque mondiale 2011a). Une autre
étude menée par I'Université d’Oxford a montré que « un seul dollar dépensé pour la promotion des
investissements augmente les flux d’IDE de 189 dollars, et que 78 dollars dépensés pour cette méme
promotion aboutissent a la création d’'un emploi supplémentaire par une filiale étrangere » (Harding
et Javorcik 2011).

4.106 Quelles sont alors les fonctions clés d’une IPI ? L'expérience internationale, et les activités
principales des IPI les plus performantes, nous en indiquent trois :

e La recherche et les statistiques qui permettent de promouvoir la réforme du climat
d’investissement dans le pays d’accueil et donnent aux investisseurs étrangers des informations
détaillées sur les conditions et opportunités d’investissement;

e La mise a disposition d’informations aux investisseurs potentiels, par une communication directe
(courriel, téléphone), mais surtout par le biais d’un site Web muni d’informations détaillées;

e Le service clientele, comprenant la réponse aux demandes d’information et I'accompagnement
des démarches des investisseurs potentiels et actuels.

4.107 Un rapport récent de la Banque mondiale consacré aux meilleures pratiques de promotion
des investissements affirme: «Si les IPIs communiquent efficacement, en se basant sur des
informations soigneusement préparées et sur un excellent service clientéle, ils ont I'opportunité
d’influencer certains investisseurs qui, sinon, choisiraient d’autres lieux d’investissement » (Banque
mondiale 2012, p.3).

N

4.108 L’établissement d’antennes a I’étranger, l'organisation de voyages et missions de
prospection et de promotion, et la participation aux foires et expositions, bien que n’étant pas
exclus, ne figurent pas parmi les activités et prestations réussies les plus importantes des IPIs, qui
sont plus précisément:

e Information générale sur les conditions et procédures d’investissement, le cadre juridique et
réglementaire, la taxation et les incitations;

e Information détaillée sur les secteurs et industries porteuses: détails et comparaisons/études
comparatives des colts des facteurs (eau, électricité, logement, transport, main-d’ceuvre,
éducation, etc.), et conditions d’accés aux marchés ;

e Diffusion des informations par le biais d’'un site Web rigoureusement tenu a jour avec les
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informations les plus récentes ;

e Une réponse rapide a toute demande d’information (de préférence dans 24 heures ou moins) ;

e Facilitation et accompagnement: conseils et données spécifiques fournis aux investisseurs
potentiels dans leurs analyses, organisation des visites dans les pays et rencontres avec les
autorités et des opérateurs privés, présentation aux éventuels partenaires, sous-traitants,
fournisseurs locaux ;

e Assistance dans l'identification et lI'obtention des terrains, batiments, bureaux, services
techniques et main-d’ceuvre;

e Services de soutien post-investissement : accompagnement dans le développement du projet et
au stade opérationnel au niveau du réglement des problemes administratifs et opérationnels ;
plaidoyer aupres des autorités pour réformer le climat des affaires.

4.109 Cependant, la réalité est autre dans beaucoup de pays. Avec des ressources humaines et
financieres limitées, nombreux sont les pays qui décident de regrouper certaines de ces fonctions au
sein d’une seule agence, ou dans lesquels I'évolution politique et économique donne a ces agences
des attributions qui ne correspondent pas exactement a I'idéal. A titre d’exemple, on peut citer le
Nicaragua, dont I'agence ProNicaragua assure la promotion des investissements et des exportations ;
le Botswana, ol la BEDIA est aussi une agence de promotion de l'investissement et des exportations ;
la GAFI en Egypte, qui fait la promotion des investissements mais héberge le guichet unique et gere
et fait la promotion des zones franches, ZES, et zones d’investissement ; et le Sénégal, ou I'APIX est
responsable de la promotion des investissements, du guichet unique pour l'investissement, et aussi
d’importants travaux d’infrastructure. Chacune de ces agences est classée parmi les meilleures dans
sa région ou méme a I'échelle globale.

4.110 La Banque mondiale décrit les meilleures pratiques dans ce domaine comme suit (Banque
mondiale 2012) : « Malgré les conditions variées dans lesquelles ces IPIs (Institutions de Promotion
de I'Investissement) opérent, deux caractéristiques principales sont communes a I'ensemble d’entre
elles : une approche orientée vers le client et un travail de préparation. Elles ont toutes anticipé les
besoins en informations de leurs clients (investisseurs potentiels) et ont préparé des données sur les
ressources et les colts de I'exercice d’une activité commerciale dans cette économie et sur ses
secteurs les plus importants. Cela permet aux investisseurs d’intégrer rapidement et directement les
données dans leurs analyses colts/bénéfices. En ligne, les informations se trouvent facilement sur
les sites Web des IPIs par le biais de textes, cartes, bases de données, feuilles de calcul
téléchargeables, et autres moyens permettant de rendre 'information facile a comprendre et a
manipuler. Ces informations sont accompagnées d’un slogan promotionnel démontrant l'intérét
d’investir dans cette économie, ainsi que des coordonnées directes des membres du personnel qui
sont facilement accessibles, possédent de solides connaissances dans leur secteur, et sont préts a
servir le client (I'investisseur). Hors ligne, les informations sur le pays et le secteur sont gardées sous
forme électronique afin de permettre un conditionnement facile avec des modeles de
communications personnalisés et du texte promotionnel. Des sources supplémentaires
d’informations publiques sont déja identifiées et des partenariats avec des sources privées
potentielles établis. Ainsi, le personnel de I'IPI peut rapidement personnaliser les kits d’information
pour répondre a chacune des questions uniques des investisseurs. »

4.111 Accéder aux rangs des meilleurs pratiquants dans le domaine de la promotion de
I'investissement n’exige pas forcément une équipe nombreuse ou des dépenses énormes. L'Autriche,
dont I'agence de promotion de I'investissement ABA-Invest in Austria fut en 2012 classée premiére
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parmi 189 agences, ne compte que 29 effectifs dans son siége a Vienne, services d’administration et

eme

finances compris. ProNicaragua, numéro 1 des agences d’Amérique Latine, 8™ meilleur site Web sur
189, et numéro 1 au monde dans I'efficacité et la qualité des réponses aux demandes d’information
des investisseurs potentiels, fonctionne avec 27 employés et un budget d’environ 900.000 dollars EU.
Selon la Banque mondiale, « PRONicaragua illustre la maniére dont une attention ciblée ainsi qu’une
bonne gestion peuvent davantage compter dans le succes d’un IPl que son budget ou le niveau de
développement de son économie». Le Nicaragua, certes, est un pays plus prospere que le Tchad (PIB
par habitant de 1.234 dollars EU, contre 907 dollars EU pour le Tchad en 2011, chiffres ONU), mais
avec les ressources dont elle dispose, ProNicaragua a pu attirer de I'investissement direct étranger
au rythme d’environ 100 millions de dollars EU par an entre 2003 et 2011, avec plus de 54.000
emplois créés. Pour chaque dollar investi dans I'agence, le pays a recu plus de 102 dollars EU de la

part de I'IDE, et chaque emploi créé ne représente que 149 dollars EU de dépenses sur la promotion.

Tableau 4.6 - Nicaragua : Investissements attirés contre dépenses promotionnelles
(en dollars EU, 2003-2011)

Nicaragua : Investissements attirés contre dépenses promotionnelles

2003-2011
Investissement (IDE) 831.321.842
Emplois créés 54.334
Dépenses de I'agence 8.116.357
Rendement sur I'investissement* 102,43
Colt de chaque emploi** 149,38

Source : ProNicaragua
*Dollars d’IDE attirés pour chaque dollar de dépenses par I'agence. ** Dollars dépensés par I'agence pour chaque emploi créé.

4,112 L'ANIE doit étre redimensionnée. Le nombre et I'ampleur des attributions de I’ANIE
devraient étre réduits. L'agence devrait se focaliser uniquement sur la promotion de

I'investissement étranger et des exportations. La fonction de création et d’immatriculation des
entreprises pourrait, comme c’est pratiqué dans beaucoup de pays, étre réabsorbée par le Ministére
du Commerce et de I'Industrie. L’ANIE travaillera, bien slr, en réseau avec les autres institutions
d’appui au secteur privé, et participera a tout dialogue public-privé, une responsabilité a laquelle elle
se trouvera mieux adaptée dans la mesure ol ses autres attributions, qui dépassent de loin les
ressources disponibles, lui sont retirées. Une nouvelle stratégie de promotion, un nouvel
organigramme, un programme de renforcement des capacités, et une dotation appropriée de
ressources humaines et financiéres devraient étre élaborés et mis en place, certainement avec un
appui important d’un ou des bailleurs et partenaires techniques. Ce programme de développement
institutionnel devra étre congu et mis en place conjointement avec le programme proposé de
renforcement des capacités en matiére de promotion des exportations (voir 8.100-8.119).

Politiques pour une éclosion du secteur prive au Tchad

4.113 Nous avons déja évoqué dans le paragraphe 4.26 la volonté du Gouvernement tchadien de
mettre le secteur privé et les exportations au centre de sa stratégie (PND 2013). Une série
d’institutions ont été créées ou sont en train d’étre mises en place - comme par exemple I’ANIE,
I’Agence tchadienne de normalisation et le laboratoire de contréle de qualité CECOQDA — et le
dialogue sur une grande série de réformes a repris entre le patronat tchadien et le gouvernement
(voir 4.29 et 4.30). Nous aimerions par la suite esquisser un certain nombre de propositions qui font
partie de ce dialogue et sont la conclusion du diagnostic que nous venons de faire sur les politiques
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d’appui au secteur privé au Tchad.
Renforcement de la Compétitivité des Entreprises Tchadiennes

4.114 Le chapitre 5 fait état des réformes du cadre reglementaire et administratif qui pourraient
contribuer a renforcer la compétitivité des entreprises au Tchad. Mais il existe bien d’autres mesures
qui peuvent avoir le méme effet, dont les plus importantes sont les suivantes :

e Créer un meilleur rapport entre la formation et les besoins des entreprises. Comme le souligne

le Livre Blanc, les programmes et institutions de formation ne répondent pas aux besoins des
entreprises, surtout dans les disciplines et spécialités techniques. Il est donc proposé de créer un
forum de concertation entre les entreprises, d’une part, et le FONAP et les établissements de
formation, d’autre part. Les entreprises, par le biais de leurs représentants, appuieraient les
institutions de formation dans le développement des curricula et le renforcement des
compétences des instructeurs. Un crédit sur la taxe d’apprentissage serait donné aux entreprises
qui assurent leur propre formation interne.

e Promouvoir la sous-traitance entre les investisseurs étrangers et les entreprises locales (surtout

les PME). De nombreux pays accordent un statut d’exportateur aux entreprises qui vendent
leurs produits ou services aux investisseurs étrangers et/ou les entreprises implantées en zones
franches, ce qui leur permet un taux zéro de TVA sur ces ventes. Ce traitement peut avoir
comme effet secondaire d’inciter les entreprises a passer du secteur informel au secteur formel
pour avoir le droit d’en bénéficier.

e Reconstruire le systeme de micro-finance. Le systéme de micro-finance du Tchad est

dysfonctionnel et constitue une entrave majeure au développement des PME et a leur passage
du secteur informel au formel. La stratégie nationale de micro-finance, décidée en 2009,
prévoyait une remise a niveau du systeme avant 2013. Elle devrait maintenant étre accélérée
d’urgence. Le colit estimé de cette intervention, selon la stratégie initiale, s’éléverait a 36,4
millions de dollars EU sur 5 ans. Ces fonds serviraient principalement au refinancement des EMF
et la mise en place de lignes de crédit entre banques commerciales et EMF, mais aussi a la mise
en place d’'un cadre réglementaire et au renforcement des capacités des institutions et du
personnel dans le secteur.

4.115 Création d’un programme de zones industrielles/zones économigues. Comme le souligne le

chapitre 5, I'accés au foncier est un probléme majeur pour les entreprises tchadiennes. La création

d’un programme de zones industrielles ou le titre foncier est déja assuré permettrait aux entreprises
de s’y installer en toute sécurité, selon des termes précis et transparents, et permettrait
éventuellement aux développeurs privés de construire une zone sur un terrain dont I'usufruit serait

cédé par I'Etat par le biais d’un bail emphytéotique.

4.116 Plus ambitieux, un programme de zones économiques spéciales pourrait faciliter la création
de grappes industrielles et pdles de croissance dans les secteurs et filieres porteurs, et de renforcer
la compétitivité des entreprises en regroupant non seulement les producteurs primaires mais aussi
tous les produits et services de support dont ces producteurs ont besoin. Les avantages fiscaux
peuvent étre calibrés en fonction des besoins et perspectives des secteurs ciblés. Un tel programme
nécessitera la création d’un cadre juridique, réglementaire, et institutionnel ainsi que la mise en
place des modalités de fonctionnement, une premiere évaluation de la demande et de la faisabilité
d’au moins un projet pilote de zone, une premiere sélection de sites, la mise en place des
infrastructures nécessaires, et un cadre légal de partenariats public-privé.
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4117 Les études de préfaisabilité et de faisabilité, les études environnementale et sociale,
I’élaboration des textes, et la mise en place du cadre institutionnel pourraient colter quelque 5
millions de dollars EU, alors que le développement d’une ou de plusieurs zones pourrait impliquer
des dépenses de plusieurs centaines de millions de dollars et devrait faire I'objet d’une analyse co(t-
bénéfice rigoureuse et devrait aussi, dans la mesure du possible, s’appuyer sur un financement et
une gestion par le secteur privé.

Elargissement du marché par le biais de I'intégration régionale

4.118 Nous rappelons que I'un des facteurs importants de la compétitivité des entreprises est la
taille du marché auquel elles ont acces. Le manque d’intégration parmi les pays CEMAC ainsi
gu’entre les pays CEMAC et les pays de la CEDEAO constitue un frein au développement de la
compétitivité et a la croissance d’entreprises. Il est également un frein pour I'IDE. D’'une maniere
générale, « Les échanges ne constituent qu’une faible part du commerce extérieur des pays de la
zone CEMAC. Par exemple, cette proportion s’élevait a 60% pour la Communauté économique
européenne (CEE), contre une estimation de 8% pour I'Union économique et monétaire ouest-
africaine (UEMOA), et entre 3% a 5% dans la zone CEMAC » (Avom 2007). Ce faible niveau
d’intégration est d( a un certain nombre de facteurs, y compris les mauvaises infrastructures reliant
les pays de la sous-région ; les procédures de douanes et le manque de formation des agents de
douane, qui refusent souvent de respecter les exonérations et droits préférentiels auxquels les
produits des états-membres ont droit ; des contraintes liées au climat des affaires ; et le manque
d’informations mises a disposition des opérateurs économiques concernant les opportunités
d’affaires pour les pays voisins.

4.119 Les contraintes liées aux infrastructures, au climat des affaires, et aux opérations des
douanes sont traitées dans d’autres chapitres du présent rapport. Il est néanmoins possible
d’identifier quatre aspects qui pourraient étre améliorés relativement rapidement (voir aussi le
chapitre 5 sur le marché du travail et 12 sur les services professionnels) :

e Taxe retenue a la source: au Tchad, les prestataires de services étrangers — et méme ceux des

autres pays CEMAC - sont assujettis a la retenue a la source a hauteur de 25% du montant
facturé. Cette pratique n’est pas universelle dans la sous-région ; le Cameroun, par exemple, ne
I'applique pas. La suppression de la retenue a la source, du moins pour les prestataires
ressortissants d’autres pays CEMAC, pourrait contribuer a un plus grand niveau d’intégration
régionale, surtout dans les services a haute valeur comme le génie civil, la comptabilité, les
conseils en gestion les services informatiques et d’autres services professionnels.

e Permis de travail pour travailleurs étrangers. Le Tchad devrait établir des critéres moins

discrétionnaires pour octroyer des permis, ne pas demander une taxe élevée pour le permis et
ne pas utiliser de quotas pour I'emploi de la main-d’ceuvre étrangéere (voir chapitre 5; 12.54 et
12.56). Elle devrait négocier avec les pays CEMAC et d’autres pays voisins des conditions
réciproques en vue de I'admission des travailleurs tchadiens.

e Accords de reconnaissance. La CEMAC devrait négocier avec des communautés voisines des

accords de reconnaissance mutuelle des diplomes et d’autres critéres qui permettent a des
fournisseurs de services d’exercer leur métier dans les pays de la zone régionale voisine (voir
12.48 et 12.56).

e Mangue d’informations sur les opportunités régionales : ce rapport a souligné le manque de

services utiles offerts par les associations du secteur privé, et surtout la CCIAMA, a leurs
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membres. Un renforcement des capacités des organisations et associations du secteur privé en
matiere de collecte et de diffusion des informations pratiques sur les opportunités commerciales
de la sous-région et sur les détails pratiques de leur exploitation pourrait combler ce vide.

Institutions d’appui au secteur privé et dialogue Etat-secteur privé

4.120 Le renforcement des capacités des institutions du secteur privé devrait s’effectuer au niveau
national avec la CCIAMA, mais aussi au niveau sous-national, avec I'établissement des chambres
régionales et municipales, dans certains cas, ainsi que des associations sectorielles. Le Livre Blanc
préconise la « sensibilisation de la CCIAMA a l'exercice de sa mission originelle d’interface entre
I’Etat et le Secteur Privé et a la bonne application de ses textes et le renforcement de ses capacités
humaines. » Le rapport sur la création du FODEP (Yamtebaye 2007) fait aussi état du besoin de
« redynamiser les structures professionnelles existantes (Patronat et Chambre de Commerce) afin de
renforcer leur réle de leadership et d’appuyer la restructuration de la Chambre de Commerce pour
une offre de services attendus correspondant aux attentes des opérateurs économiques.» La
CCIAMA doit devenir plus représentative et promouvoir la création et le renforcement des filiales et
associations membres au niveau sectoriel aussi bien que régional, pour jouer un role plus actif dans
la vie économique et commerciale du Tchad et pour mieux répondre aux besoins des entreprises
tchadiennes.

4121 Un programme de renforcement des institutions d’appui au secteur privé devrait
commencer par un retour de la CCIAMA a sa mission originelle, ce qui implique une révision des
textes, notamment de I'arrété créant le Centre des formalités d’entreprises (CCIAMA 2010). La
CCIAMA serait privée des revenus de ses activités liées a la création d’entreprises. Cependant, les
cotisations des membres et I'’émission de certificats d’origine pourraient les remplacer, du moins
partiellement. Ceci implique que la Chambre devienne une association performante qui fournisse
des prestations utiles a ses membres, et recoive un appui de la part des partenaires financiers et
techniques. Le gestionnaire en information commerciale de la Chambre de Commerce, d’Industrie,
des Mines et de I'Artisanat du Cameroun, bénéficiaire d’'un programme du Centre du commerce
international (CCI)* financé par I'’Agence Canadienne de Développement International (CIDA),
s’exprime ainsi : « Notre métier nous oblige au quotidien a apporter des réponses aux interrogations
des nombreuses entreprises qui veulent s’engager dans les exportations. La collecte, le traitement et
la diffusion de I'information est donc notre vécu quotidien. »

4.122 Toutefois, la méthodologie employée jusqu’a présent ainsi que les moyens de diffusion
n’étaient pas toujours les meilleurs et n’obéissaient pas forcement aux exigences en la matiere.
L'initiative conjointe de la Communauté économique des Etats de I’Afrique centrale (CEEAC) et du
CCl nous a permis de mieux diffuser une information sélective par Internet. Nous nous sommes
appropriés les outils et méthodes d’analyse des flux commerciaux... nous pouvons désormais réaliser
des bulletins d’information... le site web va nous permettre de les diffuser... et nous pourrons
I'utiliser comme une véritable place de marché pour nos femmes et hommes d’affaires » (CCl 2012).
Un programme d’appui similaire a la CCIAMA au Tchad (le PACCIA est profilé uniquement a titre
d’exemple), qui lui permettrait d’offrir a ses membres des informations et conseils utiles, serait une
démarche positive.

41 Programme d’Appui au Renforcement des Capacités de Commerce International au service de I’Afrique (PACCIA Il).
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4.123 A ce role doit s’ajouter celui d’interface entre le secteur privé et I'Etat. Une restructuration
de la CCIAMA devrait aussi donner une plus grande voix aux membres dans la sélection des
dirigeants et des activités de I'organisation. Une analyse plus approfondie des contraintes et défis
majeurs auxqguels la CCIAMA fait face (externes et internes), accompagnée d’un plan stratégique,
serait une démarche nécessaire avant la mise en place d’un programme de plus grande envergure.

4.124 La redynamisation de la CCIAMA va de pair avec I'amélioration du dialogue Etat-Secteur
Privé. Il s’agit d’une part de renforcer la compétence des interlocuteurs du secteur privé et de I'autre
soit de redynamiser le FODEP, soit de le remplacer par une structure plus forte et pérenne.

Renforcement du dispositif de promotion de l'investissement privé

4.125 Les diverses attributions de I’ANIE, en combinaison avec son manque de ressources
humaines et financieres, I'empéchent de fonctionner comme une structure clé de la promotion de
I'investissement privé. Le chapitre précédent fait état du besoin de rationaliser les procédures de
création d’entreprises par le biais, entre autres mesures, d’une fusion du Centre de Formalités des
Entreprises avec le Guichet Unique de I’ANIE. Nous irons encore plus loin: les attributions du
Guichet Unique de I'ANIE doivent se limiter a une fonction unique, celle de la création de
compagnies et sociétés. Conformément a la bonne pratique en la matiére, les procédures
pertinentes devraient étre rationnalisées avant la mise en marche du guichet unique, et avant leur
informatisation et mise en réseau.

4.126 Un projet de structuration de la Direction des Investissements de I’ANIE, qui pourrait aller de
pair avec la restructuration de la totalité de I'agence, s’avére essentiel. Un tel effort devra étre
parrainé par un partenaire technique international et un support budgétaire sur le court et moyen
terme. Un accompagnement technique de 5 ans est prévisible, avec un apport financier dégressif sur
la méme échéance.

4.127 Les éléments-clés d’un tel projet seraient de :

o Definir la mission et la stratégie de moyen (2 a 5 ans) et long terme (5+ ans) de ’ANIE en matiére
de promotion des investissements directs étrangers et des liens de ces investisseurs avec des
investisseurs locaux;

e Dimensionner la Direction des Investissements en fonction de sa mission et stratégie ;

e Dresser I'organigramme de I'agence ;

e Elaborer les descriptions des postes seniors dans la Direction (Directeur, chefs de service, etc.) et
les profils des candidats recherchés ;

e FEtablir les conditions de service (des contrats renouvelables a durée déterminée seront
préférables) et le baréme des salaires ;

e Constituer le conseil d’administration ;

o Définir les besoins en matériel (informatique, meubles, locaux, véhicules) ;

e Elaborer un plan de travail et budget pour la premiere année et un plan d’affaires pour les 5
premieres années ;

e Recruter le personnel et acheter et mettre en place les matériels nécessaires ;

e Elaborer un manuel de procédures, code de conduite, etc. ;

e Définir et mettre en place un programme de recrutement et formation de jeunes professionnels
tchadiens capables de remplacer le personnel étranger.
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Réduction du réle de I'Etat dans le secteur productif

4.128 L’Etat s’est endetté pour créer des entreprises dont la rentabilité et la pérennité sont
douteuses dans un certain nombre de cas. Les risques de faillite éventuelle de ces entreprises — ce
qui entrainerait des pertes d’emploi considérables - ne sont pas négligeables. Pour minimiser ces
risques, 'Etat doit professionnaliser leur gestion, de préférence par le biais des contrats de gestion —
avec des incitations et primes de performance bien structurées et contrélées - ou des contrats
d’affermage a terme fixe. Dans une deuxiéme étape, une copropriété et/ou la privatisation devraient
étre recherchées. Un accompagnement par des experts en finances et en restructuration
d’entreprises publiques serait souhaitable pour mener a bien cette initiative.

Conclusions

4.129 Le secteur privé formel au Tchad reste embryonnaire. L’Etat joue un rdle prédominant dans
le secteur industriel, non seulement dans les industries extractives — notamment le pétrole — mais
aussi dans le textile, I'agro-alimentaire, et les diverses activités manufacturieres. La plupart des
grandes entreprises tchadiennes — par ailleurs pas trés nombreuses -, se trouvent dans la banque,
le batiment et les travaux publics, et le commerce. L’Etat travaille en joint-venture avec des sociétés
étatiques chinoises dans I'extraction du pétrole et aussi dans la raffinerie et le développement d’un
parc industriel destiné a accueillir des sociétés pétrochimiques chinoises, elles aussi étatiques.
Autrement, les seuls investissements importants récents dans le secteur industriel se basent sur des
préts a long terme de 'EximBank indienne a I’Etat tchadien. Ces crédits ont servi a la réhabilitation
de la société de filature et textile (Nouvelle Société Textile du Tchad) ainsi qu’au lancement des
usines a assemblage de tracteurs et de vélos, a la production de jus de fruits, et a la construction
d’un abattoir industriel. Ces entreprises sont détenues par I'Etat et gérées par des responsables
nommeés par décret présidentiel.

4.130 Les structures d’appui au secteur privé demeurent faibles. La CCIAMA, au lieu de donner
une voix et une représentation aux opérateurs privés, fonctionne plutét comme un appareil de I'Etat.
Elle est vue comme telle par la plupart des opérateurs privés, avec par conséquent un manque de
|égitimité. Contrairement a la plupart des chambres de commerce a travers le monde, la CCIAMA ne
compte pas en son sein de groupements sectoriels ou régionaux. Le patronat — le CNPT — est plus
dynamique, mais avec seulement 90 sociétés membres, il n’est guere représentatif des intéréts de
I’entiereté du secteur privé, dont la grande majorité sont des PME qui fonctionnent soit de maniére
complétement informelle, soit a la marge des secteurs informel et formel. Le Forum de Dialogue
Etat-Secteur Privé (FODEP) a été lancé en 2007 avec de grands espoirs, mais ne s’est pas réuni
depuis 2010. Il est possible que le FODEP, qui est présidé par le Chef d’Etat, soit percu par le secteur
privé comme une structure dominée par I'Etat ou par des organisations, comme la CCIAMA, d’un
caractére autant public que privé. L’Agence Nationale des Investissements et des Exportations (ANIE)
est dotée d’un nombre excessif d’attributions, et patit d’'un chevauchement excessif de ses fonctions
entre d’un coté la promotion et, de I'autre, la réglementation et le controle.

4.131 Le Fonds National d’Appui a la Formation Professionnelle (FONAP), alimenté par la taxe
d’apprentissage et de formation professionnelle (TAFP) qui s’éléve a 1,2% de la masse salariale des
entreprises, et qui finance la formation du personnel des entreprises par des institutions privées de
formation technique et professionnelle, ne répond pas aux besoins des entreprises, surtout en
matiéere de techniques avancées et de gestion professionnelle.
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4.132 Le secteur financier ne répond pas aux besoins du secteur privé. Selon le FMI, entre 70% et
80% des préts bancaires bruts vont au secteur public. Il n’est pas clair si cette situation est due a une
réticence de la part des banques de préter au secteur privé ou a un manque de demande de la part
des opérateurs privés. Seules 4,2% des entreprises recoivent un financement bancaire pour leurs
investissements, nettement inférieur a la moyenne africaine de 14%. Sur plus de 210 établissements
de micro-financement (EMF), seulement trois sont en conformité avec les normes et réglements de
la Commission Bancaire de I’Afrique centrale (COBAC). Les lacunes des institutions concernent
surtout les normes de gestion que les établissements sont tenus de respecter, en vue notamment de
garantir leur liquidité, leur solvabilité et I'équilibre de leur situation financiere: Ces normes
concernent le plan comptable, la consolidation des comptes et la publicité des documents
comptables et autres informations destinées tant aux autorités compétentes qu’au public ; et les
conditions dans lesquelles ces établissements peuvent prendre des participations et accorder des
crédits a leurs membres, actionnaires, administrateurs, dirigeants et personnel.

4.133 Il manque un cadre juridique et institutionnel approprié capable de faciliter la création des
partenariats public-privé pouvant impliquer davantage les opérateurs privés dans les grands projets
d’infrastructure et industriels.

Recommandations
4.134 Les recommandations que nous venons de décrire concernent les éléments suivants :

e Créer un forum de concertation entre les entreprises et le FONAP et les établissements de
formation, appuyer les institutions de formation dans le développement des curricula et le
renforcement des compétences des instructeurs, et offrir un crédit sur la TAFP aux
entreprises qui assurent leur propre formation interne.

e Promouvoir la sous-traitance entre les investisseurs étrangers et les entreprises locales
(surtout les PME).

e Reconstruire le systeme de micro-finance et mettre en oceuvre d’urgence la Stratégie
Nationale de Micro-finance.

e Créer un programme de zones industrielles/zones économiques pour assurer aux
investisseurs un accés sécurisé au foncier, qui constitue d’ailleurs une entrave majeure,
surtout a l'investissement étranger.

e Poursuivre de maniere intensive 'intégration commerciale au sein de la région CEMAC et
aussi entre la CEMAC et la CEDEAO, afin d’élargir le marché auquel les entreprises
tchadiennes ont acces.

e Restructurer la CCIAMA en la concentrant sur ses fonctions d’appui au secteur privé.

e Débuter un projet de réorientation et de restructuration de I’ANIE, en se concentrant sur ces
fonctions essentielles. Ce projet devrait étre parrainé par un ou des bailleurs.

e Relancer le FODEP en visant un équilibre entre le secteur privé et I'Etat.

e Dégager progressivement I'Etat de I'activité productive : céder aux investisseurs privés les
participations de I'Etat dans certaines entreprises, et faire passer les entreprises qui restent
majoritairement étatiques a un régime d’autonomie financiére et commerciale. Chacune
serait sous l'autorité d'un conseil d’administration autonome et engagerait des
gestionnaires professionnels, nommés par le Conseil.
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5. Climat des affaires et marché du travail

Climat des affaires

Contexte international

5.1 Le Tchad est membre de plusieurs organisations a vocation économique, notamment de
I'OMC, de la CEMAC et de I'Organisation pour I’'Harmonisation en Afrique du Droit des Affaires
(OHADA) dont le traité constitutif a été signé a Port-Louis, a I'lle Maurice, le 17 octobre 1993. Cette
organisation qui compte dix-sept membres s’est fixée pour objectif d’instaurer la sécurité juridique
et judiciaire dans I'espace communautaire. L'objectif de sécurité juridique est recherché a travers
I"'uniformisation du droit des affaires et la sécurité judiciaire par la modernisation de la justice, la
création d’une juridiction supranationale et la rénovation du systéeme d’arbitrage. Les activités de
I’OHADA ont permis d’améliorer le climat des affaires et des investissements dans la plupart des
Etats membres.

5.2 Cependant, les indicateurs internationaux et régionaux n’encouragent pas les investisseurs a
choisir la destination du Tchad. Son classement dans le dernier Rapport « Doing Business » - 184°™
sur 185 pays — illustre I'ampleur des efforts a fournir pour amélioration du climat des affaires
(Banque mondiale, 2013). Sur le plan régional, le Tchad présente les colts de production les plus
élevés d’Afrique centrale (CNPT 2012, p. 27)*.

53 D’une maniére générale, les difficultés perdurent dans les différents secteurs d’activité de
I’économie tchadienne. Plusieurs études réalisées ont permis d’analyser la problématique du climat
des affaires, et des propositions ont été formulées. On peut citer parmi les plus récentes le « Livre
blanc » et les « Propositions de Réformes » élaborés par le Conseil National du Patronat du Tchad
(CNPT 2012, 2013), le Programme National de Développement (PND 2013-2015), I'Audit des textes
|égislatifs et reglementaires et appui a I'élaboration des nouveaux textes au Tchad réalisé par I’'Union
européenne.

5.4 Pour permettre au présent chapitre d’apporter une valeur ajoutée, il était important de
capitaliser sur I'existant, et de structurer les problémes posés pour faciliter leur compréhension et la
mise en ceuvre des recommandations. Pour ce faire, en plus d’'une exploitation approfondie de la
documentation existante, une attention particuliere a été accordée aux réalités du terrain a travers
I’exploitation des données recueillies lors des entretiens avec les différentes parties prenantes. Le
climat des affaires est vaste et couvre plusieurs domaines. Les aspects suivants seront examinés : la
création d’entreprises, I'acces a la propriété fonciere, I'obtention du permis de construire, la fiscalité,
la politique de concurrence et des prix, le réeglement des litiges commerciaux, le traitement des
difficultés des entreprises et le passage des entreprises informelles a I'économie formelle. Les autres

2 partant du constat selon lequel "en Afrique centrale, les économies affichent une crise chronique de productivité qui

plombe leur compétitivité", le Groupement Inter-patronal du Cameroun (GICAM) a entrepris une analyse comparative de
la RDC et des pays de la CEMAC. Cette analyse porte sur onze facteurs de production, a savoir : I'eau, I'électricité, le
carburant, le téléphone local, le téléphone international, I'immobilier, le transport, les services aux entreprises, le domaine
bancaire, la pression fiscale et le paiement des impots. L'étude montre que sur les onze critéeres affectant la productivité
des économies, le Tchad est classé a cing reprises dans les trois premiers pays qui disposent des facteurs de production les
plus onéreux d’Afrique centrale (électricité, immobilier, services aux entreprises, transport, appels téléphoniques locaux et
internationaux). Voir Livre Blanc (CNPT 2012, p. 27)
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aspects, notamment le transport et la facilitation des échanges (y compris la réglementation et les
standards techniques), [linfrastructure (transport et facilitation des échanges, les
télécommunications et I'Internet, I'énergie et I'électricité) ainsi que les services professionnels sont
abordés dans d’autres chapitres. Le présent chapitre s’achévera par la synthese des principaux
constats et des recommandations.

Création d’entreprise

5.5 L’OHADA réglemente I'entreprise individuelle et les sociétés en laissant a chaque Etat le soin
de déterminer les formalités a accomplir pour leur création®. Au Tchad comme dans la plupart des
pays membres, ces formalités varient selon que le porteur de projet veut créer une entreprise
individuelle ou une société commerciale. Le porteur d’'un projet de création d’'une entreprise
individuelle est dispensé de la formalité de rédaction des statuts, obligatoires pour la société
commerciale. Leur élaboration reléve de la compétence du notaire et les frais y afférents sont
détaillés dans le tableau suivant®.

Tableau 5.1 - Frais notariés estimatifs d’élaboration des statuts

N° redevance Désignation Montant
Timbres fiscaux nombre de pages x 1000
2. Droits d’enregistrement de I'acte de dép6t 6.000 FCFA
3. Droits d’enregistrement des statuts 3% sur le capital social
4, Droits d’enregistrement des annexes 3000 x
12.000 FCFA
4
5. Droits d epreg[stfement du 'pro'ces—verbal de 3.000 FCFA
I’Assemblée Générale Constitutive
6. Droits d’enregistrement de la feuille de
présence a I’Assemblée Générale 3.000 FCFA
Constitutive
7. Droits d’enregistrement du procés-verbal de
la 1%°séance du Conseil d’Administration 3.000 FCFA
(pour les SA)
8. Dr?lts d enreflstrem.en'f de ‘Ia‘ feu.llle de 3.000 FCFA
présence au 1~ Conseil d’Administration-
9. Droits d’enregistrement du bulletin de | nombre d’actionnaires x
souscription 3000
10. Droits d’enregistrement de la Déclaration
., 3.000 FCFA
Notariée
Annonce légale :
11. - Presse gouvernementale 125.000 a 300.000 FCFA
12. - Presse privée 59.000 a 236.000 FCFA
(toutes taxes comprises)
13. Emoluments du notaire varient de 0,50 a 5% sur
le capital social
14. Honoraires de formalités 100.000 FCFA pour les
SARL et 150.000 FCFA
pour les S.A

ll s’agit de I'acte uniforme portant sur le droit commercial général adopté en 1997 et révisé en 2010 et de I'acte uniforme
portant sur le droit des sociétés commerciales et du groupement d’intérét économique adopté en 1997.

*Aux termes de l'article 10 de I'Acte uniforme OHADA relatif au droit des sociétés commerciales et du groupement
d’intérét économique, « les statuts sont établis par acte notarié ou par tout acte offrant des garanties d’authenticité dans
I’'Etat du siege de la société déposé avec reconnaissance d’écritures et de signatures par toutes les parties au rang des
minutes d’un notaire.» En outre, I'article 64 du Décret n°630/PR/MJ/96, du 22 novembre 1996 portant statut des notaires
en République du Tchad dispose: « les actes de sociétés a but lucratif doivent étre authentifiés par devant le notaire.»
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15. TVA sur les émoluments et Honoraires 18%
16. Débours 100.000 a 175.000 FCFA
17. Répertoire 10.000 FCFA
Source: Experts EDIC Il basé sur http://www.notaire-madet.net/index.php/entreprises/227-comment-

constituer-une-societe-commerciale-14/04/2013.

5.6 Formalités administratives. Aprés avoir obtenu les statuts, le porteur de projet doit

accomplir les formalités administratives. Des réformes ont été entreprises en vue de leur
allegement : la création de I’Agence Nationale des Investissements et des Exportations (ANIE) (Loi
No. 006 2008) et la simplification de la procédure de création d’entreprise (Décret No.743 2010).
Deux services complémentaires interviennent dans la phase administrative de la procédure: le
Centre de Formalités des Entreprises (CFE) et le Guichet Unique (GU). Les deux services sont
rattachés respectivement au CCIAMA et a I’ANIE qui sont des agences d’appui au secteur privé (voir
4.58).

5.7 Le Centre de Formalités des Entreprises a pour mission de faciliter la création d’entreprises

en permettant aux porteurs de projet d’effectuer en un seul lieu les déclarations exigées. Tout
porteur de projet doit fournir les documents suivants:

e Ue photocopie des statuts enregistrés au Service des Domaines, les annexes, ainsi que le
proces-verbal de I’Assemblée Générale constitutive s’agissant des sociétés et des
groupements d’intérét économique;

e Une attestation d’ouverture d’un compte bancaire et de dép6t des fonds au nom de la
société ;

e Un extrait de casier judicaire datant de moins de trois (3) mois ;

e Les photocopies d’une piece d’identité valide et de I'acte de mariage s’il y a lieu ;

e Une copie de I'agrément ministériel pour les activités spécifiques ;

e Un certificat de résidence datant de moins de trois mois, une copie du contrat de bail
commercial, ou attestation de sincérité en tenant lieu ;

e Une déclaration administrative de création d’entreprise ;
e Trois photos d’identité ;
e Un formulaire administratif fourni par le CFE diment rempli.

5.8 Les étrangers doivent produire en plus des documents ci-dessus un extrait de casier
judiciaire délivré par leur pays d’origine ou de résidence apres trois mois d’exercice (Décret 2010
art.16). Pour une activité ou une profession dont I'exercice est réglementé, I'obtention préalable
d’un agrément ou d’une licence est nécessaire pour effectuer la déclaration administrative aupres
du CFE®. Le Centre de Formalités des Entreprises controle la régularité formelle du dossier et le

*Les secteurs énumérés par larticle 13 du décret sont: a) Santé: officine de pharmacie, dépot de produits
pharmaceutiques, clinique, cabinet médical, pharmacie vétérinaire, cabinet vétérinaire; b) Sécurité: Société de
surveillance et de gardiennage, vente et installation de matériel pour la sécurité ; c) Télécommunication : services de
téléphonie mobile, des groupes systémes mobiles « GSM » et VSAT ; d) Secteur financier et bancaire : exploitation d’un
établissement bancaire et de crédit, exploitation d’un établissement financier et de transfert de fonds ; e) Tourisme :
exploitation d’un hotel ou d’une auberge, agence de voyage; f) Education: établissement privé maternel, scolaire,
secondaire ou supérieur ; g) Transport : transport de marchandises, transport des personnes, activités de transit et de
consignation .
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transmet au Guichet Unique46.

5.9 Le Guichet Unigue (GU) est rattaché a I’ANIE. Tous les services intervenant dans le processus
de création d’entreprises y sont représentés :a) le Ministere du Commerce et de I'Industrie, b) le
Ministére du Domaine, c) le Greffe du Tribunal de Commerce, d) I'Institut National de la Statistique,
des Etudes Economiques et Démographiques (INSSED), e) I’Office National pour la Promotion de
I’Emploi (ONAPE), f) la Direction des Imp0ts, et g) la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale (CNPS).
Le Guichet Unique ne dispose pas d’un manuel de procédures, et aucun délai n’est imposé aux
différents services pour le traitement des dossiers. Les frais des formalités varient en fonction de la
forme juridique de I'entreprise (Arrété interministériel No. 032 2011)

Tableau 5.2 - Frais des formalités administratives relatives a la création d’entreprise4’

Taxes pour le Frais de
Forme Juridique Trésor Public |Frais CFE |Frais ANIE| Greffe Total
35.000 FCFA + ||15.000 F | 52.000F | 8.000F | 110.000 F CFA +
Société Anonyme 3% du capital CFA CFA CFA 3% du capital
Société a Responsabilité Limitée, Société en 20.000 FCFA + | 10.000 | 42.000 8.000 [ 80.000 FCFA +3%
Commandite Simple et Société en Nom Collectif 3% du capital FCFA FCFA FCFA du capital
5.000 15.000 3.000
Entreprise individuelle 15.000 FCFA FCFA FCFA FCFA 38.000 FCFA
30.000 FCFA + || 10.000 | 37.000 8.000 |85.000 FCFA + 3%
Groupement d’Intérét Economique 3% du capital FCFA FCFA FCFA du capital
60.000 FCFA + || 20.000 | 242.000 8.000 330.000 FCFA +
Succursale multinationale 3% du capital FCFA FCFA FCFA 3%du capital

Source : ANIE, Potentialités et Opportunités d’affaires au Tchad, éd. 2012, p. 73.

5.10 Le colt de création d’'une entreprise est excessif. Il est le plus cher au monde pour des
résidents tchadiens selon le calcul de I'encadré 5.1. Il comprend les frais notariés relatifs a la
rédaction et a I'enregistrement des statuts de la société et les frais afférents aux formalités
administratives. Les frais notariés sont a la fois élevés et imprévisibles, a cause de la variabilité des
honoraires du notaire (entre 0,5 et 5% du capital social) et des multiples droits d’enregistrement a
payer. Les frais des formalités administratives, dont certains varient en fonction de la forme
juridique de I'entreprise, sont : la taxe pour le Trésor Public, la redevance CFE, la redevance GU, les
frais de greffe et les frais de timbre de |'attestation.

Encadré 5.1 -Coiit relatif de création d’'une entreprise au Tchad

Selon le rapport « Doing Business 2013 », I'ensemble des colits de création d'une entreprise au Tchad dépasse 200% du
revenu par habitant du pays, ce qui fait du Tchad le pays ou le colit de création d'une société est le plus cher au monde pour
un résident national (hormis la République Démocratique du Congo et Haiti). En Afrique subsaharienne, ces colits
représentent en moyenne 67,3% du revenu moyen par habitant, soit un total d'environ 270.000 FCFA (source SFl).

De plus, pour un étranger, des frais supplémentaires obligatoires augmentent fortement ce colit (carte de séjour, ONAPE
etc.).

Le calcul se fait comme suit : Le PIB par habitant et de 823 dollars EU en 2011. Selon le cours du dollar début février 2013, le
colit de création d'une entreprise atteint prés de 170% du revenu par habitant du Tchad, soit plus de 650.000 FCFA (66.000
FCFA en droits d'enregistrement et en annonce légale, environ 400.000 FCFA en émoluments de notaires, prés de 14.000

FCFA de taxes pour le Trésor Public et 63.000 FCFA en frais CFE, ANIE et Greffe).

Source : http://francais.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/chad/

*®"article 7 in fine du décret portant création de I'ANIE dispose que le CFE assure, dans le cadre d’une délégation,
I'interface entre le porteur de projet ou le chef d’entreprise et le Guichet Unique.
“ Indépendamment de la forme juridique de la société, il faut ajouter 3.000 FCFA pour les frais de timbres de I’ Attestation.
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5.11 Lenteur de la procédure. Plusieurs facteurs ralentissent la procédure engagée par les

porteurs de projets. D’abord, la procédure d'ouverture de compte différe selon les établissements
bancaires; alors que certains demandent seulement les statuts, d’autres exigent en plus
I'autorisation administrative et I'extrait du Registre du Commerce et du Crédit Mobilier. Ensuite, des
contraintes persistent au niveau de certains maillons de la procédure, comme la Direction des
Impots qui délivre le Numéro d’ldentification fiscale (NIF) et la Caisse Nationale de Prévoyance
Sociale (CNPS), parce que leurs systemes informatiques ne sont pas décentralisés au Guichet Unique,
ce qui occasionne des délais supplémentaires dus au recours aux administrations d’origine. Enfin,
sept services interviennent dans la procédure, ce qui est susceptible de la ralentir.

5.12  Pourtant, I'intervention de tous n’est pas indispensable au stade de la création d’entreprise.
Il en est ainsi de I'INSEED, dont l'implication pourrait étre remplacée sans dommage par la
transmission hebdomadaire d’une fiche des entreprises enregistrées aux fins de statistiques. Les
services de I’ANIE ne sont pas totalement informatisés, et les différentes administrations regroupées
ne travaillent pas en réseau, ce qui a pour conséquence le déplacement du dossier physique.

5.13 Ces facteurs conjugués portent le délai minimum de création d’une entreprise a une
semaine et, de l'avis de certains opérateurs économiques rencontrés, certains dossiers peuvent
trainer plusieurs mois sans que le Guichet Unique ne fournisse d’explications aux porteurs de projet,
ce qui les démotive. Face a ces contraintes, les investisseurs étrangers sont attirés par les pays
voisins ol les conditions sont moins contraignantes, et les opérateurs locaux sont tentés par
I’économie informelle (UE 2010, p. 32).

5.14  Parailleurs, se pose le probleme d’identification et de visibilité des services du CFE et du GU.
Les deux services qui interviennent dans la phase administrative de la procédure ne sont pas logés a
la méme enseigne et ne disposent pas de panneau publicitaire sur la voie publique destiné a
renseigner les potentiels créateurs d’entreprises.

5.15 Réformes suggérées. Réduire les délais et les colits de création d’entreprise (voir 4.50) a

travers les mesures suivantes :

e Fixer un pourcentage pour les honoraires du notaire ;

e Diminuer le nombre et le montant des droits d’enregistrement ;

e Fusionner ou rapprocher le Guichet Unique et le Centre de Formalités des Entreprises ;

e Réduire le nombre d’intervenants dans le processus de création d’entreprise ;

e Réduire les frais d’annonces légales, au moins dans les journaux a capitaux publics ;

e Supprimer les documents non indispensables pour le dossier de création d’une entreprise ;

e Mettre en réseau les administrations représentées au Guichet Unique, ce qui faciliterait
également la liaison des services détachés avec leur base ;

e Dématérialiser la procédure de création d’entreprise par la mise en place d’une plateforme
électronique.

Acces a la propriété fonciere

5.16  Traditionnellement, la difficulté d’acces a la propriété fonciére est un obstacle a
I'investissement privé, surtout pour les entreprises industrielle et agricole. Dans le classement Doing
Business 2013, le Tchad occupe la 140%™ position selon le critére de transfert de propriété. La
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procédure comporte six étapes, et peut mettre 44 jours pour un co(t représentant 17,9% de la
valeur du bien (Banque mondiale 2013). Ce co(t élevé s’explique par l'intervention de multiples
intermédiaires qui sont tous rémunérés. Le Tchad ne dispose pas encore de zones industrielles
aménagées offrant aux opérateurs économiques les commodités nécessaires pour leur
investissement (voirie, eau, électricité, et lignes téléphoniques/internet). La procédure d’obtention
du titre foncier est longue, colteuse et incertaine, comme cela est dans le document du CNPT
intitulé « Propositions de Réformes. »

Encadré 5.2 -Procédure d’obtention d’un titre foncier

« Il faut du temps pour obtenir un titre foncier : sur la base d'un acte de vente, il faut enregistrer cet acte au Ministére des
Affaires Foncieres et du Domaine, se rapprocher de la commune pour vérification (délai de deux mois) puis, du service du
cadastre qui va se rendre sur le terrain pour ensuite obtenir un plan cadastral (plusieurs mois), solder le terrain au Ministére
des Affaires Fonciéres et du Domaine (étape encore plus longue et tres colteuse, au cours de laquelle le dossier peut méme
se perdre), attendre I'arrété de gré a gré (trois mois si I'administration des Affaires Fonciéeres et du Domaine est diligente)
et, ensuite, procéder a une mise en valeur du bien par une commission mixte (selon leur disponibilité, d'une semaine a un
mois) avant d'obtenir le procés-verbal de mise en valeur qui sera alors transmis au Ministére des Affaires Fonciéres et du
Domaine via le Ministére de I'Aménagement du Territoire, de I'Urbanisme et de I'Habitat pour I'obtention du registre
d'immatriculation immobiliere et du titre foncier (de six mois a un an). Au-dela de ces étapes, il y a, en plus, de nombreuses
opérations sous-jacentes qui prennent également du temps »

Source : CNPT 2013, recommandation n° 21, p. 61.

5.17 La mercuriale des prix des transactions immobilieres a été révisée en 2013, et le prix du
terrain varie en fonction des zones. A N’Djamena, par exemple, le prix du m? dans certains quartiers
est passé 8.000 FCFA a 75.000 FCFA. Le prix élevé est un obstacle supplémentaire au développement
des petites et trés petites entreprises qui éprouvent déja de nombreuses difficultés: manque de
services financiers et non financiers adaptés a leurs besoins, d'infrastructures et faiblesse des
compétences managériales.

5.18 Réformes proposées :

o Simplifier la procédure d’obtention du titre foncier par la création d’un centre des formalités
immobiliéres. La démarche en cours de réalisation par le Ministére des Affaires Fonciéres et
du Domaine mérite d’étre appuyée et accéléré;

e Créer des zones industrielles dans les grandes villes, notamment a N'Djamena et Moundou.
Cette mesure permettrait aux entreprises d'avoir accés a une parcelle, a I'électricité et a un
certain nombre d'autres services (eau, accés a des infrastructures sociales, sanitaires,
formation).

Obtention du permis de batir

5.19 Au Tchad, la procédure d’octroi du permis de construire est longue et colteuse. Dans le
classement Doing Business 2013, le Tchad occupe la 127°™ position selon ce critére. La procédure
comporte treize étapes, et peut mettre 154 jours pour un co(t représentant 510% du revenu par
habitant annuel. En outre, la procédure de délivrance des permis de construire est encore
centralisée. Ces facteurs dissuadent les citoyens de solliciter le permis, et on comprend deés lors le
trés faible pourcentage de constructions autorisées, qui est de 4%o.

5.20 Réformes proposées :

e Décentraliser I'octroi de permis de construire dans les régions et dans les communes
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d'arrondissement a N'Djamena;

e Fiabiliser les enregistrements;

o Simplifier les procédures et en réduire considérablement les co(ts.

Fiscalité

5.21

opérateurs économiques.

Tableau 5.3 -Fiscalité applicable aux entreprises installées au Tchad

D’entrée de jeu, il est nécessaire de présenter les différents imp6ts et taxes dus par les

N° Nature de I'imp6t ou de la . Date/délai de dépot des L . .
Taux Base imposable , . Formalités Destinataire
taxe déclarations
1 Impét sur les Sociétés (IS) 40% Résultat fiscal Jusqu’au 31 mars année suiv. IS Trésor Public
dd au plus tard 10 avril
2 Tiers Provisionnel 1/3 Solde IS (IS IMF) 10 avril pour le 1%, 10 juillet Trésor Public
pour le 2°%" 10 octobre pour le
38
3 Impot min. fiscal (IMF) 1,5% Chiffre affaires Le 10 du mois si CA>500 mios. Mensuel
(CA) mais HT Le 15 du mois si CA<500 mios.
4 IRPP/TS 10,5% ou Masse salariale | 10 du mois si CA>500mios. Mensuel
baréme Le 15 du mois si CA<500
millions
5 Taxe Forfaitaire (TF) 7,5% Masse salariale | 10 du mois si CA>500mios. Mensuel
Le 15 du mois si CA<500
millions
6 Taxe d’apprentissage 12% Masse salariale | 10 du mois si CA>500mios. Mensuel
Le 15 du mois si CA<500
millions
7 IRVM 20% Dividendes Le 15 du mois si CA<500 Mensuel/annuel (Sidistrib.
Jetons prés. millions dividendes, jetons mois 1)
8 IRPP/BNC 20% Bénéfices non 10 du mois si CA>500mios. Idem Trésor Public
commerciaux Le 15 du mois si CA<500
millions
9 IRPP/Loyer 15% Loyers Idem Trésor Public
20%
10 Acompte 4% 4% Valeur CAF 10 du mois si CA>500mios. Idem Trésor Public
facture achat Le 15 du mois si CA<500
millions
11 Impot libératoire sur les 12,5% Montant net du | 10 du mois si CA>500mios. Mensuel
sociétés 25% contrat le 15 du mois si CA<500
millions
12 TVA 18% CAHTVAa 10 du mois si CA>500mios. Mensuel
0% I’exportation Le 15 du mois si CA<500
13 Impot général libératoire Par tarif, Au plus tard le : 28 février de Mensuel
activité et zone I'année
14 Contribution fonciére des 12% NDJ 50%valeur 1% janvier année imposée Mensuel
propriétés baties 11% reste locative (VL)
(VL:11% valeur
vénale)
15 Contribution fonciere des NDJ 20% | 4/5delavaleur 1*" janvier de I'année Mensuel
propriétés non baties reste locative d’imposition
(VL:10% de la
valeur locative)
16 Taxes sur les véhicules de 80 000 Suivant la
société 120 000 puissance
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160 000 véhicule: 7 CV
11¢v,>11¢cv
17 Patente Art. 743 Suivant le CA 1% janvier année imposée Mensuel
CGl déclaré et
prévisionnel
18 Taxe sur la valeur locative 15% Valeur locative 1% janvier année imposée Mensuel
des locaux professionnels VL locaux (I'art.
764 CGl)

Source : ANIE, Potentialités et opportunités d’affaires au Tchad, 2012, p. 79.

5.22  Laliste des impdts et taxes est impressionnante, sans pour autant étre exhaustive. Il faudrait
y ajouter notamment les droits d’enregistrement de 3%, les taxes relatives au fret aérien de 75
FCFA/kg® et la taxe publicitaire qui peut atteindre jusqu'a 50 000 FCFA/m?2.

5.23  Au regard des obligations fiscales imposées dans certains pays africains ayant un niveau de
développement comparable a celui du Tchad, certains imp6ts et taxes méritent quelques
observations:

o L'Impdt sur les sociétés au Tchad est de 40%. Ce taux est le plus élevé de la sous-région (par

exemple, il est de 25% en Cote d'lvoire, de 30% en République centrafricaine, de 27,5% au
Burkina Faso, de 35% en République Démocratique du Congo et de 30% au Gabon);
e L'Impbt minimum forfaitaire est de 1,5%. Il s’agit d’'une avance mensuelle sur I'lS. Il est di méme

si I'entreprise enregistre des pertes. Dans ce cas, il s’agit plus d’une taxe que d’un impat;
o L'Impbt sur le revenu des valeurs mobilieres 20% au Tchad est parmi les plus onéreux de la zone

CEMAC et rend le pays moins attractif pour l'investisseur étranger (par exemple, il est de 15% au
Cameroun) ;
e Le tiers provisionnel, c’est-a-dire le 1/3 du solde I'lmp6t sur les sociétés, est un acompte d'impot

qui s'ajoute a d'autres de méme nature (tel que I'l'mpot minimum forfaitaire). De ce fait, les
entreprises doivent verser plusieurs acomptes. Son paiement pése sur la trésorerie des
entreprises, constituant ainsi une entrave pour leur fonctionnement normal. Cet imp6t n’existe
pas dans d’autres pays d’Afrique centrale.

5.24  Avantages fiscaux. La Charte des investissements et le Code Général des Impots prévoient

des avantages fiscaux, notamment I'exonération de I'imp06t sur les bénéfices pendant les 5 premiers
exercices d’exploitation, avec la possibilité d’imputer les amortissements normalement
comptabilisés pendant la période d’exemption sur les trois exercices suivants. Mais comme la
plupart des entreprises — et surtout les entreprises industrielles — ne deviennent bénéficiaires qu’au
bout de plusieurs exercices, la valeur incitative de cette exonération est réduite.

5.25  Pour faciliter les investissements dans les régions les moins industrialisées, certaines
exonérations peuvent aller jusqu’a dix ans, en fonction du volume et du type d’investissement. L’Etat
verse en outre en compensation des primes d’équipement aux entreprises qui peuvent étre
amenées a fournir des services sociaux lors de leur établissement ou exploitation, ces derniers font
partie de ses missions normales.

5.26 Les exonérations fiscales sont une forme particulierement inefficace d’incitations a

8 Au Cameroun, le droit d’enregistrement est dégressif de 2,5% a 1,75% de la valeur du montant global de I'opération.
* La taxe sur le fret aérien est plus élevée au Tchad que dans les autres pays de la sous-région, ou le maximum est de 50
FCFA/Kg.
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I'investissement (Banque mondiale 2009)*°. De nombreux pays ont adopté des incitations qui ciblent
de maniére beaucoup plus précise les activités souhaitées. On peut citer par exemple la dépréciation
accélérée, le report illimité ol a long terme des pertes, et la majoration des déductions pour les
dépenses sur la recherche et le développement.

5.27 Ces avantages fiscaux ne sont cependant pas accordés de maniere systématique aux
opérateurs économiques. L'article 16 du Code précise que pour qu’une entreprise ou une activité
devienne bénéficiaire de I’exonération, «elle doit présenter un intérét particulier pour le
développement économique du Tchad », et que « I'entreprise nouvelle ou I'extension ne doit pas
avoir principalement pour objet de concurrencer des activités exercées d'une maniere satisfaisante
dans le territoire par les entreprises déja existantes. » La premiére de ces conditions ne définit pas
les critéres qui permettraient & I’Etat de juger si un investissement présente suffisamment d’intérét
pour le développement économique du Tchad pour justifier I'exonération. La seconde nuit a la
concurrence, condition nécessaire au développement de la compétitivité, et elle laisse ouverte la
possibilité de corruption de la part de I'investisseur ou de I'opérateur local qui veut protéger ses
intéréts au détriment de concurrents éventuels.

5.28  Si I'Etat tchadien juge nécessaire d’offrir des incitations fiscales, il devrait les offrir d’une
maniere non-discrétionnaire et transparente. Le CGI devrait préciser les conditions dans lesquelles
une entreprise ou un investissement a droit aux exonérations. Il n’est pas exclu que différents
secteurs ou industries bénéficient de différents niveaux ou types d’exonération — de nombreux pays
ont des régimes fiscaux spéciaux pour I'agriculture ou les mines, par exemple - mais I'essentiel est
que toute entreprise qui remplit les conditions établies au préalable dans le Code recoivent les
mémes avantages.

5.29 On peut conclure que le Code Général des Impdts et les lois budgétaires ne s’appliquent pas
de maniére uniforme et transparente aux plus grandes entreprises du pays. La Charte des
investissements et le Code Général des ImpOts prévoient des avantages fiscaux, notamment
I’exonération de certains impots et I'amortissement accéléré, qui ne sont cependant pas accordés de
maniéere systématique aux opérateurs économiques. Le bénéfice de ces avantages est subordonné a
la signature d’une convention d’établissement entre le MCl et I'entreprise”’. De I'avis des opérateurs
économiques rencontrés par les experts, la procédure est longue et incertaine : alors que certains
opérateurs obtiennent cette convention avec une étonnante facilité, d’autres doivent, dans le
meilleur des cas, attendre plusieurs mois. Il n’existe pas d’autorité de surveillance, ce qui fait que les
opérateurs économiques ne disposent d’aucun recours en cas de rejet de leur dossier.

5.30 L'article 16 du Code précise également que « aprés avis du Ministre de I'Economie les

P la plupart des données factuelles suggérent que pour de nombreux pays en développement, les incitations fiscales ne
servent pas a contrebalancer des conditions du climat d’investissement peu séduisantes, telles que les mauvaises
infrastructures, l'instabilité macroéconomique, et la faiblesse de la gouvernance et des marchés. Les conclusions des
études économétriques indiquent aussi que les incitations qui affectent I'investissement en général, et I'IDE en particulier,
sont beaucoup moins efficaces dans les pays moins développés que dans les pays développés. Sur la base de ces
expériences, I'OCDE a conclu qu’un faible taux d’imposition ne peut compenser un environnement par ailleurs peu attirant
a I'IDE... bien que les incitations fiscales et les exonérations de droits de douane aient quelques effets positifs sur I'IDE,
elles ne peuvent attirer I'IDE dans I'absence d’autres facteurs non liés a la fiscalité. »

*! Des conventions d’établissement ont été signées avec la Compagnie sucriere de Tchad, la Manufacture des cigarettes du
Tchad, la Brasserie du Tchad, la Société de manutention du Tchad, LAFICO-Tchad (investissements immobiliers et
industriels), 'H6otel Kempinski, la Société nouvelle d’étude et de réalisation (grands travaux publics), Toumai Air Tchad,
Wadi Rimé (réserve naturelle), SIMATRAC (assemblage de tracteurs), et I'HOtel Sabangali.
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avantages... sont accordés par décision du Président de la République, sur proposition du Ministre
des Finances. » Dans un pays qui recoit relativement peu d’investissement direct, on comprend
I'intervention des plus hautes instances pour toute demande d’agrément. Toutefois, méme dans ce
contexte, cette pratique nuit a la transparence et a I'émergence d’une fonction publique
compétente et désintéressée, et peut créer I'apparence de pratiques relevant de la corruption,
méme si ce n’est pas le cas, surtout quand il s’agit de concessions et contrats d’exploitation des
ressources minérales ou pétrolieres, ou les enjeux sont majeurs. Cette approche risque aussi de
décourager les entreprises habituées a la transparence des procédures, et qui sont issues de pays
ou tout paiement illégitime est puni sévérement, ainsi que de privilégier les opérateurs moins
scrupuleux.

5.31 Les charges fiscales sont élevées et inégalement réparties entre les opérateurs économiques;
les acteurs du secteur formel, surtout les entreprises imposées aux bénéfices réels, les supportent et
subissent la concurrence déloyale du secteur informel (voir 4.1). Par ailleurs, le systéme fiscal
impose une multitude de contréles intempestifs jugés abusifs par les opérateurs économiques (CNPT
2012, p. 34 et suivantes).

5.32  Les problemes identifiés relatifs a la fiscalité sont :

e Le taux d’imposition est élevé par rapport a la moyenne de la sous-région Afrique centrale;

e La multiplicité des imp6ts et taxes, dont certains n’existent dans aucun pays de la sous-région ;

e La difficulté d’acces a I'information fiscale; la derniére édition du Code Général des Impo6ts date
de 2006 ;

e Les tracasseries administratives: les contréles inopinés sont effectués par des certains
organismes qui ne seraient pas habilités par la loi >*;

e Les nouvelles redevances sont régulierement crées par les ministres®, les sous-préfets, les
commandants de brigade et les maires™ ;

e Le traitement du contentieux fiscal dessert les entreprises; les montants suivants sont bloqués
pendant toute la durée de la procédure : 10% du montant litigieux doit étre payé et 90% doit
étre placé en garantie bancaire et bloquée. Lorsqu’un redressement fiscal est effectué par les
services des impots, le réglement est demandé dés la sortie de |'avis de mise en recouvrement,
ce qui peut mettre les sociétés en difficulté.

5.33  Le Tchad est membre de la CEMAC, qui a pour vocation d’étre une Union monétaire et une
Union économique. L'Union économique se définit par des criteres de convergence
macroéconomique qui devraient orienter les pays membres dans I'élaboration de leur politique
budgétaire et économique®™. La Convention correspondante dispose que I’'Union économique

2| s’agit notamment de I'Inspection générale des finances, qui a pour mission de veiller a la bonne application des régles
financieres par les différentes régies et de rendre compte au Ministre des finances qui, au vu des anomalies relevées, est
seul habilité a ordonner aux administrations concernées de corriger les erreurs. Mais ce service effectue des contréles
intempestifs dans les entreprises et prend des mesures d’intimidation, la mise sous scellés des locaux, saisir des comptes
bancaires et I'exigence de dépots de garantie démesurés, préalables a toute démarche de contestation (voir CNPT 2012, p.
34).

> par exemple, le taux d'imposition des fréquences OTRT et le montant des blocs de numéro OTRT.

** par exemple, des taxes sur les touristes du BET (individuels et en groupe) sont appliquées depuis le premier novembre
2012 par une note circulaire signée par le Sous-Préfet (50.000 FCFA par groupe de touristes reversés a |I'Organe Cantonal
de Surveillance des Sites d'OuniangaKebir, de Wadi Doum, de Madadi, de Motroh et de Tokro ; 10 000 FCFA journalier par
groupe reversé a l'association des guides de ces mémes sites), voir CNPT 2013, Recommandation N° 2.

> Voir notamment, DIRECTIVE N° 01/11-UEAC-190-CM-22 relative aux Lois des finances ; DIRECTIVE N° 07/11-UEAC-028-
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harmonise les législations fiscales qui régissent les activités économiques et financiéres (Convention
UEAC 2008, art.12).L’idéal serait que la fiscalité en vigueur en République du Tchad soit conforme
aux exigences communautaires, ou au moins similaire a celles des autres pays de la sous-région.

5.34  Réformes proposées : Réduction de la charge fiscale des entreprises du secteur formel, a

travers la suppression de certaines taxes et la révision du taux de certains imp6ts (dans le méme
sens CNPT 2013).

5.35 Pour éviter le caractere arbitraire et anticoncurrentiel du systeme actuel d’octroi
d’exonérations, un systeme plus transparent avec des critéres mieux définis pourrait étre adopté. Au
lieu de définir les activités éligibles, la plupart des pays ont adopté des listes d’exceptions: les
activités ou filieres inéligibles. Cette liste est plus courte et évite le risque d’exclusion d’une
entreprise qui pourrait apporter un bénéfice économique ou social mais qui ne figure pas encore sur
la liste d’éligibilité. Dans la mesure du possible, les contrats d’exploitation des ressources minérales
et pétroliéres devraient aussi étre soumis a un régime fiscal comparable, avec les taux d’'imposition
connus publiqguement a l'lavance et un processus transparent de négociation. Les taux effectifs
d’imposition des investisseurs dans le méme secteur ou la méme filiere devraient étre similaires,
sinon identiques.

Politique de concurrence et des prix

5.36 La politique de la concurrence et des prix est définie au Tchad par La loi n° 30 du 28
décembre 1968 relative aux prix aux interventions économiques et a la répression des infractions
économiques. L’interventionnisme économique de I'Etat est basé sur cette loi qui accorde aux
autorités publiques des prérogatives importantes dans le contréle de la production et la
commercialisation des biens et services. Les opérateurs économiques du secteur privé formel
subissent la concurrence des entreprises publiques, de certains opérateurs privilégiés et surtout des
acteurs du secteur informel.

5.37 Il existe dans la loi plusieurs dispositions spéciales qui permettent d’accorder des faveurs a
certains opérateurs en violation du principe de la libre concurrence et des accords régionaux et
internationaux signés et ratifiés par le Tchad®®. Certains opérateurs économiques bénéficient des
avantages exorbitants qui faussent les regles du jeu sur le marché.

5.38 La pluralité des interventions administratives dans le domaine du commerce est une réalité
qui pourrait remettre en cause la liberté de la concurrence. En effet, outre le MCI naturellement
compétent, d’autres ministres interviennent dans le processus de commercialisation des produits
sans concertation préalable®. Par exemple, en 2013, le Ministre chargé de I'Intérieur a demandé aux
autorités administratives d’interdire la vente des céréales en-dehors de la région de production et
dans les pays voisins, et les controleurs du MCI n’ont été informés que par les paysans au cours des

CM-22 portant révision de la Directive N° 1/99-CEMAC-028-CM-03 portant harmonisation des législations des Etats
membres en matiére de Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) et du Droit d’Accises (DA) ;Directive n° 01/04-UEAC-177-U-CM-12
portant révision de I'Acte n° 3/77-UDEAC-177 instituant I'lmpdt Unique sur le Revenu des Personnes Physiques.

*® par exemple, I'article 28 dispose que « par arrété du Ministre chargé de I'Economie, un commergant qui s’approvisionne
ou est susceptible de s’approvisionner en objets identiques a des prix différents peut étre autorisé a pratiquer un prix
moyen selon la formule dite de moyenne commerciale tenant compte des quantités et des prix licites de vente.»

>’ Le MCl peut, par exemple, fixer par arrété la date d’ouverture des campagnes de commercialisation et interdire la vente
a I'exportation ou a la consommation avant une date déterminée des produits de la campagne en cours (article 29 de la loi
précitée).
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missions effectuées dans lesdites régions. Si I'encadrement de la commercialisation des produits
vers les pays voisins peut s’expliquer par le souci de satisfaire prioritairement la demande nationale,
on comprend moins bien les fondements d’une telle mesure a l'intérieur du pays. La pluviométrie
étant fortement variable au Tchad, ces interdictions de vente pourront faire croitre I'insécurité
alimentaire dans les régions ol les récoltes n‘ont pas été bonnes. Pour les agriculteurs qui ne
peuvent vendre leur production a la bonne période, il existe un risque de frustration qui peut aboutir
a la démotivation. Pour plus de cohérence de I'action gouvernementale, il serait souhaitable que de
telles mesures fassent I'objet d’une concertation préalable entre les ministres en charge de
I'intérieur, du commerce, de I'’économie et de I'agriculture.

5.39  Sur le plan communautaire, ces restrictions portent atteinte a la concurrence et a
I'intégration sous-régionale dans un contexte d’interdépendance économique des Etats.
L'application des accords bilatéraux et multilatéraux signés par la République du Tchad, qui
énoncent la libre circulation des personnes et des biens, permettrait d’éliminer les restrictions
unilatérales a la commercialisation des produits de I'agriculture et de I'élevage.

5.40  Par ailleurs, les exonérations accordées par 'Etat a certains opérateurs économiques sont
parfois méconnues par les services de la douane et des imp06ts. Les faits relatés par les opérateurs
économiques sont parlants a cet égard. Par exemple, pour pallier a la pénurie de sucre, le
gouvernement avait autorisé un opérateur économique a importer une quantité importante en
diminution des droits de douanes. Lorsque la cargaison est arrivée au Tchad, les services de la
douane auraient demandé et obtenu l'annulation immédiate de la décision, et I'opérateur a été
reversé au régime de droit commun avec des conséquences désastreuses.

5.41 En principe, les prix des produits et services sont librement déterminés par le marché,
suivant la loi de I'offre et de la demande. Cependant, lorsque la conjoncture I'exige, ils sont fixés par
voie d’arrété du Ministre en charge de I’'Economie (Loi sur les prix 1968, article 1*"). La loi oblige les
opérateurs économiques a afficher les prix et sanctionne de peines d’emprisonnement et d’amende
toute violation, sans préjudice des saisies et des fermetures de magasins. Plusieurs administrations
sont concurremment habilitées a effectuer les contrdles de prix: police, gendarmerie, service des
douanes et des contributions directes, service des poids et mesures, service de la répression des
fraudes, tout fonctionnaire ou agent de I'Etat et des collectivités publiques spécialement mandaté a
cet effet par le Ministre de I'économie nationale (Loi sur prix 1968, art. 47).

5.42  L’état des lieux de la politique de concurrence et des prix met en évidence les restrictions a
I'importation et a I'exportation. Assurer le respect de la réglementation des prix nécessite des
effectifs importants, ce qui induit des co(its énormes pour I'Etat en termes de paiement des salaires.
Le systeme de contrdle des prix comporte des risques d’abus, d’accroissement de la fraude et de la
corruption avec la multiplicité des services de controle. La loi de 1968 avait été adoptée dans un
contexte particulier d’interventionnisme économique, de méfiance et de répression. Elle a été
abrogée partiellement par une ordonnance de 1990 qui pose comme principe la liberté des prix.
Cependant, les exceptions a ce principe restent nombreuses, et les mesures de blocage ou de
controle des prix demeurent récurrentes.

5.43  Cette loi n’est plus adaptée aux réalités d’'une économie libérale, d’ou la nécessité de son
remplacement par un nouveau dispositif moderne et adapté a I'’environnement économique et
social du Tchad. Le projet de loi élaboré a cet effet, qui serait en cours d’adoption, présente des
imperfections qu’il conviendrait de corriger avant son adoption par I’Assemblée Nationale. Des
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propositions de modifications ont été faites dans le cadre de I'étude précitée (UE 2010, pp. 14 et
suivantes).

5.44  Par ailleurs, il existe une relation étroite entre la concurrence et la protection du
consommateur. Il est recommandé, pour cette raison, de réglementer simultanément les deux
secteurs pour éviter les redites et les distorsions.

5.45  Réforme proposée. Elaborer un cadre juridique et institutionnel sur la concurrence et la

protection du consommateur.

Réglement des litiges commerciaux

5.46 Le Tchad a occupé en 2013 la 167°™ position sur le plan du critére de I'exécution des
contrats dans le classement effectué par Doing Business, régressant d’un rang par rapport a son
classement en 2012 (Banque mondiale 2013). Selon ce rapport, le délai d’obtention d’une décision
de justice est de 743 jours, le colt représente 43% de la créance et la procédure comporte 41 étapes.
Au Tchad, le reglement des litiges commerciaux releve de la compétence des tribunaux de
commerce, et les parties sont également libres de recourir a I’arbitrage.

5.47 Le fonctionnement des tribunaux de commerce. Le systeme judiciaire de la République du

Tchad comprend des tribunaux de commerce dont la compétence matérielle est définie par la loi sur
I'organisation judiciaire (Loi 1996, art.40)>. Le décret portant organisation et fonctionnement de
cette juridiction spéciale a été promulgué en 2007.

5.48 La réglementation actuelle des tribunaux de commerce est inspirée des bonnes pratiques
internationales en matiére de reglement des litiges commerciaux. Les tribunaux de commerce sont
composés d’un Président, d’'un ou plusieurs juges au siege, des juges consulaires, d’'un greffier en
chef, des greffiers, et des secrétaires greffiers: a) Le président et les juges au siége sont des
magistrats. Ils sont nommés par décret du Président de la République, aprés avis conforme du
Conseil Supérieur de la Magistrature; b) Les juges consulaires et leurs suppléants sont des
commergants élus par leurs pairs. Leur élection doit étre entérinée par un arrété du Ministre de la
Justice, sur présentation de la liste par la Chambre de Commerce d’Industrie, d’Agriculture, des
Mines et d’Artisanat (CCIAMA) du Tchad ; c) le Procureur de la République auprés du tribunal de
premiere instance exerce ses fonctions également aupres des tribunaux de commerce.

5.49  En regle générale, le tribunal de commerce est compétent pour régler les contentieux des
affaires régies dans l'espace OHADA par les Actes Uniformes. En cas de litige, le tribunal
territorialement compétent est celui du domicile ou de la résidence du défenseur. La procédure qui
est déclenchée par une requéte adressée au président du tribunal ou une assignation, comporte la
phase de conciliation et la phase contentieuse. Les parties sont convoquées a une audience de
conciliation qui a pour finalité la recherche d’une solution amiable au litige. En cas de conciliation, un
procés-verbal est dressé, et, le cas échéant, le litige est renvoyé en audience publique. Les tribunaux
de commerce statuent en premier et dernier ressort lorsque la demande n’excéde pas 6 millions
FCFA.

%8 Aux termes de cette disposition, « le Tribunal de Commerce est une juridiction compétente pour juger, en premiére
instance, les affaires relatives aux actes de commerce (achats de marchandises pour revendre, lettre de change, opérations
de banque, engagements nés a I'occasion du commerce), aux litiges concernant les sociétés commerciales et surtout aux
incidents relatifs a la cessation des paiements (redressement et liquidation judiciaires des entreprises).»
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5.50 Mais ces juridictions rencontrent plusieurs difficultés. Premierement, seulement cinqg
tribunaux ont été mis en place sur les dix-huit créés. Mais leur nombre limité n’est pas trop génant,
dans la mesure ou ils ont été installés dans les plus grandes métropoles économiques d’ou émergent
la quasi-totalité des litiges en matiere commerciale. C'est davantage I'organisation de ces tribunaux
qui pose probleme. Les affaires sont examinées par un président qui est un magistrat professionnel
et par deux juges consulaires qui sont des commercants élus par leurs pairs. Si la formule de
I’échevinage peut s’expliquer par la volonté de faire participer les professionnels (commergants) au
réglement des litiges, il faudrait que ces derniers disposent des moyens et de la formation
nécessaires a I'exercice de leurs fonctions. Tel semble ne pas étre le cas : les juges consulaires ne
recoivent aucune formation en droit des affaires, et de plus, ils ne sont pas régulierement
rémunérés (UE 2010, p. 33 et suivantes)™. Il arrive donc que ces derniers ne participent pas aux
audiences, ce qui paralyse le fonctionnement de la justice.

5.51  En outre, la maitrise insuffisante du droit OHADA par les juges professionnels les ameéne a
|’écarter purement et simplement au profit du droit tchadien devenu pourtant caduc.

5.52  Enfin, les activités commerciales sont faibles dans certaines régions et les commercants qui
ont pour la plupart un niveau d’instruction relativement bas préférent rester dans le secteur
informel. Dans ces conditions, Il pourrait étre difficile de trouver des juges consulaires a méme de
lire les actes uniformes, de les interpréter et de pouvoir délibérer en toute connaissance de cause.

5.53 En somme, les dysfonctionnements des tribunaux de commerce au Tchad sont dus a
plusieurs facteurs :

e L’insuffisante maitrise du droit OHADA par les acteurs de la justice commerciale : les juges,
les juges consulaires et les opérateurs économiques ;

e Ladifficulté de recrutement et de rémunération des juges consulaires ;

e Le personnel insuffisant et peu qualifié;

e L’insuffisance des équipements;

e Ladifficulté d'exécution des décisions de justice.

5.54  Auregard de ce qui précede, les résultats obtenus par les tribunaux de commerce du Tchad
sont encore mitigés, méme si les juridictions commerciales créées dans les autres pays membres de
I’'OHADA produisent des bilans plutdt satisfaisants. L'exemple le plus récent est celui de la Cote-
d’lvoire.

Encadré 5.3 - Tribunaux de commerce en Cote d’Ivoire

Les Tribunaux de commerce ont été créés en Céte-d’lvoire par Décision n°01/PR du 11 janvier 2012. Pour concrétiser la
volonté de moderniser le systéme de reglement des litiges commerciaux, le Président de la République a ouvert, par Décret
n°2012-628 du 6 juillet 2012, un Tribunal de commerce pilote a Abidjan.

* Les juges consulaires et leurs suppléants sont des commergants qui n’ont pas toujours une bonne connaissance du droit
applicable. En effet, faire juger les commergants par d’autres commergants est une option qui suscite quelques réserves.
Premiérement, le commergant juge consulaire qui ne maitrise que sa spécialité pourrait étre en difficulté lorsque le
contentieux sur lequel il doit se prononcer ne reléve pas de son domaine. Deuxieémement, le droit des affaires est une
science éminemment technique, et la maitrise de ses mécanismes ne serait pas aisée pour les juges professionnels, a
fortiori pour les commergants qui ont, pour la plupart, un niveau d’instruction peu élevé. L'incompétence des juges
commergants donnerait aux juges professionnels une influence déterminante.
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Entre le 1er octobre 2012, date d'entrée en fonction et le mois de février 2013, le bilan statistique de ce tribunal se présente
de la maniéere suivante : 731 requétes dont 692 ont fait I'objet d'une décision ; 142 référés dont 102 ont fait I'objet d'une
décision et 11 dossiers radiés ; 153 assignations dont 49 ont fait I'objet d'une décision sur le fond et 5 dossiers radiés ; 12
dossiers de procédures collectives dont 1 a fait I'objet d'une décision.

Les délais de traitement des dossiers donnent satisfaction aux acteurs économiques: Ordonnances sur requéte : 48 heures ;
Ordonnances de référé : 1 a 7 jours ; Jugements : 7 a 30 jours ; Procés-verbaux de conciliation : immédiatement.

Les inscriptions au Registre du Commerce et du Crédit Mobilier se sont considérablement accrues: 1400 dépdts des statuts ;
2906 inscriptions de personnes physiques ; 998 inscriptions de personnes morales; 235 modifications des inscriptions
relatives aux personnes physiques ; 440 modifications des inscriptions relatives aux personnes morales.

Un engouement particulier a été relevé au cours du mois de février 2013 pour la création d’entreprise : 197 SARL ; 62
SARLU ;12 SA; 1SAU; 2 GIE ; 2 SNC; 2 SCS.

Source : Site web Tribunal commercial Abidjan : http://tribunalcommerceabidjan.org

5.55 Le réglement des litiges par voie d’arbitrage. Le dysfonctionnement de la justice étatique

est-il compensé par I'existence de mécanismes non juridictionnels de reglement des
conflits notamment I'arbitrage ? Le monde des affaires est le domaine de prédilection de la justice
conventionnelle, qui permet de combler les lacunes de la justice étatique tout en préservant les
intéréts des opérateurs économiques. Il s’agit notamment de l'arbitrage et de la médiation.
L'arbitrage consiste pour les parties a confier le reglement de leur litige a des personnes privées
appelées arbitres. Les différends étant consubstantiels a la vie des affaires, toute entreprise en
conflit avec un partenaire souhaiterait que le litige soit réglé de maniere a ce que son droit soit
assuré, son image préservée et sa relation d’affaires préservée. L'arbitrage permet de concilier ces
différents intéréts, et présente d’autres avantages, notamment la préservation du secret des
affaires, la célérité de la procédure, I'indépendance et la neutralité des arbitres.

5.56 L'OHADA, ayant percu les enjeux de I'arbitrage notamment pour le commerce international,
a élaboré un cadre juridique et institutionnel approprié (Acte Uniforme 1999). Le Tchad, pays
membre de I'OHADA, bénéficie de cette réglementation, et il ne restait plus qu’a créer les instances
arbitrales et a désigner les arbitres compétents, ce qui n’est pas encore fait. |l n’existe pas de centre
d’arbitrage au Tchad, et les opérateurs économiques sont obligés de recourir, a des prix prohibitifs, a
la Chambre de Commerce International de Paris ou a la Cour Commune de Justice et d'Arbitrage
d’Abidjan. La responsabilité de cette carence institutionnelle est partagée entre I’Etat et le patronat,
qui n’a pas pris d’initiative. Dans tous les pays, les centres d’arbitrage créés au sein des organisations
patronales sont davantage sollicités, parce que les opérateurs économiques s’y reconnaissent et les
arbitres librement choisis bénéficient d’une présomption d’indépendance et de compétence.
L'exemple du Centre d’Arbitrage du Groupement Interpatronal du Cameroun, dont le Conseil
National du Patronat Tchad est I’équivalent, est révélateur a cet égard®.

5.57 Insuffisances des initiatives en cours. Depuis plusieurs années, le Gouvernement mene, avec

I'aide des partenaires au développement, la réflexion sur la mise en ceuvre de l'arbitrage en
République du Tchad. Un projet de création d’un centre d’arbitrage et de médiation est en cours a la
CCIAMA®. Le rattachement institutionnel du futur centre pourrait &tre une cause de désaffection

© pour plus de détails sur le Centre d'Arbitrage du GICAM (en abrégé, CAG), consulter le site

http://www.legicam.org/index.php?option=com content&task=view&id=18&Itemid=45.
A ce sujet, la CCIAMA a organisé un forum sur I'arbitrage en matiére commerciale en partenariat avec la Coopération
Francaise le 4 et 5 juillet 2011 a N’Djamena.
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des opérateurs économiques. En effet, la CCIAMA patit aujourd’hui d’un déficit de légitimité, parce
que les élections en vue du renouvellement des instances dirigeantes ne sont pas organisées suivant
la périodicité légale®. Il s’ensuit que les agences qui lui sont rattachées ne bénéficient que de peu de
crédibilité aux yeux d’un nombre important d’opérateurs économiques. En outre, certaines
structures placées sous la tutelle de la Chambre ne fonctionnent pas de maniére optimale. Il en est
ainsi du FODEP, qui était censé étre la plateforme de dialogue entre 'Etat et le secteur privé (voir
4.64 a 4.68). D’ou la réflexion en cours sur la création d’'un nouveau cadre de dialogue permanent
(CNPT 2013, Recommandation n° 41).

5.58 Une nouvelle voie. La création d’'un centre d’arbitrage et de médiation au Tchad est une

nécessité, compte tenu de la spécificité du contentieux des affaires et des dysfonctionnements des
tribunaux de commerce. Il s’agit d’une recommandation récurrente des études réalisées sur le climat
des affaires et le secteur privé. Pour des raisons d’efficacité et de crédibilité, il serait souhaitable que
le futur centre jouisse d’une relative indépendance vis-a-vis des institutions publiques et qu’il soit
proche des opérateurs économiques qui seront ses potentiels justiciables.

5.59 Réformes proposées:

e Le renforcement des capacités humaines et infrastructurelles des tribunaux de commerce ;
e Lacréation d’un centre d’arbitrage et de médiation.

Traitement des entreprises en difficulté

5.60 Le traitement des entreprises en difficultés est régi dans les pays membres de 'OHADA par
un acte adopté en 1998 sur les procédures collectives d’apurement du passif (OHADA 1998). Il
prévoit trois procédures correspondant chacune a une situation précise: le reglement préventif, le
redressement judiciaire et la liquidation des biens. Le réglement préventif est ouvert lorsque

I'entreprise est encore solvable, mais le réglement de certaines dettes a I'échéance pourrait la
mettre en difficulté. Le débiteur identifie les créanciers redoutés, et le tribunal suspend leur
poursuite. Ils ne pourront plus réclamer le paiement a I'échéance initiale, et devront attendre le
paiement en vertu de I'échéancier proposé par le débiteur et entériné par le tribunal. Le
redressement judiciaire est déclenché lorsque I'entreprise est en état de cessation des paiements
mais présente des perspectives réelles de redressement. Le débiteur propose au tribunal un plan de
redressement comportant les actions a entreprendre et I'échéancier de paiement de ses créanciers.

La liguidation des biens est ouverte lorsque la situation de I'entreprise est irrémédiablement

compromise. Dans cette hypothese, le tribunal réalise I'actif pour apurer le passif de I'entreprise. Les
créanciers sont payés suivant le classement opéré par la loi. La procédure collective est conduite par

les tribunaux, et, dés leur saisine, les poursuites individuelles des créanciers sont suspendues et
méme les créanciers munis de slretés ne sont pas autorisés a les réaliser. Les créanciers doivent
produire leur créance et ils sont réunis en une masse représentée par le syndic.

5.61 La philosophie de I'acte uniforme est la protection de I'entreprise pour éviter le dép6t du
bilan et si les difficultés sont déja avérées protéger le patrimoine de I'entreprise afin de tenter son
sauvetage ou procéder au paiement équitable de ses créanciers. C'est pourquoi on parle aujourd’hui
dans I'espace OHADA du bénéfice de la procédure collective.

®2article 17 du Décret n° 068/PR/MET/95 portant statut de la Chambre de Commerce, d’Industrie, d’Agriculture, des
Mines et de I'Artisanat dispose que les membres de la chambre sont élus pour 4 ans.
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5.62 L’acte uniforme qui - sur le plan normatif - est reconnu comme satisfaisant, n’est pas
convenablement appliqué au Tchad (UE 2010, p.32). Plusieurs entreprises ferment sans avoir porté
leurs difficultés a la connaissance des tribunaux. Cette attitude s’expliquerait par le fait que les
opérateurs ignorent le role que les juges sont appelés a jouer dans le systéme mis en place par
I’'OHADA et surtout par la peur des lourdes condamnations judiciaires. De plus, méme lorsque le
tribunal est saisi, les poursuites individuelles continuent, les biens sont saisis, les paiements sont
effectués sans autorisation du tribunal, ce qui compromet le paiement des créanciers et le
redressement de I'entreprise. Cette description montre que, malgré I'ouverture de la procédure, « le
paiement des créanciers reste le prix de la course » au Tchad contrairement aux dispositions du
droit OHADA (CNPT 2013, recommandation n° 10). L’absence de maitrise des procédures par les
tribunaux expliquerait la carence de données statistiques concernant la fermeture d’entreprise. Le
rapport Doing Business, dans lequel le Tchad occupe la derniere position selon ce critére, déplore le
mangque de références pratiques pour apprécier les difficultés rencontrées dans le droit des faillites
et pour apprécier concretement les principaux goulots d’étranglement en matiére administrative et
procédurale dans la gestion du processus de faillite, ainsi qu’en matiere de taux de recouvrement
obtenu de I'entreprise en difficulté par le demandeur (Banque mondiale 2013).

5.63  Réformes proposées : Les différents acteurs ne se sont pas suffisamment appropriés le droit

OHADA, et les juges ne I'appliquent souvent que par méconnaissance ou volonté délibérée. Il faudra
améliorer le traitement des entreprises en difficulté a travers les actions suivantes:

e Sensibiliser les opérateurs économiques et les cadres du MCI sur la législation en vigueur, la
protection des entreprises en difficulté par les tribunaux et les voies de recours contre les
décisions des juridictions nationales en l'occurrence la saisine de la Cour Commune de
Justice et d’Arbitrage (CCIA) ;

e Recycler les juges du tribunal de commerce sur le droit OHADA en général, et
particulierement sur I'acte uniforme portant organisation des procédures collectives
d’apurement du passif. Des efforts sont déployés avec l'appui des partenaires au
développement, notamment dans le cadre du Programme d’Appui a la Justice au Tchad
« PRAJUST », mais ils restent encore insuffisants;

e Sensibiliser les magistrats des tribunaux de commerce a I'application scrupuleuse du droit
OHADA en République du Tchad;

e Encourager la coopération sous-régionale dans le domaine de I'enseignement supérieur
conformément aux directives de la CEMAC (avantages: échange d’expérience avec les
autres pays, renforcement des capacités des enseignants locaux);

e Encourager la création des clubs OHADA pour la vulgarisation du droit dans les universités et
aupres des praticiens; dans les autres pays-membres les activités de ces clubs sont financées
par les partenaires au développement.

Le passage des entreprises informelles a 'économie formelle

5.64  L'économie informelle est devenue un phénomene qui menace les grands équilibres macro-
économiques et fausse les prévisions budgétaires des Etats africains. Elle touche tous les secteurs
ayant une forte influence sur les activités commerciales et financieres. Le secteur informel regroupe
les activités économiques qui se déroulent en marge de la réglementation en vigueur et de ce fait,
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ne bénéficient d’aucune protection de I'Etat®. L'informalité constitue un frein au développement.
Elle plafonne la croissance en empéchant la transformation des micro-entreprises en PME. Les
entreprises informelles contribuent peu a la fiscalité, elles créent peu d’emplois (celles qu’elles
créent sont plutét mal rémunérées et sans protection sociale) et leur productivité reste faible.

5.65 De plus, le secteur informel renforce la dépendance de I'Etat vis-a-vis de la fiscalité « de
porte » (droits de douane et d’entrée, droits sur les exportations) et entrave la capacité a s’ouvrir sur
le plan commercial. La concentration sur le secteur formel qui en résulte a pour effet de réduire le
profit aprés impots et donc la rentabilité des entreprises (manque d’incitation pour faire des
investissements) et, par ricochet, d’encourager |'évasion fiscale.

5.66  Au Tchad, Il existe peu de données quantitatives fiables sur les entreprises en général et sur
celles qui évoluent dans I'informel en particulier®. D’aprés le PND, « Le secteur des micros, petites
et moyennes entreprises, souvent informelles, représente plus de 70% des emplois en milieu urbain
au Tchad. Pendant de nombreuses années, les politiques économiques menées au Tchad se sont
focalisées sur la promotion des grandes entreprises publiques et des filiales d’entreprises étrangéres
de substitution aux importations. Tres peu d’attention a été accordée aux petites et moyennes
entreprises, généralement considérées comme relevant d’un secteur informel jugé responsable du
retard de développement économique du pays. » (PND 2013, p. 26).

5.67 La Mairie de N’'Djamena aurait identifié pres de 23 000 entreprises informelles dans sa zone
d’influence; dans les régions les opérateurs privés évolueraient, en grande majorité, dans le secteur

informel®. La difficulté de disposer de données statistiques fiables est consubstantielle a ce secteur.
Néanmoins, il ressort des entretiens et des études disponibles qu’environ 80% des entreprises en

activité au Tchad évolueraient dans le secteur informel.

5.68 Selon une étude de I'OCDE, « Les freins a I'intégration dans le secteur formel se classent en
plusieurs catégories : i) obstacles réglementaires; ii) obstacles administratifs; iii) droits et charges
financiéres; iv) corruption dans I'administration; v) attitudes socioculturelles; vi) absence des
services-clé aux entreprises; et vii) criminalité. Tout montre que les obstacles réglementaires,
administratifs et financiers, a quoi s’ajoute la corruption, sont ceux qui ont le plus d’impact sur la
décision » (OCDE 2006, p. 31).

5.69  Rester dans le secteur informel est souvent un choix rationnel pour I'entreprise. Selon une
étude de la SFI, un important pourcentage des colts de conformité sont fixes, ce qui implique un
poids régressif, qui pése plus sur les petites entreprises que sur les plus grandes. « Pour les
entreprises informelles, rester en-dehors du systeme formel leur permet d’éviter non seulement les
taxes et impOts mais aussi les colts d’observation » (SFI 2009, p. 4).

5.70 Deux séries d’arguments pourraient expliquer la préférence des opérateurs économiques
pour le secteur informel au Tchad: Les avantages de I'économie informelle pour I'opérateur

% La Direction générale des imp6ts (DGI) considére qu’une activité est dans le secteur formel lorsqu’elle est soumise a
I'lmpot général libératoire (IGL), un impot forfaitaire pour les entreprises ayant un chiffre d’affaires maximum de 1 million
FCFA par an. En revanche, pour le secteur privé, I'enregistrement vaut formalisation. La DGI a ainsi recensé environ 10.000
structures informelles qui relevent de I'IGL.

& Rapport final d’identification du projet d’appui AFD a la petite entreprise et a la toute petite entreprise (Lefévre, 2012).
®>Le nombre d’entreprises immatriculées est respectivement de 108 dans toute la région du Ouadai (Abéché), 169 dans la
région du Logone occidental (Moundou), et de seulement 65 dans le Logone Oriental (Doba).
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économique et les contraintes du secteur formel. Les avantages de I’économie informelle sont
principalement la facilité d’entrée sur le marché et la limitation des charges. Le caractere informel
implique des contraintes administratives réduites, un acces au marché relativement facile.

5.71 Al'opposé, le secteur formel est soumis a des contraintes multiples. D’abord, les démarches
administratives sont nombreuses et requiérent des connaissances notamment en comptabilité et en
gestion. Il est a noter qu’au Tchad, comme dans la plupart des pays africains, il arrive que les
porteurs de projet ne sachent ni lire, ni écrire le francgais. Ensuite, le poids et I'inadaptation de la
fiscalité pour les petits entrepreneurs (voir 5.21 a 5.28). Enfin, la protection juridique et sociale
conférée en principe par le systeme aux opérateurs économiques du secteur formel s’avere dans la
pratique quasiment inexistante. Par conséquent, il ne saurait étre considéré comme un avantage
tangible ni comme une raison de s’intégrer dans le secteur formel.

5.72  De plus, les entreprises du secteur informel qui rejoignent le secteur formel doivent
supporter des pénalités de retard relatives aux quatre dernieres années (voir CNPT 2013,
recommandation n° 19). Ce montant, qui est considéré comme une sanction, peut dissuader
I'entreprise de passer dans le formel, surtout lorsqu’aucun avantage tangible n’est lié au
changement de statut.

5.73  En regle générale, I'adoption d’'un régime fiscal simplifié pour les PME, qui minimise les
colts et les difficultés administratives, peut les inciter a passer au secteur formel ou elles peuvent
jouir de certains avantages comme un acces amélioré au crédit et le droit de participer aux marchés
publics. Selon un rapport du service FIAS du Groupe de la Banque mondiale, « Les meilleures
pratiques globales suggerent que tout régime fiscal spécial pour les petites entreprises devrait leur
offrir un colt réduit de conformité ainsi qu’une réduction du taux effectif d’imposition» (R. Stern et
P. Barbour 2005, pp. 3-4). Souvent, ces régimes offrent aux petites entreprises le choix de payer le
taux normal d’'imp6t sur le bénéfice (avec le droit, par exemple, au remboursement de la TVA) ou de
payer un taux plus bas sur le chiffre d’affaires. Les régimes les plus efficaces comportent un élément
d’encadrement et de sensibilisation qui permettent aux petites entreprises d’obtenir des déductions
et bénéfices plus importants au fur et a mesure qu’elles deviennent capables d’en bénéficier et de se
conformer aux exigences de déclarations plus détaillées.

5.74  Prenant conscience de I'ampleur du secteur informel en Afrique, 'OHADA a créé le statut
d’entreprenant®. Il s’agit de I'innovation majeure de la réforme de I'acte uniforme portant sur le
droit commercial général (OHADA 2010). Etant donné que les acteurs du secteur informel ne sont
pas seulement des commercants, le législateur OHADA a créé un statut commun qui profiterait a

tous les professionnels et permettrait ainsi le contréle de toutes les activités.

5.75 Le statut d’entreprenant est destiné a encadrer les opérateurs de I'économie informelle et a
les inciter a rejoindre le secteur formel. Les formalités administratives et les contraintes juridiques
relatives a ses activités sont allégées: il déclare ses activités et tient une comptabilité simplifiée par
rapport aux commercgants. De plus, le législateur a fait de I'entreprenant un statut transitoire
(Soupgui 2013, p.22). Lorsque I'entreprenant dépasse le seuil fixé au titre du systéme minimal de
trésorerie, il doit changer de statut pour devenir un commergant, un artisan ou un agriculteur, selon

% |"article 30 alinéa 1% de I’Acte Uniforme le définit comme un entrepreneur individuel, personne physique qui, sur simple

déclaration prévue dans I'acte uniforme portant sur le droit commercial général, exerce une activité professionnelle civile,
commerciale, artisanale ou agricole.
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le cas et se soumettre entierement a la réglementation en vigueur.

5.76  Le statut d’entreprenant permet aux acteurs de bénéficier d’'un cadre réglementaire assoupli
et de mesures incitatives en matiéres fiscale et sociale définies par les Etats. Pour tenir compte de la
spécificité du secteur productif des Etats membres de 'OHADA marqué par une forte présence du
secteur informel, le Systéme comptable OHADA prévoit le Systeme Minimal de Trésorerie (SMT)
destiné aux tres petites entreprises.

5.77 L'OHADA recommande aux pays membres d’élaborer des mesures incitatives pour
encourager les opérateurs économiques du secteur informel a acquérir le statut d’entreprenant.
Cependant, le gouvernement du Tchad n’a pas encore pris des mesures concretes pour
opérationnaliser ce nouveau statut sur le territoire national. Lors des entretiens, les responsables du
Guichet Unique ont indiqué que la réflexion était en cours, tout en se montrant plutét sceptiques
vis-a-vis de ce statut qui pourrait, selon eux, renforcer la fraude a la loi. Il serait souhaitable que les
pouvoirs publics intégrent cette évolution du droit OHADA en prenant les dispositions nécessaires.

5.78 Réformes proposées : Encourager les acteurs a sortir de I'économie informelle a travers les

mesures suivantes :

e Réduire la pression fiscale du secteur formel ;

e Rationaliser les procédures de formalisation en réduisant les colts, les délais et les étapes ;

e Elaborer une fiscalité appropriée aux trés petites entreprises (TPE);

e Supprimer les sanctions liées a la formalisation des entreprises informelles ;

e Créer des mesures incitatives a I'acquisition du statut d’entreprenant : octroi des crédits par
le ministére du microcrédit, exonérations de certaines taxes, etc. ;

e Créer une unité au sein de la Direction Générale des Imp06ts, spécialisée dans les PME, pour
faciliter le paiement des imp6ts par les PME et réduire les colits administratifs y associés ;

e Encourager la sous-traitance par un cadre juridique approprié ;

e Renforcer les capacités des porteurs de projets et des opérateurs notamment a travers les
associations d’affaires comme la Jeune Chambre Economique du Tchad (JCE), L’Association
des Femmes Commercgantes et Chefs d’Entreprises du Tchad (AFCCET) qui compte plus de
cing mille membres, L'Association Tchadienne des Opérateurs du Secteur Agroalimentaire
(ATOSA) et La Cellule de Liaison et d’Information des Associations Féminines (CELIAF) qui
regroupe environ 15.000 membres réparties dans 673 associations et groupements situés
sur tout le territoire.

Conclusion

5.79 L'examen du cycle de vie montre que le chemin a parcourir par les entreprises est semé
d’embliches a tous les stades. La procédure de création d’entreprise est longue et colteuse.
Pendant le fonctionnement, les charges fiscales sont lourdes et la proportion tres faible des
entreprises assujetties subissent la concurrence déloyale d’un secteur informel hypertrophié. Les
colts d’importation des produits sont élevés a cause de la situation géographique du pays, des
tracasseries administratives et des taxes diverses, ce qui rend les opérateurs du secteur formel
moins compétitifs sur le marché local.

5.80 Le reglement des litiges commerciaux n’est pas optimal a cause des dysfonctionnements des
tribunaux de commerce et de I'absence d’un cadre institutionnel pour I'arbitrage. En outre, le
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traitement des entreprises en difficulté financiere échappe a I'emprise des tribunaux, ce qui
compromet le redressement des entreprises et le paiement des créanciers.

Recommandations

5.81 Les propositions de réformes faites au cours du diagnostic du climat des affaires sont
résumées dans les lignes suivantes. Elles seront reprises d’une maniére plus détaillée dans la matrice
des actions du rapport:

e Réduire les délais et les colits de création d’entreprise;

e Réduire la charge fiscale des entreprises du secteur formel;

e Réviser le cadre juridique de la concurrence et des prix;

e Renforcer les capacités des tribunaux de commerce;

e Créer un centre d’arbitrage et de médiation;

e Réduire les colts d’'importation au Tchad ;

o Appliquer le droit OHADA aux entreprises en difficulté;

e Encourager les acteurs a passer de I'économie informelle au secteur formel.

Marché du travail

5.82  L'analyse du marché de I'emploi au Tchad révele que le pays dispose d’un fort potentiel en
ressources humaines, capable de stimuler la croissance économique et de contribuer a la réduction
de la pauvreté. En effet, la croissance démographique observée au cours de ces derniéres années
conduit a une augmentation des demandeurs d’emploi. La population en age de travailler, c’est-a-
dire celle située dans la tranche d’age de 15 a 65 ans, représentait en 2010, 5.288.000 personnes,
soit 46,2% de la population totale. Chaque année, environ 170.000 jeunes en age de travailler
arrivent sur le marché du travail (PND 2013). Le marché du travail sera examiné a travers les
conditions d’embauche et de licenciement, le colt du travail, la compétence des travailleurs, les
possibilités d’apprentissage et de formation, la sécurité sociale et les syndicats professionnels.

Conditions d’embauche des travailleurs

5.83  En matiére d’embauche, les discriminations liées au sexe et a I'appartenance a un syndicat
sont interdites par la loi n°038/PR/96 du 11 décembre 1996 portant Code du travail en République
du Tchad. Larticle 15 de la Convention Collective Générale applicable aux Travailleurs de la
République du Tchad fixe la période d’essai a quinze (15) jours pour les travailleurs payés a I'heure,
un (1) mois pour les travailleurs payés au mois et trois (3) mois pour les agents de maitrise, cadres et
assimilés. Les postulants a un emploi sont enregistrés a |'Office National de Promotion de I'Emploi
(ONAPE) qui leur délivre une carte de chémeur. Les travailleurs sont directement recrutés par les
entreprises ou par l'intermédiaire de 'ONAPE ou des cabinets de placement.

5.84  Placement. En principe, 'ONAPE détient le monopole du placement des travailleurs dans les
entreprises. Mais il est en concurrence avec les cabinets privés, en dépit de I'absence d’une loi
régissant cette activité. Les opérations de placement se sont développées depuis la construction du
pipeline Tchad-Cameroun, et les cabinets procedent de maniére différente. Certains se limitent a
I'intermédiation, en mettant les demandeurs d’emplois en contact avec les entreprises alors que
d’autres négocient avec les entreprises, et recrutent et gerent directement les travailleurs. Plusieurs
entreprises locales et multinationales recourent a leur service pour le recrutement et parfois la
gestion d’une partie de leur personnel.
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5.85 Les cabinets qui fonctionnent grace a la tolérance administrative rencontrent des difficultés
liées notamment a la méconnaissance de leurs activités par certains services publics comme I’"ONAPE,
a l'insolvabilité de certaines entreprises qui ferment clandestinement et au harcélement voire aux
menaces de certains demandeurs d’emploi lorsqu’ils ne sont pas retenus aprés l'entretien
d’embauche. Selon 'ONAPE, les travailleurs recrutés se plaignent souvent de leur traitement par les
entreprises de placement. Compte tenu de l'intérét croissant que le marché du travail manifeste
pour cette activité d’intermédiation, il est nécessaire de la doter d’une réglementation appropriée
pour préserver les intéréts de toutes les parties prenantes.

5.86 Main-d’ceuvre étrangére. Le recrutement des travailleurs étrangers est soumis au contrdle

de I'Etat. Ces derniers doivent solliciter et obtenir un permis de travail délivré par I'Office National
de Promotion de 'Emploi (ONAPE). Le coit est passé de 500.000 FCFA a 1/12°™ du salaire annuel en
2013. Ce changement préoccupe la communauté des travailleurs étrangers, dans un contexte ou les
cadres supérieurs des entreprises multinationales percoivent des salaires de plusieurs millions de
FCFA par mois”’. De plus, lorsque 'ONAPE estime que le salaire déclaré est trés faible, il fixe un
montant forfaitaire supérieur au pourcentage légal de 1/12 du salaire annuel. Il en est ainsi pour les
ingénieurs chinois, dont les salaires déclarés seraient parfois inférieurs a la rémunération des
travailleurs tchadiens titulaires de diplomes équivalents.

5.87 Le colt élevé du permis contribue au renchérissement du co(t du travail, surtout lorsqu’ony
ajoute les multiples taxes a des taux aussi élevés qui grevent les salaires. Dans un pays «en chantier»
comme le Tchad, qui ne possede pas encore de main-d’ceuvre qualifiée dans plusieurs secteurs
d’activités émergents, le colt du permis du travail pourrait constituer un frein a la mobilité des
travailleurs. Ceci limitera le partage d’expérience et le transfert des technologies nécessaires pour la
maitrise et I'entretien des ouvrages aujourd’hui réalisés par les partenaires de la République du
Tchad. L'augmentation du colt du permis de travail pourrait produire des effets pervers : diminuer
les recettes de I'Etat parce que le contournement sera recherché et augmenter les risques de
corruption et de tracasseries avec les agents de la police qui seraient habilités a effectuer les
controles dans tous les lieux publics et méme dans les restaurants.

5.88 Le quota de main-d’ceuvre étrangére dans les entreprises est limité a 2%. L’Etat a des
difficultés a le faire respecter, d’abord parce que la main-d’ceuvre locale n’est pas qualifiée pour
certaines spécialités, et surtout a cause de l'opacité des entreprises notamment asiatiques qui
menent des activités a haute intensité de main-d’ceuvre.

5.89 Réformes proposées:

e Réformer le code du travail ;
e Reéglementer I'activité de placement des travailleurs.

Licenciement des travailleurs

5.90 Le marché du travail au Tchad se caractérise par I'absence de flexibilité. La rupture du
contrat de travail n’est pas aisée, quelle que soit sa nature : Contrat a durée déterminée (CDD) ou
contrat a durée indéterminée (CDI).

67 . . e .
Pour contourner la mesure, les entreprises auraient tendance a faire venir les cadres sous le statut de consultant. Ce
statut les exonérerait du permis de travail, et leurs honoraires ne feraient I'objet d’aucun prélevement.
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5.91  Plusieurs dispositions du Code du travail ne sont pas conformes aux tendances
contemporaines du droit social. En vertu des regles classiques du droit du travail, a 'arrivée du
terme, le CDD cesse de produire des effets, sans obligation pour les parties de payer une quelconque
indemnité. Au Tchad, le code du travail prévoit, au terme de ce contrat (CDD), le paiement par
I'employeur d’une indemnité de fin de contrat égale a 5% du montant des salaires et avantages de
toute nature acquis par le travailleur pendant I'exécution du contrat (Code du travail 1996, arti. 141).
Son codt financier est important pour I'entreprise lorsque les travailleurs en fin de contrat sont des
cadres qui réunissent plusieurs années d’ancienneté.

5.92 Les licenciements pour motif personnel et pour motif économique doivent, sous peine de
paiement de lourdes indemnités, obéir a des procédures rigoureuses parfois difficiles a respecter. La
faute lourde est difficile a prouver, et les tribunaux auraient, selon les chefs d’entreprises, une
propension a la protection des travailleurs parfois en violation de la loi.

5.93 La tendance mondiale est a la limitation des dommages intéréts en cas de licenciement
abusif, par souci de conciliation de la protection des intéréts des travailleurs et de ceux des
entreprises. A titre d’exemple, le code du travail de la République du Cameroun fixe le plancher a
trois mois de salaire et le plafond a un mois de salaire par année de service effectif au sein de
I'entreprise. Cette limitation n’est pas prévue par le Tchad, raison pour laquelle on assiste a la
condamnation des entreprises au paiement de sommes exorbitantes. La rubrique du Livre Blanc
consacrée aux « décisions abusives » est révélatrice a cet égard (CNPT 2012, p. 42 et suivantes).
Cette préoccupation serait prise en compte dans le projet de code du travail en attente d’adoption.

5.94 La communauté des affaires s’accorde a reconnaitre que toute restriction a la liberté des
chefs d’entreprises de licencier réduit leur disposition a embaucher. La préservation des intéréts des
travailleurs, notamment par la sauvegarde des emplois, est un objectif légitime de I'Etat qu’il devrait
poursuivre en tenant compte des intéréts des entreprises qui sont des agents économiques ; d’ou la
nécessité d’une protection raisonnée.

Colit du travail

5.95 Le co(t du travail est appréhendé a travers le niveau général des salaires et les autres
charges de personnel (impbts et taxes relatifs au salaire, cotisations sociales, assurance, etc.). Le
Salaire minimum interprofessionnel garanti (SMIG) est passé de 25.480 FCFA a 60.000 FCFA sur la
pression des organisations syndicales, notamment |'Union des syndicats du Tchad (UST).
L'augmentation du SMIG s’est répercutée sur tous les niveaux de salaire. Dans les entreprises, tous
les travailleurs, méme ceux qui ne percevaient pas le SMIG, ont revendiqué une augmentation
proportionnelle de leur salaire. La fiscalité du travail est restée inchangée malgré la revalorisation du
SMIG. Elle est composée des éléments suivants :

e Lataxe d’apprentissage est fixée a 1,2% et la taxe forfaitaire a 7,5% de la masse salariale ;

e Les cotisations salariales et patronales sont passées respectivement de 2 a 3,5% et de 14,5 a
16,5% en 2009. Si ces relevements ont permis d’optimiser les recettes de la Caisse Nationale

de Prévoyance Sociale (CNPS), ils ont augmenté le colt du travail et les charges des sociétés.

5.96 Les montants a payer étant proportionnels au salaire, la conséquence a été 'augmentation
des charges fiscales pour les entreprises. Les niveaux de salaire et la fiscalité y afférente entravent la
compétitivité des entreprises installées au Tchad. En Afrique centrale, le Tchad dispose de la
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deuxieme main-d’ceuvre la plus onéreuse apres le Gabon, ce qui n'est pas favorable a
I'investissement, surtout pour un pays enclavé qui n’offre pas suffisamment d’avantages comparatifs
par rapport aux autres pays de la sous-région.

Compétence des travailleurs

5.97 Le Tchad fait face au probleme crucial de I'adéquation entre la formation et les besoins des
entreprises, car les jeunes diplomés n’ont pas souvent les compétences recherchées sur le marché
du travail. L’enseignement supérieur produit des diplomés ayant des connaissances théoriques mais
qui manquent du savoir-faire adapté aux besoins des PME/PMI. Le systéme de formation
professionnelle et technique n’est pas suffisamment adapté aux professions et métiers qui recrutent,
et les centres de formation sont limités par linsuffisance d’équipements et de personnel
d’encadrement qualifié.

5.98 Il y aurait un relschement du contréle de I’Etat sur les formations offertes par les instituts
privés d’enseignement supérieur (IPES). Ces instituts délivrent des diplémes, notamment le Brevet
de Technicien Supérieur (BTS) et les masters professionnels de maniere autonome en l'absence
d’examen officiel. En conséquence, certains IPES se contentent de percevoir les frais de scolarité et
de délivrer les diplémes sans véritable formation, et, dans les entreprises, la rentabilité ne refléte
pas les diplomes présentés. De plus, il ressort des entretiens avec les chefs d’entreprise qu’au-dela
de la compétence technique, les travailleurs ont des lacunes qui pourraient s’expliquer par
I'inadaptation de I'’enseignement général.

5.99 La situation présentée trouverait un début de solution avec la décision du Gouvernement
d’organiser chaque année des examens officiels sur I'ensemble du territoire national. Elle serait plus
efficace si le Ministere en charge de I'Enseignement Supérieur définissait au préalable les
programmes de formation en concertation avec le monde des entreprises et effectuait en cours
d’année un controle de la qualité des enseignements dispensés dans les établissements privés.

5.100 La minorité des travailleurs compétents qui, pour la plupart, a été formée a I'étranger, est
instable parce qu’elle est sollicitée par plusieurs entreprises. Pour pallier a la carence, les sociétés
recourent a la main-d’ceuvre étrangére, ce qui entraine des surco(ts et suscite le mécontentement
des syndicats. Le systéme éducatif n’étant pas adapté aux besoins des entreprises, existe-t-il des
possibilités d’apprentissage et de formation ?

Possibilités d’apprentissage et de formation

5.101 Plusieurs programmes de formation et d’apprentissage sont développés par les pouvoirs
publics, certains avec l'appui des partenaires au développement. On peut citer le Programme
d’Appui aux Diplomés sans Expériences (PADE) de I'Office National de Promotion de I'Emploi
(ONAPE), I'Initiative Best Business-Plan (BBP) de la Jeune Chambre Economique du Tchad et le projet
d’appui au développement des petites et treés petites entreprises de I'’Agence frangaise de
développement (AFD).

5.102 La principale institution publique qui a pour mission la formation professionnelle est le
Fonds National d’Appui a la Formation Professionnelle (FONAP). Créé en 1993, le FONAP est un
organe technique du dispositif de pilotage de la stratégie Education-Formation-Emploi (EFE). Il tire
ses ressources de la Taxe d’apprentissage et de formation professionnelle (TAFP) qui est de 1,2% de
la masse salariale. Ces ressources sont complétées par une subvention de I’Etat, dont le montant est
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déterminé chaque année par la loi des finances et par des apports de bailleurs de fonds et autres
donateurs sous forme d’aides ou de préts.

5.103 Les activités du FONAP se répartissent en trois volets : le renforcement des capacités du
personnel des entreprises assujetties a la TAFP, la formation sur demande des associations des
femmes des jeunes et de la société civile, et le financement de I'apprentissage des métiers.

5.104 S’agissant du renforcement de capacités du personnel des entreprises, il ressort des
entretiens que les entreprises paient régulierement la taxe mais qu’en retour, elles sollicitent tres
peu des formations du FONAP. Cette situation serait due au systeme d’appui a la formation du
FONAP, a I'inadaptation des formations aux besoins des entreprises et a I'impossibilité du FONAP
d’offrir des formations de pointe dans des domaines spécifiques.

5.105 En ce qui concerne la formation des associations des femmes, des jeunes et de la société
civile, les demandes sont examinées par les instances compétentes et, en cas de réponse favorable,
le FONAP met a leur disposition des formateurs recrutés dans les régions ol ces associations sont
basées. Sur ce plan, des actions de communication permettraient d’atteindre les cibles afin
d’accroitre le nombre — pour le moment tres faible - des associations bénéficiaires de cette
opportunité. Ces acteurs étant pour la plupart issus du secteur informel, les associations pourront
constituer un relai efficace de sensibilisation a la formalisation avec I'avantage de la formation a
recevoir et éventuellement des appuis financier et technique.

5.106 Le dernier volet — le financement de I'apprentissage aux métiers — est également sous-
exploité, selon les responsables du FONAP, a cause du probleme de la formation des tuteurs, qui est
un préalable nécessaire au bon déroulement de I'apprentissage.

5.107 En définitive, I'impact de l'action du FONAP reste trés faible compte tenu du nombre
croissant de demandeurs d’emploi qui nont aucune formation professionnelle. Cette institution
peine a réaliser ses objectifs d’appui a I'apprentissage et a la formation professionnelle. Pourtant,
I'opérationnalisation de ces volets de son action contribuerait de maniére substantielle a la
réduction du chémage.

5.108 Réformes proposées. Contrairement a d’autres institutions publiques, le FONAP n’a pas de

probléme de ressources. Elle serait d’ailleurs en situation de surliquidité, ce qui I'amenerait a faire
des placements de fonds. Il est nécessaire de mener une réflexion sur I'orientation de la TAFP et sur
les activités du FONAP. Par exemple, la transformation d’une partie de la TAFP en une aide fiscale
pour les entreprises offrant des possibilités d’apprentissage inciterait davantage les entreprises a
accepter les chercheurs d’emploi qui ont tous besoin d’une expérience professionnelle. Plusieurs
solutions sont envisageables : compensation des charges patronales, défiscalisation des charges
financieres liées a I'apprenti, exonération de charges sociales a 'embauche de I'apprenti ou/et aide
financiere aux PME et PMI a intégrer I'apprentissage dans leur fonctionnement.

5.109 Le systeme d’appui a la formation du FONAP aux entreprises mérite d’étre allégé pour
permettre a la majorité d’en bénéficier. Il serait plus efficace si les entreprises avaient la possibilité
de contacter les formateurs agréés, et le FONAP assure une partie des frais de formation. Il pourrait
méme étre envisagé que certaines entreprises puissent dispenser des formations a d'autres. Le
FONAP pourrait travailler avec des centres de formation existants (lycées techniques et universités)
pour profiter des locaux et des machines existants ainsi que des enseignants déja présents (voir
CNPT 2013, recommandation 23).
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Sécurité sociale

5.110 La sécurité sociale des travailleurs est assurée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale
régie par le Code du travail et de la prévoyance sociale de 1966 et par un décret qui détermine son
fonctionnement. Les ressources de la CNPS proviennent essentiellement des cotisations salariales et
patronales fixées respectivement a 3,5% et 16,5%. La cotisation est obligatoire pour toutes les
personnes exercant une activité salariée et les chefs d’entreprise qui utilisent la main-d’ceuvre. Les
différentes branches gérées par la Caisse sont : les Prestations familiales et maternité (PFM),
les accidents de travail et maladies professionnelles (ATMP) et les Pensions de vieillesse, d’invalidité
et de déces (PVID). L’age requis pour bénéficier des prestations de vieillesse est de 60 ans et le
travailleur doit avoir cotisé pendant au moins 15 ans.

5.111 Les prestations de la CNPS ne donnent pas entierement satisfaction aux bénéficiaires. Il
n’existe pas de liste des maladies professionnelles et les salariés atteints sont parfois obligés de saisir
les tribunaux pour étre rétablis dans leurs droits (voir CNPT 2013, recommandation 14). Des actions
judiciaires sont également intentées contre la CNPS pour retard dans la liquidation et le paiement
des prestations et pour le rejet de certains dossiers. Par ailleurs, les services sociaux que doit fournir
cette institution ne sont pas toujours disponibles; la CNPS ne dispose pas suffisamment de centres
de santé pour les salariés et leurs familles, et ceux qui existent ne sont plus entierement
opérationnels par manque de médicaments et de personnel. De ce fait, les salariés malades n’ont
pas facilement accés aux soins dans un hopital spécialisé en médecine du travail.

5.112 Le systéme de sécurité sociale connait d’autres difficultés. Le secteur informel qui englobe
pres de 80% des entreprises en activité sur le territoire national ne déclare pas la main-d’ceuvre et
ne paie pas de cotisations, et les travailleurs « au noir » ne bénéficient d’aucune protection. D’ou
I’efficacité relative du systeme, et les entraves a l'activité de certaines organisations internationales.
Par exemple, il est difficile pour le Bureau International de Travail de controler I'application des
normes de I'Organisation Internationale du Travail dans I’économie informelle®.

5.113 De plus, il y aurait une tendance généralisée a la fraude et a I'incivisme pour la plupart des
entreprises enregistrées: sous-évaluation de la main-d’ceuvre - tous les travailleurs en activité dans
les entreprises ne sont déclarés - et les entreprises ne payent pas régulierement et spontanément
leurs cotisations.

5.114 Réformes proposées. Il est nécessaire de rendre opérationnels les centres de santé et de

créer des petites structures de proximité pour les autres arrondissements ou la CNPS n’est pas
représentée. De méme, la mise en place d’'un systéme inclusif qui protegerait les acteurs de
I’économie informelle donnerait un sens a la sécurité sociale au Tchad. Nous espérons que ces
propositions ont été prises en compte dans le projet de loi portant Code de Sécurité Sociale et le
projet de réforme de la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale en Caisse Nationale de Sécurité
Sociale en cours d’adoption que les experts n’ont pas pu consulter.

Syndicats professionnels

5.115 Les syndicats professionnels sont prévus et réglementés par la Constitution et le Code du

Il s’agit notamment de I'application des conventions relatives a I’élimination de toute forme de travail forcé, a I'abolition
du travail des enfants, a I'élimination de la discrimination en matiére d’emploi et des exigences contemporaines relatives
au travail décent.

161



travail. Le Tchad a ratifié les instruments internationaux, notamment la Convention sur la liberté
d’association (OIT 1960) et la Convention sur le droit de négociation collective (OIT 1961). La liberté
syndicale est consacrée par la Constitution, et les travailleurs sont libres de I'exercer a |'exception du
personnel des forces armées. D’ou I'existence d’une pluralité de syndicats tres actifs sur I'échiquier
national. On peut citer 'Union des Syndicats du Tchad (UST), la Confédération libre des Travailleurs
du Tchad (CLTT), Le Syndicat National des Enseignants et Chercheurs du Supérieur (SYNECS), le
Syndicat des Enseignants du Tchad (SET), la Confédération Syndicale du Tchad (CST), la
Confédération Syndicale des Travailleurs du Tchad (CSTT) et la Confédération Indépendante des
Syndicats du Tchad (CIST). Certaines de ces organisations sont affiliées a la Confédération Syndicale
Internationale (CSI)®.

5.116 Les syndicats d’employeurs et de travailleurs sont présents au sein des conseils
d’administration des institutions chargées de la formation professionnelle, de la prévoyance sociale
et de I'emploi ainsi qu’au Comité de gestion tripartite du Fonds national d’appui a la formation
professionnelle (FONAP). Plus de 90% de la main-d’ceuvre du secteur formel est syndiquée. Le code
du travail protege les travailleurs contre la discrimination, mais Il n’existe pas de mécanisme formel
pour le reglement des litiges. Le droit de négociation collective est également reconnu, méme si la
loi autorise le gouvernement a intervenir dans le processus, dans certaines circonstances. La
Constitution reconnait également le droit de greve, encadré dans le secteur public par une
ordonnance de 1994 qui exige le maintien d’un service minimum.

5.117 Réformes proposées. En définitive, I'activisme des syndicats a déclenché des réformes

appréciables par les travailleurs, notamment le relévement du SMIG a 60.000 FCFA. Cependant, des
améliorations sont souhaitables sur certains aspects, notamment le dialogue social et I'implication -
jugée excessive par les syndicats — des pouvoirs publics dans les affaires syndicales. Par ailleurs,
I"application des normes de I’OIT permettrait d’accroitre leur efficacité.

Conclusion

5.118 La réglementation du travail dans sa forme actuelle est anachronique. Le Tchad évolue en
marge du contexte social mondial dominé par la flexibilité de I'emploi. Dans ce pays, il est facile de
recruter mais trés difficile de licencier sans courir le risque d’une lourde condamnation judiciaire.
D’ou la nécessité d’une réforme globale qui prendrait en compte les évolutions récentes en matiere
sociale et la nécessaire compétitivité de I'’économie tchadienne. L'autre défi majeur sera de veiller a
la qualité de la formation professionnelle, afin de mettre sur le marché de I'emploi des produits
adaptés a la demande des entreprises. Pour ce faire, les programmes de formation doivent étre
définis en concertation avec le patronat, et les possibilités d’apprentissage et de formation doivent
étre multip